~ Working Group on the Value and ™
Benefits of Supreme Audit Institutions

Marco de Medicao de Desempenho das
Entidades Fiscalizadoras Superiores

Versao para aprovacao

24 de outubro de 2016

Grupo de Trabalho da INTOSAI sobre o Valor e Beneficios
das EFS

Pagina 1 de 183



Marco de Medicdo de Desempenho das EFSs [Versao para aprovacdo, de 24 de outubro 2016]

Agradecimentos

O Marco de Medicdo de Desempenho das Entidades Fiscalizadoras Superiores (MMD EFS) é um marco
da INTOSAI, desenvolvido pela Equipe do Projeto da INTOSAI sobre o Valor e Beneficios das EFS
(WGVBS) e implementado em parceria com os organismos da INTOSAI, incluindo uma série de EFSs que
comandaram o marco durante o triénio 2013-2015 e contribuiram, assim, com seu desenvolvimento. A
Cooperacgdo entre a INTOSAI e Doadores forneceu apoio financeiro para o seu desenvolvimento e
implantacao global.

O trabalho de desenvolvimento técnico foi realizado por uma Equipe de Projeto, obedecendo as
diretrizes da WGVBS e composta pelas EFSs de Bahrein, Brasil, Chile, Alemanha, india, México, Federacdo
Russa e Reino Unido, bem como pelo Secretariado da AFROEFS-E, de CREFIAF e do Banco Interamericano
de Desenvolvimento. A Equipe do Projeto foi coordenada pelo Secretariado de Doadores-INTOSAI dentro
da Iniciativa de Desenvolvimento da INTOSAI (IDI). Um Grupo de Referéncia mais amplo de partes
interessadas forneceu dados em etapas fundamentais do processo de desenvolvimento. Além disso, uma
equipe do projeto que representa as EFSs com fungdes jurisdicionais forneceu dados a partir da
perspectiva das EFSs desse modelo.

Consultas

Consultas a Versao-Piloto devem ser enviadas para o Secretariado de Doadores-INTOSAI na IDI, na
figura do coordenador da Equipe do Projeto: intosai.donor.secretariat@idi.no, e na EFS do México na

figura do Presidente da Equipe do Projeto sobre o Valor e Beneficios das EFSs:
wgvbs secretariat@asf.gob.mx

Pagina 2 de 183


mailto:intosai.donor.secretariat@idi.no
mailto:wgvbs_secretariat@asf.gob.mx

Marco de Medicdo de Desempenho das EFSs [Versao para aprovacdo, de 24 de outubro 2016]

Folha de Controle das Versoes

Aprovacao

2016

N° da versao |Finalidade Data Autorizada
por

1.0 Versdo preliminar para a reuniao do WGVBS, 21 de maio de 2012 |M Aldcroft
México, junho de 2012

1.1 Versao preliminar interna para a equipe do projeto |17 de julho de 2012 |M Aldcroft
do MMD EFS

2.0 Versao preliminar externa para comentarios e 14 de setembro de  [M Aldcroft
testes-piloto da fase 1 2012

2.1 Versao preliminar interna para a equipe do projeto |26 de fevereiro de M Aldcroft
do MMD EFS 2013

2.2 Versao preliminar interna para o grupo de 8 de maio de 2013  |M Aldcroft
referéncia do MMD EFS

3.0 Versao preliminar para discussao (exposure draft), |28 de maio de 2013 |M Aldcroft
para a reunidao do WGVBS, Lima, julho de 2013

Versao-piloto |Versao para testes-piloto, aprovada pelo WGVBS 12 de julho de 2013 [WGVBS

3.1 Versdo preliminar interna para a Equipe do Projeto |22 de janeiro de Y Arnesen
do MMD EFS e testes 2016

3.2 Versdo preliminar interna para WGVBS e para o 19 de fevereirode |Y Arnesen
Grupo de Referéncia do MMD EFS 2016

Versdao para |Versdo preliminar para WGVBS 26 de maio de 2016 |M Aldcroft

Aprovacao

Versao para |Rascunho atualizado para WGVBS e Comité de 15 de agosto de WGVBS e KSC

Aprovagao Compartilhamento de Conhecimento (KSC), da 2016
INTOSAI

Versdo para |Versdo revisada 29 de setembro de |M Aldcroft

Aprovacao 2016

Versao para |Incluindo introdugdo 24 de outubro de M Aldcroft

Nota sobre o uso do controle das versoes

As versOes atualizadas do Grupo de Trabalho e do Grupo de Referéncia do MMD EFS devem ser indicadas
por 1.0, 1.1, 1.2, e assim por diante.

As versOes atualizadas do WGVBS ou destinadas a consulta e publicacdo devem ser indicadas por 1.0, 2.0,
3.0, e assim por diante.

Folha de Controle de Tradug¢des

Tradugao da versao n2 do SAl PMF e data

Tradugdo concluida (data)

Versao para Aprovacao 24 de outubro de 2016

31 de outubro de 2016




Marco de Medicdo de Desempenho das EFSs [Versao para aprovacdo, de 24 de outubro 2016]

Lista de abreviaturas

AFROSAI-E

EFS

iCAT

GFP

IDI
INTOSAI
INTOSAINT

ISSAL
NA

PEFA
PEFA PI
QA

QC

MMD EFS
RD-EFS
SC
WGVBS

Organizacao Africana de Entidades Fiscalizadoras Superiores de Lingua Inglesa

Entidade Fiscalizadora Superior

Ferramenta de Avaliacdo de Conformidade da ISSAI (IDI)

Gestdo das Financgas Publicas

Iniciativa de Desenvolvimento da INTOSAI

Organizacgao Internacional das Entidades Fiscalizadoras Superiores

Autoavaliacdo da Integridade: ferramenta para avaliacao da vulnerabilidade e resiliéncia
as violacdes da integridade de Entidades Fiscalizadoras Superiores, desenvolvida pelo
Tribunal de Contas dos Paises Baixos

Normas Internacionais das Entidades Fiscalizadoras Superiores

Nao se aplica

Despesas PUblicas e Responsabilidade Financeira

Indicador de Desempenho da Metodologia PEFA

Asseguracao de Qualidade

Controle de Qualidade

Marco de Medigdo de Desempenho das Entidades Fiscalizadoras Superiores

Relatoério de Desempenho das Entidades Fiscalizadoras Superiores

Sem classificacao

Grupo de Trabalho da INTOSAI sobre o Valor e Beneficios das EFS

Pagina 4 de 183



Marco de Medicdo de Desempenho das EFSs [Versao para aprovacdo, de 24 de outubro 2016]

Indice

Marco de Medicao de Desempenho das Entidades Fiscalizadoras SUPEriores ........cccccceeeeeeeciiiieeeeeeeeeennns 1

Folha de CoNtrole das VEISOES. .....coouiiiiiiiiieiiteeite ettt ettt sttt et e sbe e st st st e sb e beesaeesaeeenseeseens 3

Folha de Controle de TradUGOES ......uiiiieiiieeeiiiiee e ceieee ettt e ettt e e st e e e st e e s s sbe e e e e sabeeeeesnbeeesesnreeeeesabeeessnssees 3

LiSta de aDI@VIATUTAS . .coiueiiiiiieeieeree ettt ettt sh ettt et e bt e sbe e satesabesbeebe e beesbeesaeesnteenseens 4
INTRODUGAOD.......oeeeieeeeeeieeieeeetetee ettt eae ettt esae s e st et sasass et esasesssasasse s et s s asastetesessssasastesesasnsnaeaesasasasas 8
1. Sobre o Marco de Medicdo de Desempenho das EFS........c.coociiiiiiiiiiiiiiec et 10
1.1  Antecedentes e fiNalidade .........cccooiiiiiiiiiiii e e 10

1.2 USOAO MMD EFS ...ttt sttt st s b e et e b sat et e s be et e saesaeentens 12

1.3 ESCOPO € ADTaN@ENCIa ..couveuiiiiieieieeieeee ettt sttt sttt ettt st e e bt e saeeaee e 13

1.4  Sobre o relatério de desempenho da EFS ........ccccooiiiiiiiiiiinineeeeeeeeeee e 14

1.5  Sobre o conjunto de indicadores de desempenho.........c.ccccceveeierineeiininieneee e 14

1.6. Metodologia de avaliagao .......c.ceereeriirieieiieeesie sttt sttt st re 14

1.6.1. As Etapas da Avaliacdo do MMD EFS........cccoiiiiiieee et 14

1.6.2. Uma Avaliacdo Baseada em EVIAENCIAS .....ccccoecviriiiiriiiniiiiiiiicieeriecsecste s 18

1.6.3. Determinando os Tipos de Auditoria a Avaliar .........ccccceiiiriiiiiiiiiie e 19

1.6.4. Amostragem dos Arquivos de Auditoria a AnaliSar..........ccoceeieiieiniiniiiniieeeee e 21

2. Preparacio do relatorio de desempenho das EFS..........cooiiiiiiiiiiiiiieeeeee e 22
2.1. Como elaborar 0 RD-EFS ...ttt sttt st e et ee e 23

2.2.0 contetlido do RD-EFS........o ettt sttt et ettt neas 23

(=5 = (o1 (o TSROSO 23

Q) SUMATIO EXECULIVO..cuiiiiiiiiiiiicsiecie sttt st sttt st s be et e e be e sbe e sreessseeteesteesanesseesnns 23

b) Declaracdo da Asseguracdo de QUalidade.........cccoeeveeriiniiiiieiiceeeeree e e 24

¢) Observagoes sobre o Desempenho e o Impacto da EFS........ccoccvvoviiiiniinnninneeee e 24

d) Uso dos Resultados da Avaliacdo pela Direcdo da EFS.......ccccooovvvoiiiiiniieniineeceee e 28

NY=Tor= Lo J00 B0 00T oY 18 or= Lo TN OSSR 28

SECA0 2. MELOAOIOZIA ...ttt sttt ettt e bt st st et et nbeenaeas 29

Secdo 3. Antecedentes do Pais € da EFS........coovoii ittt 29

Secao 4. Avaliacdo do contexto, capacidade e desempenho da EFS..........ccccoiviniiiiniiiiniineen, 32

Secao 5. Processo de Desenvolvimento das Capacidades da EFS ..., 34

Anexo 1: Resumo dos Indicadores de Desempenho e (se for o caso) Acompanhamento do

Pagina 5 de 183



Marco de Medicdo de Desempenho das EFSs [Versao para aprovacdo, de 24 de outubro 2016]

Desempenho ao Longo do TEIMPO ...coouiiiiiiiiiiiieieiee ettt ettt st st st sbe e 36
Anexo 2: Fontes de Informacdo e Evidéncia para Respaldar as Pontua¢des dos Indicadores ....... 36
3. O Conjunto de Indicadores de Desempenho das EFS..........ccccoceiiiiiiiiinineeeeeeeee e 37
3.1.  Visdo geral dos indicadores € diMEeNSOES .........cccvreeriirerieniinienieneeie e 37
3.2. Metodologia de PONTUAGAD ....cceeviriieteriieiere ettt sttt st et r e e b s e b nenees 40
3.2.1.  Pontuacdo das diMENSOES .......cccevverrerrieriiieieeseeseesieete et esteesteesseesseesseesseeseessesssesssessssesnns 40
3.2.2.  NIVEIS d€ PONEUACAD......uieciieiiireeiieiie ettt st e see s te e et rte e s e e sbeesreeerteereeestessreesreesnsesnns 41
3.2.3. Agregacdo das pontuagdes dos iNdiCadOres ..........cceevuervieeniiiniinienieeie e 42
3.2.4. Metodologia SEmM PONTUAGAD .....cerverurerieriieienieeiiete ettt sbe et sb ettt e e sbe e e sbesbee b seeeneene 42
3.2.5. Tabelas de conversao para a pontuacao dos indicadores ..........ccoceeveereenieniiesiesnieeneenee e 43
TR 20 01 Ta 1 (o= To o) o/ SO PPUPRRPRRTRIN 46
Dominio A: Independéncia € marco legal ..........ccoceririeiiriiiinieeee e 46
EFS-1: Independéncia da EFS.........c.oooiiiiiiiiieeeee et e 46
EFS-2: Mandato da EFS........o ettt ettt st st 51
Dominio B: GOVErnanca INterNa @ BLICA ......cuvviveuieieeececeeeeteeeeeee ettt ettt 55
EFS-3: Ciclo de Planejamento EStratégico .........ccoooiriiiiiiiiiinieiesienere ettt s 57
EFS-4: Ambiente de Controle Organizacional............cccooiiiiiiiiiiiniineeee e 61
EFS-5: Auditorias Terceirizadas .......cc.ceeuerieeiieiieieeeee ettt st st 67
EFS-6: Lideranga e Comunicagao INTEIMNA .....cccuvvvuieriiriiniiieieeieeneenee sttt sie e e seee v st veesaeenaees 71
EFS-7: Planejamento de Auditoria GIoDbal.........cccceviiriiriiiiiinieieecieee e 74
Dominio C: Qualidade da Auditoria e Elaboracdo de RelatOrios.......c.cccecvevieirieeneenieniiencecieeeeieenenn 76
EFS-8: Abrangéncia da AUditOria.......c.cevciiriiiiniienienieciesie ettt se e s st st beesaeesaees 80
Introducdo a Auditoria FINANCEITa ......ccvvcveiciiiiiiiriienieniecie sttt s st st s s sbe e seeas 87
EFS-9: Padroes de Auditoria Financeira e Gestdo da Qualidade...........ccccoeveeecieecieeciie e, 90
EFS-10: Processo de Auditoria FINancCeira........cocceoiiiiiiiiiiieiecetee et 96
SAI-11: Financial Audit RESUILS .....cc.eoiuiiiiiiiiii ettt s e 100
Introducdo a Auditoria de DeSEMPENNO .......cceeciiiiiieiieeee e 103
EFS-12: Padrdes de Auditoria de Desempenho e Gestdo da Qualidade ..........ccocceeveeneininninnnne 105
EFS-13: Processo da Auditoria de DeSempenho ..........cooeeriiiiiiiiiieenienieee e 110
EFS-14: Resultados da Auditoria de DeSempenho.......ccccovcvvriiriirrieeneeneeneece e 115
Introducdo a Auditoria de Conformidade.........cccceevieivieniiniinii e e 118
EFS-15: Padrées da Auditoria de Conformidade e Gestdo da Qualidade ............ccceeevveererennennee. 120
EFS-16: Processo da Auditoria de Conformidade ...........ccoocereeiiiniiiininiinneeeee e 125

Pagina 6 de 183



Marco de Medicdo de Desempenho das EFSs [Versao para aprovacdo, de 24 de outubro 2016]

EFS-17: Resultados da Auditoria de Conformidade..........ccccoevuiriiiriiiiiiniiniiiieeeeeeeee e 130
Introducdo a Indicadores para Controle Jurisdicional.........c.cccceceririeninieiiinieeeeeeee e 130
EFS-18: Padroes de Controle Jurisdicional e Gestdo da Qualidade..........ccoceeveeriiinnennenniininnnnne 131

EFS-19: Processo do Controle Jurisdicional ...........cccooiiiiiiiiniiiiiicee e 134

EFS-20: Resultados dos Controles Jurisdicionais.........ccocoeieriiiiinieenieniene e 137

Dominio D: Gestdo Financeira, Ativos e Servicos de SUPOITe........cccvevvereireerieniese e 139
EFS-21: Gestdo Financeira, Ativos € Servigos de SUPOTTE.......c.ccvveverreereeniriie e eeeseesee e 140

Dominio E: Recursos HuUmanos € TreiNamento.........coccooeeieririeieneeiene et s 143
EFS-22: Gestdo de Recursos HUManos. ......c..coieiiiiiiiiinieieeeeeee ettt 145

EFS-23: Desenvolvimento Profissional e Treinamento ..........ccccoeeeieriiienencesieneccee e 149

Dominio F: Comunicacdo e Gestdo das Partes Interessadas ........coccceveereeneinieniienienneeneesee e 154
EFS-24: Comunicacdo com o Legislativo, o Executivo e o JudiCiario .......cc.ccceeerverneinennenrinnnnnn, 155

EFS-25: Comunicacao com a Midia, os Cidaddos e Organizagdes da Sociedade Civil.................... 160

Anexo 1. Definicdo dos Termos Mais IMPOIrtantes. ........cccceveerierereeriinieiinieiese et 164
Anexo 2. Lista de RefEIENCIAS . ...iicviiiiiiiiiieie ettt et e b e st st st ebe e beenaees 169
Anexo 3: Mapeamento do MMD EFS para a ISSAI 12 (o Valor e os Beneficios das EFSS)........ccccccevvvenueennen. 166

Fortalecendo a Prestacdo de Contas, a Transparéncia e a Integridade das Entidades Governamentais
Lo Lo I =1 o Tl o] [T olc T SO RRSTS 166

Pagina 7 de 183



Marco de Medicdo de Desempenho das EFS [Versdo para aprovacdo de 24 de outubro de 2016]

INTRODUCAO

E com grande prazer que apresento & comunidade Intosai o Marco de Medicdo de Desempenho das EFS (MMD
EFS). O marco vem sendo desenvolvido de acordo com um processo meticuloso desde 2010 visando dar apoio
as EFS em seus esforgos para alcangarem os objetivos da ISSAI 12 Valor e Beneficios das Entidades
Fiscalizadoras Supreriores — fazendo a diferenga na vida dos cidaddos, que estabelece que as EFS devem
trabalhar para:

o fortalecer accountability, transparéncia e integridade de entidades dos governo e do setor publico;
e demonstrar relevancia continua aos cidadaos, ao Parlamento e a outras partes interessadas; e
e ser um modelo de organizacao, liderando pelo exemplo.

A avaliacdo do desempenho tem um papel importante nesses esforcos ja que ajuda as EFS a medirem onde se
encontram em relagdo a seus objetivos de desenvolvimento interno e também possibilita que elas demonstrem
sua credibilidade junto as partes interessadas externas. Um ponto forte do MMD EFS é o fato de permitir que as
EFS avaliem seu desempenho de forma holistica — o marco abrange tanto o trabalho de auditoria (e controle
jurisdicional quando relevante), governanca interna e ética, relagdes com partes interessadas externas, e
independéncia e marco legal. Isso se da em reconhecimento ao fato de que as EFS sdo instituicdes complexas e
seu desempenho em diferentes areas esta interligado.

O MMD EFS tem sido testado exaustivamente desde 2013 em um grande niumero de EFS, representando
diferentes estruturas administrativas e nives de desenvolvimento. Ocorreram, também, varias consultas amplas
em versoes anteriores do marco. Isso resultou em um marco que tem um forte embasamento no marco das
ISSAls e em outras praticas da Intosai, que é aplicavel a todas as EFS e que pode ser usado em contextos
bastante diferentes para diferentes fins.

Alguns principios-chave guiaram o desenvolvimento do marco e continuardo a guiar seu uso apds aprovagao no
XXIl Incosai, a realizar-se em Abu Dhabi em 2016. Em primeiro lugar, o uso do MMD EFS é voluntario e todas as
decisdes-chave ligadas as avaliacGes serdo feitas pela EFS. Em segundo lugar, o marco pode ser usado de formas
diferentes; para autoavalia¢Ges, avaliagGes por pares, avaliagdes externas ou uma mistura dos trés modos. Em
terceiro lugar, o objetivo das avaliacGes MMD EFS estd ligado ao desenvolvimento da EFS em questdo — ndo a
uma comparacdo entre EFS. Um principio final é a alta qualidade das avaliacGes. Isso se alcanga por meio de
avaliagdes do desempenho atual, baseadas em evidéncias, combinadas a mecanismos fortes de controle de
gualidade e revisOes independentes de minutas de relatorios.

Como o trabalho de desenvolvimento do MMD EFS chegou ao final por hora, gostaria de expressar meu
profundo agradecimento a todas as EFS e outros que contribuiram com o processo de desenvolvimento desde
2010. Do meu ponto de vista, tanto o engajamento ativo quanto o resultado final fazem jus ao lema da Intosai:
A Experiéncia Mutua Beneficia a Todos.

Juan M. Portal

Auditor Geral do México e Presidente do
Grupo de Trabalho sobre o Valor e Beneficios das EFS, da Intosai
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O objetivo-chave da Cooperacao de Doadores-Intosai, que relne a Intosai e parceiros de desenvolvimento em
uma parceria estratégica que reconhece o papel das EFS no sentido de garantir accountability dos recursos
publicos, é fortalecer o apoio as EntidadesFsicalizadoras Superiores (EFS). O significado das EFS tem recebido
atencao renovada com a adopc¢do dos Objetivos Sustentdveis de Desenvolvimento, onde o Objetivo 16 destaca
a importancia de instituicdes que tenha eficiéncia e prestem contas dos seus atos.

Em nossa opinido, o Marco de Medicdao de Desempenho das EntidadesFsicalizadoras Superiores (MMD EFS) tera
um papel importante para as EFS que queiram desenvolver sua capacidade, ja que possibilita a essas
instituicdes medir seu desempenho em comparagcdo com normas e boas praticas estabelecidas pela Intosai;
avaliar suas necessidades; desenvolver planos estratégicos baseados em evidéncias e projetos de capacitagao; e
medir seu préprio progresso ao longo do tempo.

A Cooperacdo de Doadores-Intosai tem sido uma grande apoiadora desde o principio. Abracou a causa do MMD
EFS e contribui com o desenvolvimento do processo dando conselhos estratégicos e financiando as avaliagGes
piloto, bem como eventos de treinamento. A Secretaria de Doadores-Intosai, da IDI, tem sido coordenadora da
equipe do MMD EFS.

Um mapeamento concluido no inicio do processo de desenvolvimento do MMD EFS mostrou que havia uma
gama de instrumentos que, em menor ou maior grau, avaliavam o desempenho e as necessidades das EFS,
tanto na Intosai quanto nas comunidades de doadores. Embora continuem a existir diferentes instrumentos por
servirem a fins especificos, acreditamos ser de grande valor ter agora a disposicdo o MMD EFS como um marco
de multiplos fins amplamente conhecido e usado para medir o desempenho das EFS. Ter um marco que seja
reconhecido por um grande nimero de partes interessadas, inclusive dentro da comunidade de doadores
internacionais, ajuda a reduzir o custo das transagdes para as EFS e fortalece o didlogo com parceiros de
desenvolvimento. A nosso ver, o MMD EFS possibilida a realizagdo de avaliagdes de alta qualidade, baseadas em
evidéncias, que serdo de grande valor tanto para as EFS quanto para seus parceiros de desenvolvimento.

Esperamos que o MMD EFS se torne um instrumento global proeminente de avaliacdo e monitoramento, dando
apoio ao desenvolvimento continuado das EFS de todo o mundo.

Jennifer Thomson Dr. Husam Al-Angari
Diretora/Gestora Financeira Chefe, Presidente da Auditoria Geral da
Banco Mundial Ardbia Saudita

Co-Presidentes da Cooperagdo de Doadores-Intosai
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1. Sobre o Marco de Medicao de Desempenho das EFS

1.1 Antecedentes e finalidade

O Marco de Medicdo de Desempenho das Entidades Fiscalizadoras Superiores (MMD EFS), foi desenvolvido
pelo Grupo de Trabalho da INTOSAI sobre o Valor e Beneficios das EFS, na esteira de uma decisdo tomada no
Congresso da INTOSAI na Africa do Sul, em 2010. Esta versdo, que serd apresentada para aprovagdo no
Congresso da INTOSAI em Abu Dabi em 2016, reflete experiéncias da Versao-Piloto (de julho de 2013) e as
reflete. Essas experiéncias foram objeto de amplos testes e consultas por meio de mais de 20 avalia¢gdes-piloto,
e diversas rodadas oficiais de consulta com numerosas partes interessadas de 2013 a 15.

O MMD EFS proporciona as Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS) um marco para avaliagdes voluntarias do
seu desempenho com base nas Normas Internacionais das Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAls) e em
outras boas praticas internacionais estabelecidas para a auditoria publica externa. O MMD EFS é um marco
universal destinado a varios fins que pode ser aplicado em todos os tipos de EFSs, independentemente da
estrutura ou do mandato da governanca, do contexto nacional e do nivel de desenvolvimento. O marco pode
ser utilizado para contribuir para o aprimoramento do planejamento estratégico e do desenvolvimento da
capacidade das EFSs por meio da promocao da utilizacdo de gestdo e medicdo de desempenho, bem como da
identificacdo de oportunidades para fortalecer e monitorar o desempenho das EFSs, e para reforcar a
responsabilizacdo. E pertinente as EFS que adotaram ou almejam adotar as ISSAl e outras boas praticas
internacionais, ou desejam comparar seus desempenhos em relacdo a elas. Trata-se de uma ferramenta de uso
voluntdrio, cuja intengdo nao é tornar-se de cunho obrigatério na comunidade INTOSAI como um todo nem em
partes dela.

Alinhado aos objetivos da versdo para aprovagao ‘O Valor e os Beneficios das Entidades Fiscalizadoras
Superiores — Fazendo a Diferen¢a na Vida dos Cidad@os’, o MMD EFS também proporcionard as EFS uma base
objetiva para demonstrar a sua constante relevancia para os cidaddos e demais partes interessadas
(stakeholders). Aspira-se a avaliar a contribui¢do das EFS visando uma gestdo sdlida das finangas publicas, a boa
governancga e a prestacdo de contas (accountability), assim como aos esforcos para combater a corrupcgdo. Este
documento dara as EFS uma oportunidade de se tornarem instituicGes-modelo, liderando pelo exemplo na
promocdo da transparéncia e prestacdo de contas por meio de relatdrios publicos confidveis sobre o seu
proprio desempenho.

Pagina 10 de 183



Marco de Medicdo de Desempenho das EFS [Versdo para aprovacdo de 24 de outubro de 2016]

Diagrama 1. Estrutura do Marco de Medigcdo de Desempenho das EFS

Marco de Medicao de Desempenho das EFS
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marco legal H Resultados da Contribuigéo da EFS
Principios de auditoria financeira em relagéio a
fundamentagéo ! Resultados da
estabelecidos pelo ! auditoria de » Fortalecimento da
o . i <
Leglslat[vo elou Executivo, 1 I prestagaf) dg contas,
nos quaisa EFS pode : transparéncia e
influir a longo prazo: : Resultados da integridade
+ Independénciada 1 auditoria de » Demonstragéo de
EFS i desempenho relevancia continua
+  Mandatoda EFS H > Seruma
! Resultados de organizaggo-modelo
1 julgamentos
1
Ambiente da EFS i Relatério anual e
» H outros relatdrios
i
1
i
SERVICOS DE APOIO DAS EFS i

Ambito da Gestdo de Finangas Publicas

Tem influéncia sobre a eficécia da EFS, mas ndo esta sob seu controle.
Medido por outras avaliagdes, mas mencionado explicitamente no relatdrio narrativo sobre o desempenho da EFS.

* Qualidade e pontualidade na apresentagéo dos relatorios financeiros anuais (PEFA PI-25)
(Incluindo a completude, pontualidade e normais contabeis usadas)
+  Exame legislativo dos relatrios de auditoria externa (PEFA PI-28)
(Incluindo a pontualidade e extensdo das audiéncias, recomendagdes do Legislativo e a implementagdo feita pelo Executivo)
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1.2 Uso do MMD EFS

O MMD EFS tem como objetivo verificar o desempenho de uma EFS em comparagdao com as boas praticas
internacionais, assim como identificar os seus pontos fortes e fracos. A avaliacdo deve basear-se em elementos
factuais. O uso do MMD EFS é voluntario. A decisdao de passar por uma avaliacdo usando o MMD EFS cabe ao
dirigente méximo da EFS em questdo. Uma avaliagdo do MMD EFS ndo propde recomendac¢des de reformas
futuras; em vez disso, uma avaliacdo que utilize o MMD EFS pode ser seguida por um processo de
desenvolvimento de um plano estratégico da EFS, e/ou de identificacdo, priorizacdo e sequenciamento de
propostas de iniciativas de desenvolvimento de capacidades. Entre os objetivos da avaliagdo de um MMD EFS
figuram:

e Como passo rumo a implementacdo das ISSAI; descobrir onde a necessidade de mudancas é maior a
fim de seguir os principios fundamentais das ISSAls, bem como obter um melhor entendimento sobre o
que a boa pratica para as EFS implica.

e Demonstrar progresso, valor e beneficios para a sociedade; medir o progresso ao longo do tempo e
demonstra-lo as partes interessadas externas, além de mostrar aos interessados de que forma a EFS
contribui para o fortalecimento da gestdo das financas publicas, a promoc¢do da boa governancga, o
fomento da transparéncia e prestacdo de contas, e o combate a corrupgao.

¢ Planejamento estratégico: realizar uma avaliacdo de necessidades abrangendo toda a organizagao, que
possa ser usada pela EFS para apoiar o desenvolvimento de um plano estratégico

¢ Medicdo do desempenho interno/relatério anual; melhorar ou adotar procedimentos de medicdo do
desempenho interno.

¢ Obter apoio para as iniciativas de desenvolvimento de capacidades; demonstrando o compromisso
com a mudanga e estabelecendo um parametro de desempenho.

Uma lista mais abrangente de objetivos possiveis pode ser encontrada no material adicional de orientagdo do
MMD EFS.

O MMD EFS usa as Normas Internacionais das Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAls) como principal
referéncia para medir o desempenho. A maioria dos indicadores foi elaborada com base nas ISSAls, nos niveis
de 1 a 3'. Apds a aprovagdo do conjunto completo de ISSAls no congresso da INTOSAI em 2010, muitas EFS se
encontram no processo de implementacdo das normas. No caso dessas EFS, o MMD EFS pode ser usado para
obter uma visdo geral de alto nivel sobre onde estd a necessidade de mudanca, a fim de seguir de forma ampla
os principios fundamentais das ISSAls. Dado o seu abrangente escopo, o MMD EFS fornece detalhes suficientes
para uma analise de diagndstico ou para uma avaliacdo das necessidades na maioria das areas, com a ressalva
de que ndo (i) mede a conformidade com as ISSAls de nivel 4, e ndo (ii) examina as expectativas das partes
interessadas da EFS. Ndo obstante, os critérios do MMD EFS nos indicadores de auditoria, que se baseiam nos
principios das ISSAls de nivel 3, refletem as principais exigéncias das ISSAls de nivel 4. Existem outras
ferramentas da INTOSAI que foram desenvolvidas para andlises de asseguracdo de qualidade da conformidade
das EFSs com as ISSAls de nivel 4. O escopo dos indicadores do MMD EFS sdo explicados em maiores detalhes
no ponto 1.3, e no ambito de cada respectivo dominio no Capitulo 3.

Além disso, nem todas as EFS tém como objetivo implementar as ISSAls, por exemplo, em virtude das restri¢cdes
do seu mandato. No caso dessas EFS, o MMD EFS talvez ndo seja a abordagem mais apropriada para a avaliagao

1 . . ~ . . . ~ .
Para obter maiores informagdes sobre o marco da ISSAI, favor acessar www.issai.org. Para obter uma lista de referéncias
as ISSAls e referéncias utilizadas, favor consultar o Anexo 2.
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do desempenho, e a publicacdo dos resultados dessa avaliacdo poderia apresentar um retrato errbneo do
desempenho da EFS.

1.3 Escopo e abrangéncia

O MMD EFS oferece uma visdo geral das areas importantes do desempenho de uma EFS. Abrange tanto os
processos internos quanto os produtos e resultados externos da EFS. Busca medir o desempenho da EFS com
base nas ISSAls e em outras boas praticas estabelecidas no ambito da INTOSAI, e com base em mandatos
especificos e marcos legais relacionados a EFS. Seu escopo padronizado e as medidas objetivas do desempenho
da EFS na forma de indicadores o tornam um instrumento bastante apropriado para a compara¢do do
desempenho ao longo do tempo.

O MMD EFS é constituido de dois componentes:
1) Orientagdes para o relatério de desempenho, que é o produto final da avaliacdo e consiste em uma
analise narrativa das constatacdes. Apresentadas no capitulo 2.
2) Um conjunto de 25 indicadores (com duas a quatro dimensdes cada) para medi¢do do desempenho das
EFSs em comparagdo com as boas praticas internacionais em seis dominios:
A. Independéncia e Marco Legal

B. Governanca Interna e Etica

C. Qualidade da Auditoria e Elaboracdo de Relatérios
D. Gestdo Financeira, Ativos e Estruturas de Suporte
E. Recursos Humanos e Treinamento

F. Comunicagao e Gestdo das Partes Interessadas

O conjunto completo de indicadores é apresentado no capitulo 3. Enquanto cada um dos dominios do MMD EFS
fornece informagdes Uteis por si sés, dados provenientes de todos os dominios, bem como as informagdes de
antecedentes, sdao necessarios para a realizagdo de uma analise abrangente do desempenho da EFS.

Os indicadores predominantemente medem elementos que estdo sob o controle da EFS, como, por exemplo, as
suas capacidades internas e os seus produtos externos. A exce¢dao é o Dominio A, que mede a independéncia e
o marco legal da EFS. Esses fatores sdo decididos, sobretudo, por outros érgdos do sistema de governancga
nacional sobre os quais a EFS tem influéncia limitada. No entanto, sdo incluidos porque sdo cruciais para o
desempenho da EFS e porque recebem uma énfase consideravel no sistema ISSAI. Contudo, deve-se reconhecer
gue um ponto fraco nesse dominio pode ndo ser solucionado facilmente pela EFS por si sé. O relatério narrativo
de desempenho também avalia os fatores que estdo alheios ao controle da EFS, mas que tém um impacto sobre
o seu desempenho, como a qualidade dos demais componentes do ambiente de gestdo das finangas publicas
(GFP). Todavia, essa avaliacdo é embasada por fontes de informac¢do secunddrias e ndo pelos indicadores do
MMD EFS.

O MMD EFS se concentra na EFS de um pais, mas ndo estd adaptado para avaliacbes de todo o sistema de
auditoria publico, que costuma abranger outros 6rgdos além da EFS. Dependendo do marco institucional
nacional (um Estado unitario/um Estado federativo/um Estado descentralizado), pode ser que uma EFS central
coexista com unidades regionais e/ou 6rgdos de auditoria publica regionais. Nesses casos, a EFS central tera de
controlar a gestdo financeira e as contas do governo central, ao passo que os érgdos de auditoria regionais
terdo de controlar as dos governos locais. Assim, é muito importante que a equipe do MMD EFS estabeleca

2 N . . ~ e ~ P . . . ~ ~ . .
Trés dos indicadores sdao especificos para EFS com fungdes jurisdicionais e ndo serdo aplicdveis a outras EFS.

Pagina 13 de 183



Marco de Medicdo de Desempenho das EFS [Versdo para aprovacdo de 24 de outubro de 2016]

claramente o nivel de autonomia dos 6rgdos de auditoria regionais e se eles devem ser abrangidos pelo MMD
EFS (como parte da EFS do pais) ou ndo (no caso de serem considerados 6rgdos distintos).

Para possibilitar uma avaliagdo minuciosa das praticas de auditoria da EFS, recomenda-se que a avaliacao
examine o trabalho da EFS no mais recente ano fiscal concluido, salvo indicacdo em contrario nos indicadores.
Dado o escopo abrangente da avaliacdo, recomenda-se que as repetidas avaliacbes do MMD EFS sejam
realizadas a cada 3 a 5 anos.

1.4 Sobre o relatorio de desempenho da EFS

O relatdrio de desempenho da EFS é um relatdrio narrativo que oferece ao leitor um panorama global do
desempenho da EFS, embasado pelo entendimento do ambiente em que ela atua, as interdependéncias entre
os diversos aspectos do seu desempenho e a avaliacdo detalhada das constatacGes e pontuagGes dos
indicadores. O relatério de desempenho é o produto-chave de uma avaliagdo com o MMD EFS e oferece uma
analise que vai além das pontuacdes dos indicadores. A estrutura preliminar do relatério e as orientacées sobre
como redigi-lo sdo apresentadas no capitulo 2.

1.5 Sobre o conjunto de indicadores de desempenho

Cada indicador busca medir o desempenho da EFS em uma darea chave com base em uma escala de cinco
pontos, de 0 a 4°. Os indicadores foram concebidos para permitir uma medicdo objetiva, embora seja
necessario que os avaliadores apliquem certa dose de juizo profissional. Orienta¢des sobre os critérios de
desempenho para pontuacdo de cada um dos indicadores foram elaboradas e estdo incluidas no préprio
conjunto de indicadores. Ndo ha uma pontuacdo agregada para a EFS como um todo, pois nem todos os
indicadores tém o mesmo nivel de importancia e a sua importancia relativa varia de EFS para EFS e de um ano
para outro. Contudo, uma analise global do desempenho da EFS deve ser apresentada no relatdrio narrativo de
desempenho.

As orientacOes sobre a pontuacdo sdo apresentadas no capitulo 3.

1.6. Metodologia de avaliacao

O Capitulo 3 apresenta o conjunto de indicadores, com suas respectivas medidas e critérios. Para cada
indicador, um pequeno texto apresenta a abordagem sugerida sobre como medir o indicador, para auxiliar os
avaliadores. Além disso, o material adicional de orientagdo do MMD EFS pode ser utilizado como suporte para o
planejamento e a realiza¢do da avaliagdo.

1.6.1. As Etapas da Avaliacao do MMD EFS

A realizagdo de uma avaliagdo do MMD EFS é um processo abrangente, que exige varias decisdes importantes
do EFS em questdo. A seguir, listamos as principais etapas de uma avaliagdo do MMD EFS:

1. A decisdo sobre quando realizar a avaliagao

2. Planejamento da avaliacao

3. Realizagdo da avaliagao

4. Gestdo da qualidade para garantir um relatério de alta qualidade

* Os niveis de pontuacao (0-4) ndo devem ser confundidos com os 4 niveis do marco das ISSAls. Ndo ha relagdo entre os
dois. O MMD EFS baseia-se nos niveis 1-3 do marco das ISSAls.
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5. Apods a avaliacao — utilizando os resultados

A Decisdo de Realizar uma Avaliacdo
Deve haver uma decisdo de alta patente para se realizar uma avaliacdo do MMD EFS, tomada pela Autoridade
Maxima da EFS, que se baseia nos principios de que o MMD EFS é uma ferramenta de avaliacdo voluntaria, e de
que o produto final, o Relatério de Desempenho da EFS, é de propriedade da EFS. E importante que a decis3o-
chave referente a inicializacdo de uma avaliacdo seja acompanhada por consideracées sobre:

e O objetivo da avaliagdo

e Quando realizar a avaliagdo

e Como realizar a avaliagdo

e Se, quando e como publicar o relatdrio da avaliagdo

Essas decisdes servem como base para o posterior planejamento da avaliacdo, e devem ser comunicadas dentro
da EFS para garantir o comprometimento com a préxima avaliacdo e sentimento de propriedade.

Planejando a Avaliagdo

E importante enfatizar suficientemente o planejamento para garantir que as questdes-chave sejam abordadas
antes do inicio da avaliacdo propriamente dita. Uma consideracdo importante logo no inicio é qual(is) é(sdo)
o(s) principal(is) objetivo(s) da avaliacdo. Essa decisdo traz consequéncias para as outras decisdes que precisam
ser tomadas na fase de planejamento, que incluem a montagem de uma equipe de avaliacdo qualificada, a
definicao do escopo e a abordagem da avalia¢do, elaborando a coleta de dados e decidindo sobre as
providéncias para garantir a qualidade da avaliagdo e um cronograma para ela.

Todas essas decisdes-chave devem ser documentadas nos Termos de Referéncia (TdR) da avaliagdo. Os TdR
devem ser elaborados pela equipe de avaliacdo, e acordados com a Autoridade Maxima da EFS. Os TdR também
devem criar um entendimento mutuo entre a EFS e a equipe de avaliacdo do que a EFS pode esperar e como ela
deve contribuir para facilitar a avaliagdo. E importante que os TdR identifiquem as pessoas-chave da EFS que
auxiliam ou facilitam o trabalho da equipe, independentemente de se a equipe de avaliacdo for interna ou
externa a EFS. Além disso, para estabelecer o escopo e a metodologia da avaliacdo, deve haver uma breve
descricdo e consideracgdo das atividades essenciais da EFS em relagdo aos tépicos do marco, incluindo um
acordo sobre quais indicadores sdo adequados para medir as atividades de auditoria. Outras orientagGes sobre
isso podem ser encontradas abaixo, em cada dominio do capitulo 3, e nos documentos de orientagdo
adicionais.

Os TdR também descrevem as qualificagdes exigidas da equipe de avaliagdo. E importante que haja um
conhecimento suficiente do marco do MMD EFS e da metodologia entre os integrantes da equipe. Da mesma
forma, a composicdo da equipe deve garantir que a equipe tenha experiéncia e conhecimento suficiente do
modelo da EFS e das atividades de auditoria e controle que estdo sendo avaliadas, de modo que, coletivamente,
a equipe tenha o conhecimento adequado para entender como a EFS opera dentro de seu contexto.

Como a avaliagdo é realizada, e por quem, depende claramente do(s) objetivo(s) da avaliagdo. O MMD EFS pode
ser aplicado utilizando abordagens de avaliacdo diversas, e o marco é projetado de modo que seja igualmente
aplicavel a todos. As principais abordagens da avaliacdo sdo:

a) a autoavalia¢do da EFS,

b) a avaliagdo de pares de outro érgdo da EFS ou da INTOSAI,
c) a avaliagdo externa de consultores, doadores, auditores externos ou outros especialistas, ou
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d) a avalia¢do hibrida, unindo quaisquer das outras abordagens.

Ao decidir sobre a abordagem, a EFS precisa considerar aspectos como o conhecimento do marco do MMD EFS,
o idioma de trabalho dentro da EFS, as disciplinas de auditoria a serem medidas e o contexto dentro do qual a
EFS opera. Uma avaliagao exige uma equipe com recursos humanos e financeiros dedicados suficientes para
realiza-la. Se o MMD EFS for realizado como uma avaliagao de pares, o ISSAI 5600 Peer Review Guide (Guia de
Avaliacdo de Pares ISSAI 5600) pode fornecer orienta¢des Uteis sobre como planejar e organizar essas
avaliagoes.

Realizando a Avaliagédo

A realizagdo de uma avaliagdo do MMD EFS exige a andlise de documentos e a realizagdo de entrevistas com a
diretoria e com a equipe da EFS. Se a avaliagdo for realizada como uma avaliacdo de pares ou como uma
avaliagdo externa, o presente trabalho sera feito normalmente através de uma missdo de campo de 1 a 2
semanas na EFS que estiver sendo avaliada, com os preparativos e acompanhamentos que forem necessarios.
Antes de se iniciar o trabalho de campo, talvez seja eficiente avaliar alguns documentos referentes ao ambiente
externo da EFS, incluindo o marco legal, além de alguns documentos internos da EFS. Isso proporcionaria a
equipe de avaliagdo uma boa base para o trabalho de campo, e também informacGes sobre quem entrevistar e
onde procurar informacdes relevantes para a avaliagdo dos diferentes indicadores. A pontuagdo dos 25
indicadores constitui a base para a avaliacdo qualitativa do Relatério de Desempenho e deve ser finalizada
antes dessa secao ser escrita. Orientacdes sobre como avaliar os indicadores encontram-se em cada respectivo
indicador no capitulo 3.

O Relatdrio de Desempenho deve fornecer informagbes completas sobre o desempenho da EFS, bem como
explicagbes para as pontuagdes aferidas. Se a avaliagao for repetida, sera util examinar como o desempenho
mudou com o passar do tempo, incluindo uma comparagdo das pontuagdes dos indicadores, sempre que
possivel.

Outras consideragdes sobre a metodologia sdo apresentadas abaixo, bem como no material de orientagado
adicional.

Gestdo da Qualidade para Garantir um Relatdrio de Alta Qualidade

Garantir a qualidade e a objetividade das avaliages é fundamental para a elaboragdo de um Relatério de
Desempenho da EFS, que descreve corretamente as EFSs e suas atividades, e que agrega valor aos esforgos de
desenvolvimento da EFS. Uma avaliagdo de alta qualidade contribui para a aceitacdo e a confianca nos
resultados internamente, ao mesmo tempo em que garante a credibilidade dos resultados com relacdo as
partes interessadas externas, quando isso for relevante.

Cada uma das avaliagdes deve, consequentemente, adotar medidas para garantir um produto de alta
qgualidade. Independentemente da abordagem, um controle de qualidade e uma avaliagao independente
devem ser planejados, executados e divulgados para garantir a devida qualidade da avaliacao.

As providéncias do controle de qualidade devem abranger a avaliagcdo de documentos de trabalho, do trabalho
da equipe, da supervisdo e do monitoramento do progresso. Uma solugdo sugerida pode ser que o lider da
equipe de avalia¢do seja responsavel pelo primeiro nivel de controle de qualidade, enquanto que o segundo
nivel de controle de qualidade do relatério preliminar seja realizado por gestores ou pela equipe da EFS, e/ou
potencialmente por uma organizacdo doadora, que ndo tenha integrado a equipe de avaliagdo. O controle de
qualidade deve incluir uma verificacdo dos fatos apresentados no relatério e a garantia de que as questdes ndo
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tenham sido mal interpretadas. Em algumas avaliacdes, é conveniente utilizar um terceiro com um bom
conhecimento do pais em questado, para verificar o contexto apresentado no capitulo de informacgdes de base
do pais.

E altamente recomendavel que todos os relatérios do MMD EFS sejam submetidos a uma Analise independente
da conformidade do relatério com a metodologia do MMD EFS por um Analista externo e independente
certificado como um analista de asseguracdo de qualidade. Os elementos-chave dessa Andlise Independente
servem para garantir que os indicadores e as pontuagdes sejam aplicados corretamente, com base em provas
suficientes e adequadas, e que esses elementos sirvam como base para uma analise que leve a conclusGes
validas. O IDI é o coordenador da fungdo de Analise Independente globalmente, e pode fornecer apoio a
identificacdo de um analista certificado a partir de um grupo de especialistas do MMD EFS. Outras orientagcées
para providéncias de qualidade podem ser encontradas no material de orientagdo adicional sobre o MMD EFS.

Apds a Avaliagdo - Utilizando os Resultados

O MMD EFS ndo se destina a produzir uma lista de recomendacdes para futuras atividades de desenvolvimento
de capacidades da EFS. Em vez disso, o MMD EFS oferece uma visdo geral de alto nivel do desempenho da EFS e
fornece uma avaliagdo detalhada de seus pontos fortes e fracos e a forma como eles influenciam o
desempenho da EFS.

Ap6ds o relatdrio ter sido concluido, uma pequena secdo no relatdrio é escrita pela diretoria da EFS, refletindo
como os resultados da avaliacdo serdo utilizados.

Antes que as futuras atividades de desenvolvimento de capacidades possam ser planejadas com base nas
conclusdes do relatdrio do MMD EFS, a EFS precisa considerar suas prioridades de desenvolvimento com base
em seus recursos disponiveis, apoio interno e externo para mudangas, e no sequenciamento adequado das
atividades de desenvolvimento de capacidades. A EFS também pode querer examinar ainda mais a fundo as
expectativas de diversas partes interessadas na determinacdo de suas prioridades estratégicas. O papel do
MMD EFS no processo de desenvolvimento de capacidades encontra-se resumido no diagrama abaixo.
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Diagrama 2.Papel da Avaliagdo do MMD EFS no Desenvolvimento de Capacidades da EFS

A fungdo das Avalia¢des do MMD EFS no desenvolvimento de capacidades

Implementar o
plano de agdo de

desenvolvimento |

AT ANy

Formular ou atualizar o Medig¢do de Desempenho|

Plano de Agdo de e Monitoramento dos
Desenvolvimento da Avangos
EFS

Identificar os
pontos fortes e
fracos

AVALIACAO DAS NECESSIDADES
, DO DESENVOLVIMENTO DE A
CAPACIDADES

| Avaliagdo do
MMD EFS

Recomendar
Medidas para o
Desenvolvimento de
Capacidade da EFS

Formular ou
atualizar o Plano
Estratégico da EFS

T g ;
Investigar as

causas subjacentes

De modo semelhante, para as EFSs que desejarem identificar indicadores de desempenho para a gestdo do
desempenho interno, um processo se faz necessario para selecionar indicadores, considerando o alinhamento
com as prioridades estratégicas e a adequagao dos indicadores.

Outra consideragado importante para as EFS é se deve publicar o relatério ou ndo. Essa decisdo deve ser tomada
pela Autoridade Maxima da EFS. Antes da decisdo ser tomada, os potenciais beneficios e riscos da publicacdo
devem ser considerados com cuidado. A escolha também depende da finalidade da avaliacdo. Se a EFS
pretende demonstrar responsabilidade ou mostrar o impacto de seu trabalho, a publica¢do do relatério para
um publico mais amplo pode ser uma escolha sensata. Como o MMD EFS é uma avaliacdo voluntaria e o
Relatério de Desempenho, em ultima analise, € uma propriedade da EFS, a publicacdo ou ndo deve ser sempre
uma escolha exclusiva da EFS, mesmo que a avaliacdo tenha sido financiada de fora. Pode haver razées
imperiosas para que uma EFS ndo publique o relatdrio. Se a EFS achar que ha riscos relacionados a publicacdo,
ela deve desenvolver um plano para mitigar quaisquer riscos.

1.6.2. Uma Avalia¢dao Baseada em Evidéncias

A avaliacdo do MMD EFS deve ser baseada em evidéncias, o que significa que as descri¢cdes e andlises do
relatério devem basear-se em provas documentais.

Os métodos mais importantes de coleta de dados utilizados em uma avaliagao de MMD EFS sdo a andlise de
documentos (incluindo a analise de uma amostra de arquivos de auditoria) e entrevistas. As analises dos
documentos e do arquivo de auditoria costumam ser as principais fontes de evidéncias, enquanto as entrevistas
podem ser utilizadas para esclarecimentos e para a aquisi¢ao de informagGes e contexto ndo fornecidos em
documentos escritos. As informacgoes fornecidas nas entrevistas com dirigentes e com membros-chave da
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equipe também fornecem um contexto Util para a compreensao da organizacao e de seus sistemas e processos,
mas as informacgdes devem ter como base provas documentais. Além disso, observacdes e outras abordagens
podem ser apropriadas ao se avaliar, por exemplo, o Dominio F, medindo a comunicacdao com as partes
interessadas.

Durante a fase de planejamento, os avaliadores precisam obter uma compreensao da EFS, incluindo sua
estrutura organizacional e atividades principais. Para garantir a realizacdo eficiente da avaliacdo, os avaliadores
devem obter as documentac¢des mais importantes no inicio do processo. Na fase de planejamento, a equipe de
avaliacdo deve considerar e definir os itens abaixo:

e Quais métodos devem ser utilizados para coletar e analisar evidéncias para avaliar os critérios e medir
os indicadores

e Quais dados e evidéncias sdao necessarios

e Qual a documentacdo que precisa ser coletada antecipadamente, e no local
e Como determinar os tipos de auditoria a avaliar

e Como fazer a amostragem dos arquivos da auditoria

e Quais reunides precisam ser arranjadas

e Como a avaliacdo deve ser realizada

e Como o trabalho e os resultados devem ser documentados

e Como as tarefas devem ser atribuidas entre os membros da equipe de acordo com as competéncias

O relatdrio do MMD EFS deve ser muito claro sobre suas fontes de informacao. O relatério deve registrar
claramente a evidéncia que foi utilizada como base para a pontuacdo de cada indicador e os fatos em outras
partes do relatério. A evidéncia pode, por exemplo, estar listada em notas de rodapé ou em uma relacdo no
verso do relatdrio. A clareza sobre as fontes de informacao fornecera orientacGes Uteis para a realizagado de
avaliagOes futuras, e garante que a pontuacdo de indicadores em avaliagGes futuras seja comparavel as
avalia¢Oes anteriores.

A equipe de avaliagao deve manter um arquivo de trabalho que inclui documentos utilizados na avaliagdo. Entre
eles, devem figurar as evidéncias recolhidas, os papéis de trabalho utilizados no processo de analise, as versées
preliminares do relatério e a comunicagdo com a EFS e com as partes interessadas externas.

Outras orientagdes encontram-se no material de orienta¢do adicional.

1.6.3. Determinando os Tipos de Auditoria a Avaliar

Os indicadores do Dominio C sobre Elaboragdo de Relatdrios e Qualidade de Auditoria constituem uma parte
importante da avaliagdo do MMD EFS. O dominio apresenta um conjunto de 13 indicadores que medem as trés
disciplinas de auditoria: auditoria financeira, auditoria de desempenho e auditoria de conformidade (como sdo
identificadas pelas ISSAls), bem como a principal atividade das EFS com fungdes jurisdicionais, a de controle
jurisdicional.

As EFSs desenvolvem a partir de diferentes tradicdes administrativas e operam em diferentes ambientes.
Portanto, as atividades de auditoria podem variar consideravelmente entre as EFSs, seja apenas no nome, e/ou
na forma com que as atividades de auditoria sdo organizadas e o que a auditoria envolve. Um exercicio
importante para a equipe de avaliacdo antes do trabalho de campo é, portanto, determinar quais tipos de
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auditoria avaliar, e quais indicadores aplicar”. Isso também é fundamental para a obtencdo de uma amostra
adequada de arquivos de auditoria a analisar. Um acordo mutuo deve ser feito com a EFS sobre quais auditorias
serdo analisados como parte da avaliacdo. Isso deve ser documentado nos Termos de Referéncia, a fim de
alinhar as expectativas dos avaliadores e da EFS.

Ao decidir sobre quais os tipos de auditoria a avaliar, a equipe de avaliag¢do precisa avaliar o marco legal da EFS
para determinar seu mandato. Como as atividades de auditoria podem ter condi¢Bes diferentes entre as
diversas EFSs, a equipe também deve considerar os objetivos, o escopo e os resultados das atividades de
auditoria que a EFS realiza na pratica. Por exemplo, embora uma EFS ndo possa emitir uma opinido razoavel e
embasada na garantia sobre se as informagdes de um conjunto de demonstragdes financeiras estao livres de
distor¢Oes relevantes (a definicdo de auditoria financeira nas ISSAls), ela ainda pode ser apropriada para avaliar
a atividade de auditoria em relagdo aos indicadores de auditoria financeira. Isso deve ser feito se o objetivo da
auditoria for determinar se as informacdes financeiras da entidade foram apresentadas de acordo com o
relatério financeiro aplicavel e com o marco regulatério.

A maior parte das EFSs realiza auditorias de conformidade de alguma forma, a partir de controles de legalidade
simples até auditorias de sistemas mais avancadas com base nos riscos. Os nomes e escopos variam, porém,
mais uma vez, o objetivo pode ajudar os avaliadores a determinar o tipo de auditoria.

Caixa de texto: Combinac¢des do Trabalho de Auditoria - Como Tratar as Auditorias Abrangentes

Auditorias Abrangentes

Em vdrios paises, as EFSs combinam diferentes tipos de auditoria em seus compromissos de auditoria. Se as(os)
normas/manuais das EFSs combinarem mais de um tipo de auditoria em um tinico compromisso, a equipe de
avaliagdo pode decidir avaliar o desempenho em comparagdo com diferentes indicadores baseados na mesma
amostra de arquivos de auditoria. Por exemplo, uma auditoria com os objetivos tanto da auditoria financeira
quanto da de conformidade pode ser utilizada como parte da amostra para a pontuagdo dos indicadores tanto
da auditoria financeira quanto da de conformidade. NdGo obstante, os indicadores devem receber pontuagdes
separadas.

Muitas vezes, as EFSs responsdveis por auditorias abrangentes realizam auditorias de conformidade com
regulamentagdes financeiras, em vez de auditorias financeiras com base nas ISSAls (onde o objetivo da auditoria
é emitir um parecer razodvel embasado na garantia de que um conjunto de demonstracdes financeiras sdo
elaboradas em conformidade com o marco da elaboragéo de relatérios financeiros). Essas auditorias ndo devem
ser avaliadas com base nos indicadores de auditoria financeira. A amostra das auditorias para avaliar os
indicadores de auditoria financeira deve ser apenas aquela em que a EFS recebe um conjunto de demonstracées
financeiras e busca emitir um parecer sobre se as demonstracées financeiras estdo livres de distor¢oes
relevantes.

Algumas EFSs também terceirizam seu trabalho de auditoria financeira para o setor privado ou para outros
auditores. Nesse caso, a equipe de avaliacao precisa considerar se essas auditorias terceirizadas devem situar-
se dentro do escopo da avaliacdo. Outras orientagGes sobre isso vém nas Auditorias Terceirizadas da EFS-5, na
Cobertura da Auditoria Financeira da EFS-8 (i), e na secdo que apresenta os indicadores da auditoria financeira
no Dominio C.

* Favor ver Dominio C para uma introduc¢do mais detalhada aos diferentes tipos de auditoria.
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1.6.4. Amostragem dos Arquivos de Auditoria a Analisar

Amostras de arquivos de auditoria sdao necessarias para avaliar os indicadores no dominio C. Para avaliar a
gualidade do trabalho de auditoria realizado pela EFS, a equipe de avaliacao precisa analisar as auditorias
realizadas pela EFS no periodo em andlise. Uma amostra dos arquivos de auditoria, incluindo toda a
documentacéo relativa a cada tipo de controle jurisdicional/de auditoria, precisa ser coletada para esse
objetivo. A documentacdo a ser analisada compreende documentos de planejamento, avaliaces de riscos,
documentos de trabalho, relatérios preliminares, comunicacdes com as entidades auditadas, documentacado de
controle de qualidade, e os relatédrios finais de cada auditoria.

Em conformidade com a decisdo sobre quais tipos de auditoria analisar, uma amostra precisa ser coletada para
cada tipo de auditoria. As amostras devem ser selecionadas para abranger as principais atividades de auditoria
que a EFS realizou dentro do escopo de momento da avaliagcdo, e abordar os desvios de desempenho previstos.
Os arquivos de auditoria na amostragem devem ser selecionados aleatoriamente e de forma independente pela
equipe de avaliagdo. A amostra deve ser estratificada para abranger fatores diferentes que possam afetar a
qualidade das auditorias como, por exemplo, as diferentes prdticas nos departamentos da EFS, os tipos de
entidades auditadas, os locais como a sede em comparag¢do com os escritérios regionais.

A magnitude da amostra pode variar entre os varios tipos de auditoria. Normalmente ndo é necessario
selecionar uma amostra que seja estatisticamente representativa. Como a realizacdo de uma auditoria de
desempenho costuma demorar mais que a realizacdo de auditorias financeiras e de conformidade, o
contingente de onde se coletara a amostra para o periodo de andlise é provavelmente menor. Como tal, a
amostra de auditorias de desempenho, muitas vezes, serd inferior a amostra de auditorias financeiras e de
conformidade. Da mesma forma, os departamentos ou escritdrios regionais ou locais com responsabilidades
especificas também podem ter atividades limitadas, e isso pode afetar o tamanho do contingente e,
consequentemente, o tamanho da amostra.

Em casos em que a EFS realiza tipos diferentes de auditoria em unido, por exemplo, através de uma auditoria
abrangente, os avaliadores precisam considerar se devem coletar uma amostra separada para cada tipo ou se
devem avaliar a mesma amostra com base nos diferentes indicadores. A abordagem deve ser decidida para
cada avaliacdo dependendo do contexto da EFS. Pode ser util considerar as especificidades dos processos de
auditoria para determinar qual abordagem é apropriada. E importante registrar nos documentos de trabalho e
no relatério da avaliacdo final em que amostra cada medida/pontuacdo do indicador se baseia.

Outras orientagdes sdo dadas no Dominio C e no material de orienta¢do adicional do MMD EFS.
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2. Preparacao do relatorio de desempenho das EFS

Este capitulo visa a ajudar na elaboragdo do relatério de desempenho das EFS (RD-EFS), que constitui o produto
final de uma avaliagdo baseada no MMD EFS. Ele descreve o conteldo desejado do RD-EFS e como as
informacdes devem ser apresentadas no relatério. E complementado pelo conjunto de indicadores de
desempenho das EFS encontrado no capitulo 3.

O RD-EFS tem como objetivo oferecer uma avaliacdo do desempenho da EFS abrangente, integrada e baseada
em elementos factuais. Ele é composto pela analise baseada indicadores dos seis dominios (de A a F). Estes
elementos, bem como um entendimento dos vinculos entre os dominios, sdo usados para avaliar o valor e os
beneficios da EFS — como ela contribui para a melhoria da gestdo das finangas publicas, da governanca e da
prestacdo de contas e para os esforcos de combate a corrupcdo. Essa andlise deve ser apresentada no RD-EFS,
juntamente com informacdes de contextuais relevantes. O RD-EFS também deve examinar as reformas recentes
e em andamento bem como as perspectivas de reforma das EFS, assim como o uso que 0s parceiros no
desenvolvimento fazem dos resultados da EFS.

A estrutura do RD-EFS é a seguinte:

Prefacio
(a). Sumario Executivo
(b). Declaragao da Asseguragdo de Qualidade
(c). Observagoes sobre o Desempenho e o Impacto da EFS
(i) Avaliagdo integrada do desempenho da EFS
(if) O valor e os beneficios das entidades fiscalizadoras superiores - Fazendo a diferenca na vida dos cidaddos
(iii) Andlise dos esforcos para o desenvolvimento das capacidades da EFS e perspectivas de novas melhorias
(d). Uso dos Resultados da Avaliagdo pela Dire¢do da EFS

1. Introdugio
2. Metodologia

3. Informagdes gerais sobre o pais e a EFS
3.1 Descrigdo dos mecanismos de governanga do pais e do contexto mais amplo em que a EFS atua
3.2 Descricdo do contexto orcamentario do setor publico e do impacto no desempenho da EFS
3.3 Descrigcao do marco legal e institucional da EFS, da sua estrutura e recursos organizacionais

4. Avaliacido do contexto, capacidade e desempenho da EFS
Avaliagdo com base em seis dominios (com pontuagdes do indicador com base nas evidéncias)
4.1. Dominio A: Independéncia e Marco Legal
4.2. Dominio B: Governanca Interna e Etica
4.3. Dominio C: Qualidade da Auditoria e Elaboragéo de Relatérios
4.4. Dominio D: Gestdo Financeira, Ativos e Servicos de Suporte
4.5. Dominio E: Recursos Humanos e Treinamento
4.6. Dominio F: Comunicagdo e Gestdo das Partes Interessadas

5. Capacidade da EFS e processo de desenvolvimento organizacional
5.1 Descrigcdo das reformas recentes e em andamento
5.2 Uso dos resultados da EFS por provedores externos de apoio financeiro

Anexo 1: Resumo dos Indicadores de Desempenho e Acompanhamento do Desempenho ao Longo do Tempo
(quando aplicavel)
Anexo 2: Fontes de Informacgado e Elementos Factuais para Respaldar a Pontuagdo dos Indicadores
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2.1. Como elaborar o RD-EFS

O RD-EFS deve ser redigido com base na analise dos indicadores de desempenho da EFS nos seis dominios, de A
a F. Além disso, as informacdes sobre o contexto do pais, o marco institucional, a estrutura organizacional e os
esforgos para o desenvolvimento da EFS devem ser apresentadas e analisadas. As observagdes sobre o
desempenho e impacto da EFS devem ser a uUltima secdo a ser concluida no RD-EFS, uma vez que se baseiam
nas informagdes e analises fornecidas nas demais segdes.

Deve ficar bem claro no RD-EFS que a analise e as conclusGes oferecidas na sec¢do (c) Observagdes sobre o
Desempenho e o Impacto da EFS originaram-se nas evidéncias apresentadas nos capitulos 2 e 3 do relatério. A
avaliacdo do desempenho nesta secdo oferece uma analise qualitativa, unindo diferentes elementos do
relatério. Os avaliadores devem almejar a consisténcia ao longo do relatério.

2.2. 0 conteudo do RD-EFS

O restante deste documento apresenta indicacdes sobre as informacbes que o RD-EFS deve fornecer e a forma
como elas devem ser apresentadas. Segue a mesma estrutura do RD-EFS apresentada acima.

Prefacio

O prefacio deve ser uma declaracdo bastante sucinta sobre a avaliagdo. Deve mencionar que a avaliagdo foi
elaborada com base no MMD EFS e informar quando a avaliagdo foi realizada.

a) Sumario Executivo

O sumdrio executivo deve resumir as principais conclusGes da avaliagdo e ser conciso (1 a 2 paginas). Deve
apresentar o cronograma do desempenho global, os pontos fortes, os desafios e as perspectivas para o futuro
desenvolvimento da EFS. Em grande medida, se baseia na analise fornecida na se¢do (c) do RD-EFS, Observagées
sobre o Desempenho e o Impacto da EFS.

Conteudo recomendado do sumario executivo:

e Razdo para arealizagdo do MMD EFS e para quem é destinado o RD-EFS

e Aavaliacdo geral dos avaliadores sobre o desempenho da EFS relativo ao contexto em que opera

e Os principais valores e beneficios da EFS para os cidadaos

e Um resumo da maturidade dosambientes de governancga e gestdo publica financeira m que a EFS
opera, e as principais formas com isso limita a capacidade da EFS agregar valor e beneficios para os
cidaddos

e Os principais desafios de independéncia e obtencdo de recursos enfrentados pela EFS, e como eles
limitam seu desempenho, e os impactos sobre a cobertura de sua auditoria

e Uma avaliagdo sobre como a EFS vem se saindo com referéncia a qualidade de suas auditorias e a
utilizacdo de seus relatdrios: seus padrdes de auditoria e abordagem para garantir a qualidade, o
processo de auditoria, a apresentacdo, publicacdo e acompanhamento de suas auditorias (Dominio C),
e uma maior ampliddo na divulgacdo e na comunicac¢do dos resultados de suas auditorias (Dominio F)
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e Uma avaliacdo das causas subjacentes dos pontos fracos no desempenho medido no DominioCe a
identificacdo das principais oportunidades para o fortalecimento do desempenho, distinguindo entre
os fatores sob o controle da EFS e os fatores fora de seu controle

e Quais reformas estdo em andamento ou previstas, e a perspectiva dos avaliadores sobre se elas estdo
sendo planejadas e implementadas de uma forma que as torne eficazes e leve a melhorias de
desempenho sustentaveis

b) Declaracao da Asseguracdo de Qualidade

Para produzir uma avaliagdo MMD EFS que agregue valor aos esforcos de desenvolvimento da EFS,
é fundamental garantir a qualidade e objetividade das avalia¢Ges. A asseguracdo de qualidade implica que a
avaliagdo seja revista por alguém que nao esteja envolvido diretamente no trabalho detalhado de avaliagao,
com o objetivo de assegurar que ele seja de qualidade satisfatéria. Ser transparente sobre a natureza e sobre o
processo de asseguracao de qualidade é essencial para a credibilidade da avaliagdo aos olhos de todas as partes
interessadas. A Declaracdo da Garantia da Qualidade confirma se a avaliacdo é considerada de qualidade
suficiente de acordo com as exigéncias do marco MMD EFS.
As declaragbes abrangem a afirmacdo de que a avaliacdo foi objeto de uma gestdo da qualidade suficiente,
incluindo
e Controle de qualidade interno na EFS para verificar se os fatos como sdo apresentados estdo corretos
e Analise independente da avaliacao, para avaliar até que ponto a aplicacdo da metodologia do MMD
EFS foi feita corretamente, e que a pontuacao e as conclusdes baseiam-se em evidéncias suficientes e
relevantes

A declaragdo também confirma se as questées levantadas através do processo de gestao da qualidade foram
abordadas de forma adequada para que a avaliacdo seja considerada de qualidade satisfatdria.

A declaracdo da asseguracao de qualidade deve ser divulgada no inicio do RD-EFS e deve registrar:

i Quem elaborou a avaliagado

ii. Quem se encarregou da asseguracdo de qualidade da avaliacdo

iii.  Quais foram suas responsabilidades em termos da asseguracdo de qualidade (controle de qualidade,
andlise independente, garantia do processo de gestdo da qualidade apds a avaliagdo)

iv.  Se as questdes levantadas no processo de asseguragao de qualidade foram tratadas no relatdrio final

c) Observacoes sobre o Desempenho e o Impacto da EFS

A secdo (c) (iii) do relatério visa proporcionar aos leitores uma visdo integrada e estratégica do desempenho, do
valor e dos beneficios da EFS para a sociedade, e as perspectivas de desenvolvimento futuro. O objetivo é dar
ao leitor do relatdrio uma melhor compreensao da EFS como um todo, dentro do ambiente em que opera. A
secdo deve fornecer uma anadlise de alto nivel da EFS que redne informagdes provenientes do resto da avaliagao
e coloca o desempenho da EFS no contexto. A se¢ao deve agregar valor e ir além de resumir o resto da
avaliagcdo. Recomenda-se que seja composta de trés subse¢des, da seguinte forma:

e (i) Avaliagdo Integrada do desempenho da EFS: os avaliadores apresentam o que identificam

como os aspectos mais importantes do desempenho da EFS conforme observado na avaliagao,
e analisam como os diferentes fatores afetam o desempenho de forma positiva e negativa.
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e (ii) O Valor e os Beneficios de Entidades Fiscalizadoras Superiores - Fazendo a Diferenga na
Vida dos Cidadaos: deve proporcionar uma avaliacdo do valor e dos beneficios da EFS —a
medida em que seu trabalho afeta a sociedade. Uma analise dos fatores que permitem ou
impedem um impacto forte da EFS também deve ser incluida.

e (iii) Analise dos esforgos para o desenvolvimento de capacidades da EFS e das perspectivas
de futuras melhorias: Deve proporcionar uma andlise das perspectivas de melhoria da EFS a
luz de sua capacidade e de seus esfor¢os de desenvolvimento organizacional e de fatores
econdmicos institucionais e politicos que podem servir de apoio ou dificultar o
desenvolvimento de capacidades.

A avaliacdo deve se basear nas informacg&es fornecidas no RD-EFS, incluindo a avaliagdo conduzida pelos
indicadores de desempenho da EFS. Também pode ser necessario utilizar algumas outras fontes de informacao.
Outras orientagdes sobre como concluir cada subsecdo vém fornecidas abaixo.

i) Avaliacdo integrada do desempenho da EFS

Esta parte deve responder duas perguntas:
e Como a EFS esta se saindo?
e ..eo que explica esse desempenho?

A analise deve identificar o desempenho da auditoria (pontos fracos e fortes) da EFS conforme observado
através da avaliacdo e, em seguida, se deve buscar explicar esse desempenho. A analise deve considerar como
dados as avaliagOes detalhadas das secGes 2 e 3 do RD-EFS, e analisar e registrar a maneira com que os pontos
fracos e fortes dos sistemas organizacionais da EFS e a capacidade profissional, seu ambiente, capacidade
institucional, recursos e financas oferecem apoio ou prejudicam o desempenho de auditoria da EFS. A andlise
deve dar uma atencdo especial a compreensao dos desafios enfrentados pela EFS no cumprimento do seu
mandato, como por exemplo, a incapacidade de auditar todas as entidades de acordo com o escopo, e
frequéncia regulamentares e tempestividade. O foco aqui é na andlise dos vinculos entre a avaliagdo de
diferentes dominios, e ndo na simples repeticdo dos pontos fortes e fracos identificados no corpo da avaliagao.

Um objetivo da secdo é esclarecer sobre o escopo de melhorias de desempenho, identificando até que nivel o
desempenho da EFS fica limitada devido:
e aos fatores que estdo sob o controle direto da EFS e que ela pode modificar no curto a médio prazo
(ex.: metodologia de auditoria)
e acapacidade institucional, que a EFS sé pode buscar influenciar no médio a longo prazo (ex.: marco
legal, obtencgdo de recursos)
e aproblemas que fogem do controle da EFS (ex.: o sistema politico do pais, a situacdo econémica)

Abordagem sugerida para analise

1. Com base nos resultados da avaliagdo do MMD EFS, os avaliadores identificam os pontos fortes e fracos
mais importantes da EFS com relagdo:
e A qualidade da auditoria (Dominio C)
e Aabrangéncia da auditoria (EFS-8)
e A oportunidade de apresentacdo e publicacdo dos resultados da auditoria/controle jurisdicional
(EFS-11, EFS-14, EFS-17, EFS-20)
e Ao acompanhamento dos resultados da auditoria (EFS-11, EFS-14, EFS-17, EFS-20)
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2. Como um passo a seguir, a equipe de avaliacdo tenta identificar os fatores que possam explicar cada um dos
elementos identificados do desempenho da EFS, ao olhar para os resultados da avaliagdo do MMD EFS. Para o
objetivo de melhoria do desempenho, a equipe de avaliacdao deve focar em explicar um desempenho ruim, mas
as vezes pode ser Util analisar dreas mais fortes para ver se ha potencial de aprendizagem.

3. Quando um fator explicativo for identificado, a equipe procura fatores mais profundos que possam explicar
esse fator em particular. Essa “analise da causa raiz” deve continuar até que a equipe tenha identificado o que
pode ser visto como o principal fator subjacente de cada area de desempenho. Note-se que as causas do
desempenho ruim na auditoria podem ser frequentemente encontradas em areas que nao estdo diretamente
relacionadas a auditoria, como por exemplo, nos processos organizacionais da EFS.

4. E Gtil agrupar os fatores subjacentes identificados em categorias (fatores internos, capacidade institucional,
fatores externos).

5. Por fim, a equipe conclui a secdo registrando os resultados da analise, com foco nas conclusées de
desempenho mais importantes e nos fatores explicativos identificados.

ii) O valor e os beneficios das entidades fiscalizadoras superiores — fazendo a diferenca na vida dos
cidadaos

A anadlise se concentra no desempenho da EFS e avalia o impacto do seu desempenho. Em outras palavras,
mostra as implicacdes das constata¢des da avaliacdo e apresenta um entendimento dos motivos por que os
pontos fracos identificados no desempenho da EFS sdo importantes para o pais em questdo. A analise também
deve identificar os aspectos facilitadores e as restricées que oferecem suporte ou prejudicam o impacto da EFS.

A contribuicdo da EFS para o impacto pode ser agrupada em trés categorias, compativeis com a versdo para
discussdo intitulada “O Valor e os Beneficios das Entidades Fiscalizadoras Superiores — fazendo a diferen¢a na
vida dos cidaddos”.

¢ Fortalecer a prestacdo de contas, transparéncia e integridade das instituices do governo e do setor
publico — por meio de atividades de auditoria, relatdrios e publicacdo dos achados;

e Demonstrar a sua constante pertinéncia para os cidadaos, parlamentos e outras partes interessadas
— sendo receptivo, usando comunicagdo eficaz e proativa e apoiando a mudanga no governo e nas
instituicOes publicas;

e Ser uma instituicdo-modelo ao liderar pelo exemplo — por exemplo, na boa governanga, transparéncia
e prestacdo de contas do desempenho da EFS, na aplicacdo de normas éticas, na promog¢do de uma
cultura de qualidade e melhoria constante e no aprendizado e intercdmbio de conhecimentos.

A avaliacdo ndo examina até que ponto a prestacdo de contas, transparéncia e integridade do governo e das
instituicdes do setor publico sdo alcancadas pois isso depende também do desempenho de outras partes do
ambiente de gerenciamento de governanca e financgas publicas. No entanto, ela busca avaliar até que ponto a
EFS contribui para esses impactos desejados. Uma andlise como essa exige bastante, mas é util para demonstrar
o valor e os beneficios da EFS para a sociedade. Esta se¢do deve dar atencdo especial ao impacto decorrente de
a EFS ndo conseguir cumprir o seu mandato, tais como a incapacidade de auditar todos os clientes de acordo
com o escopo, frequéncia e tempestividade previstos no seu mandato.

Uma pergunta importante que a equipe de avaliagdo deve visar responder é: quais foram as coisas mais
relevantes que a EFS fez nos ultimos dois ou trés anos, e no que resultaram? A analise deve, na medida do
possivel, basear-se em exemplos concretos das formas com que a EFS fez diferenca nas vidas dos cidadaos.

> 0 anexo 3 mostra como os principios na ISSAI 12 sdo medidos no MMD EFS.
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A secdo também deve ser utilizada para identificar os diferentes fatores que possibilitam ou limitem o valor e os
beneficios da EFS. Assim como para a analise da sec¢do i), esses fatores podem ser internos e estarem no ambito
do controle da EFS, como seus esfor¢os de comunicacgao e das relagcdes com as partes interessadas. Ou podem
ser externos, mas continuar sendo uma coisa que a EFS pode buscar influenciar ao longo do tempo, como
limitagOes de sua independéncia e de seu marco legal. Por fim, podem ser externos e totalmente fora do
controle da EFS, como o sistema de governanca do pais e o ambiente de GFP. Identificar se as limitacdes mais
importantes de maior impacto estao dentro ou fora do controle da EFS ajuda a determinar como concentrar
seus esforcos para melhorar a situagao.

Possiveis fontes de informacao

O conteldo desta secdo deve ser extraido das seguintes fontes:

e Os achados e o impacto das auditorias especificas, identificados com base no relatdrio anual da EFS, em
entrevistas com representantes da EFS e outras partes interessadas, na analise de uma amostra dos
relatdrios de auditoria e de relatdrios do pais sobre o valor e os beneficios da EFS.

e A andlise dos avaliadores baseada nas demais se¢des do RD-EFS.

e A andlise do préprio desempenho da EFS com base nos seus objetivos estratégicos, por exemplo,
usando medidas do desempenho como os beneficios financeiros e ndo financeiros e a porcentagem das
recomendacdes implementadas (se for o caso).

e A analise do impacto das recomendacGes da EFS: se os dados referentes a implementacdo dessas
recomendacdes estiverem disponiveis, a proporcdo das recomendacdes implementadas inteira ou
parcialmente pelos érgdos auditados seria um nimero interessante a ser levado em consideragdo para
avaliar a credibilidade e a legitimidade da EFS no seu contexto institucional mais amplo.

e Todas as avaliagGes existentes do ambiente de governanca do pais e do sistema de GFP (ex.: relatérios
do Banco Mundial, FMI, doadores bilaterais, OCDE, Transparéncia Internacional, Parceria Or¢amentaria
Internacional e avaliagbes da PEFA (sigla, em inglés, para Gastos Publicos e Responsabilidade
Financeira).

iii) Analise dos esforgos para o desenvolvimento das capacidades da EFS e perspectivas de novas melhorias

Este componente deve apresentar uma analise das perspectivas de melhoria do desempenho no futuro com
base no resumo dos esfor¢os atuais e planejados para o desenvolvimento das capacidades constante da segdo
4°,

Deve avaliar como a EFS aborda o planejamento e a implementagao das iniciativas de desenvolvimento das
capacidades. Os fatores institucionais abaixo devem apoiar o desenvolvimento eficaz das capacidades da EFS.

e Lideranca da EFS e propriedade do planejamento, implementacdo e monitoramento do
desenvolvimento das capacidades, deixando a EFS no centro das atividades de gestdao da mudanca.

e Harmonizacdo e alinhamento do apoio a EFS por parte da INTOSAI e das comunidades doadoras e
entre elas, garantindo que todo o apoio esteja alinhado em respaldo aos mesmos planos liderados pela
EFS e esteja devidamente coordenado entre os diversos prestadores de apoio.

® Consultar “Good Practices in Supporting Supreme Audit Institutions”, OCDE (2011) para maiores informagGes em
desenvolvimento das capacidades das EFS.
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Sustentabilidade das atividades de desenvolvimento das capacidades, inclusive até que ponto ela cria
e usa especialistas da EFS e da regidao da INTOSAI e possibilita que os auditores disponham de tempo
suficiente para participar dessas atividades; a abordagem da EFS quanto ao desenvolvimento
simultdneo das capacidades profissionais, organizacionais e institucionais e a sua énfase no
estabelecimento de uma cooperacao de longo prazo que promova a confianca e o entendimento
mutuo entre os parceiros no desenvolvimento.

A secdo também deve fornecer uma avaliagdao de como os fatores da economia politica e institucional do pais
sdo susceptiveis a oferecer apoio ou prejudicar o desenvolvimento de capacidades da EFS. Além disso, para os
paises que recebem ajuda, esta se¢do deve analisar a maneira com que as praticas dos doadores existentes
impactam o desempenho da EFS.

A secdo, ou o relatério do MMD EFS por inteiro, ndo deve fazer recomendagées para o futuro programa de
desenvolvimento de capacidades e ndo deve compreender um julgamento quanto a adequacao, a pertinéncia e
a viabilidade do programa de desenvolvimento de capacidades da EFS. Essas considera¢des podem ser levadas
adiante pela EFS em um processo complementar distinto.

d) Uso dos Resultados da Avaliacao pela Direcao da EFS

Esta secdo deve ser usada para registrar como o dirigente maximo e a direcdo da EFS pretendem usar os
resultados da avaliacdo. Quer se trate de uma autoavaliacdo, uma avaliacdo por pares no ambito da INTOSAI ou
uma avaliacdo externa, esta secdo deve ser elaborada pela EFS. O ideal é que ela faca parte do relatdrio
principal, mas também pode ser produzida como um documento a parte. Na pratica, ela serd a ultima sec¢do a
ser concluida, uma vez que a dire¢do da EFS deve expressar a sua rea¢do ao RD-EFS como um todo.

Secao 1. Introducao

O objetivo da introdugdo é entender o contexto e o processo por meio do qual o RD-EFS vem sendo elaborado e
delinear o escopo da avalia¢do.

O indicado é que esta secdo tenha uma pagina, contendo as seguintes informacgdes:

O objetivo do RD-EFS, inclusive o motivo de ele ter sido elaborado naquele momento e a sua
contribuicdo para as atividades de desenvolvimento das capacidades da EFS.

O processo de elaboragdo do RD-EFS, abrangendo a decisdo de fazer a avaliacdo, o planejamento e a
implementacdo da avaliacdo, a elaboracdo do relatdrio de avaliacdo e o processo de asseguracdo de
qualidade. Esta secdo deve explicar se a avaliagdo foi feita como uma autoavaliacdo, uma avaliacdo por
pares no ambito da INTOSAI, uma avaliacdo externa ou uma combinacdo dessas avaliacdes. Deve-se
descrever também os papéis e as responsabilidades dos envolvidos (por ex., EFS, outras organizacGes
do pais, 6rgdos mundiais e regionais da INTOSAI, EFS, doadores, consultores), discutindo, inclusive,
como a avaliacdo foi financiada.

O escopo da avaliagdo; sobretudo nos paises com mecanismos institucionais complexos para as

auditorias externas do setor publico, esta secdo deve esclarecer qual instituicdo é abarcada pela avaliacdo
e, se for o caso, quais partes dela. Deve-se explicar também quais partes do setor publico a EFS tem a
responsabilidade de auditar. A se¢do também deve indicar as auditorias cobertas pela avaliacdo e os seus
respectivos anos.
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Esta secdo também deve indicar as restricdes ou ampliagdes quanto ao escopo da avaliacdo em comparacao
com estas orientacdes. O ideal é que a EFS decida, antes da aplicacdo do MMD EFS, se todos os indicadores
serdao pontuados. Os motivos para ndo pontuar os indicadores tém a ver, principalmente, com as restricdes ao
mandato da EFS. De modo geral, o recomendado é aplicar o maximo de indicadores possivel, uma vez que isso
ajudard a estabelecer um panorama mais completo do desempenho da EFS.

Secao 2. Metodologia

Deve haver um capitulo separado para Metodologia no RD-EFS. Esse capitulo deve explicar:
e Os métodos utilizados para a coleta de dados
e As principais fontes de informacdo utilizadas
e Como e em que medida entrevistas foram realizadas
e Quais arquivos de auditoria foram usados de amostra e como essas amostras foram coletadas
e Como as evidéncias foram analisadas para pontuar os indicadores e tirar a conclusdo sobre o
desempenho da EFS

O capitulo da metodologia também deve levantar todas as questGes relativas aos riscos identificados antes ou
durante a avaliacdo, e a gestao deles. Por exemplo, isso poderia incluir questdes relacionadas as evidéncias e a
utilizacdo da metodologia ‘Sem Pontuacdo’ para qualquer indicador, onde o nivel de atividade de uma EFS é
baixo, ou onde as informagdes documentadas sdo de dificil obtengao.

Esse capitulo deve mencionar a abordagem para o desenvolvimento do Capitulo 3, e as questdes relativas as
evidéncias, como a falta de avaliacOes de paises que podem ser utilizadas como fonte.

Secdo 3. Antecedentes do Pais e da EFS

O objetivo desta se¢do é informar sobre o pais cuja EFS estd sendo avaliada, a fim de possibilitar um
entendimento suficiente do contexto mais amplo do desempenho da EFS e das caracteristicas centrais da EFS
no referido pais. A expectativa é que os avaliadores tirem partido das avaliagdes e andlises existentes, como as
avaliagcdes PEFA, em vez de coletar informacgdes diretamente de fontes primarias. As fontes utilizadas para o
capitulo devem ser referenciadas ao longo do texto, e incluidas na bibliografia.

As informacdes desta secdo podem ser coletadas a partir das bases de dados do Banco Mundial, do FMI e da
OCDE e de publicacdes’, documentos orcamentarios do governo, ou outras analises de politica fiscal e de gastos
existentes, incluindo quaisquer avaliacbes recentes da PEFA (sigla, em inglés, para Gastos Publicos e
Responsabilidade Financeira). O capitulo deve limitar-se aos aspectos necessdrios para informar o contexto em
que a EFS atua:

3.1 Descrigao dos mecanismos de governancga do pais e do contexto mais amplo em que a EFS atua

¢ Contexto do pais, abrange as caracteristicas econdmicas e de desenvolvimento do pais e outros
fatores que o afetam, incluindo a populagado, nivel de renda, niveis de pobreza, taxa de crescimento,
inflagcdo, principais desafios ao desenvolvimento, conflitos recentes e atuais e outros fatores de

’ Por exemplo, Government at Glance, OCDE
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fragilidade®, questdes culturais, etc. Essas sdo questdes que podem afetar aquilo em que a EFS deve se
concentrar em suas auditorias, ou sua capacidade de fazé-las.

¢ Os mecanismos de governanca do pais, visa descrever o amplo contexto institucional em que as
principais partes interessadas operam, incluindo o sistema politico, a estrutura de governo (estado
unitario ou federal, niveis de governo, etc.), como as relagdes mais amplas entre o executivo, o
legislativo e o judiciario e; a natureza e o papel dos partidos politicos e da disputa politica; o papel, a
capacidade e a liberdade da midia e das organizacGes da sociedade civil; e os sistemas formais e
informais de prestacdo de contas do Estado aos cidaddos. Esta secdo também pode se basear em
anadlises e indicadores de governancga (se disponiveis) e trazer comentarios sobre a capacidade,
receptividade (aos cidaddos) e a prestacdo de contas do Estado. Esses aspectos devem ser levados em
consideracdo ao se analisar o relacionamento, as iniciativas e os resultados das comunica¢des com as
partes interessadas na sec¢do (c).

3.2 Descrigdo do contexto orgamentario do setor publico, incluindo a gestao das finangas publicas e o
impacto sobre o desempenho da EFS

7

A finalidade desta secdo é apresentar uma visdo geral da estrutura do setor publico e detalhes do seu
orcamento, incluindo as fontes de financiamento, as despesas segundo uma classificacdo administrativa ou
funcional e econbmica, e os niveis de endividamento e investimento. Isso ajudara a avaliar até que ponto a EFS
estd cumprindo o seu mandato de auditoria e a concentrar a aten¢do nas operacdes mais significativas do
governo. Uma classificacdo padronizada da estrutura do setor publico é apresentada abaixo a titulo de
informacdo. A funcdo dos parceiros de desenvolvimento para as finangas publicas do pais deve ser descrita
quando for pertinente, como por exemplo, o suporte orgamentdrio direto. Esta se¢dao também deve delinear
um perfil dos mecanismos de auditoria das diversas partes do setor publico, indicando os mandatos de
auditoria das organiza¢des abrangidas pela avaliagao.

Diagrama 3. Estrutura do Setor Publico’

® Inclusive as disputas sobre a receita de recursos naturais.
° Fonte: Government Financial Statistics Manual 2001 [Manual de Estatisticas das Finangas Publicas 2001], FMI.
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Setor publico

Administracao Instituicoes
publica publicas
]
[ ]
InstituicOes Instituicdes
— Governo central publicas publicas ndo-
financeiras financeiras
| | Governo || Institui¢des publicas monetarias,
estadual incluindo o Banco Central
Governo L Instituicdes publicas
municipal financeiras ndo-monetdrias

Devem ser apresentadas informac0es sucintas sobre o orgamento do setor publico como um todo, indicando,
especificamente, o total dos orcamentos das instituicdes abarcadas pelo mandato da EFS e de outras instituicdes
abrangidas pela avaliagcdo. As informagoes apresentadas nos formularios a seguir podem ser Uteis:

Receita e Despesa Or¢ada ou Efetiva segundo a Classificagdo Administrativa ou Funcional
(em porcentagens do total do orgamento ou do resultado efetivo)

EF1 EF2 EF3
Receita Despesa Receita Despesa Receita Despesa
Saude
Educacao
Defesa

Previdéncia social

Etc.

Esta se¢do também deve trazer uma descricdo narrativa dos principais aspectos do sistema de gestdo das
finangas publicas que sejam especialmente pertinentes para o funcionamento da EFS. A EFS depende de
insumos desses sistemas e de os seus produtos serem usados por outros nesse sistema. No longo prazo, a EFS
pode contribuir para o fortalecimento do sistema de GFP ao ser uma instituicdo-modelo e liderar pelo exemplo,
porém ela ndao é responsavel pelo desempenho de outras partes do sistema. O desempenho de aspectos
cruciais do sistema de GFP deve ser mencionado, incluindo o impacto deles sobre os diversos aspectos do
desempenho da EFS. O RD-EFS deve apresentar dados das mais recentes e pertinentes das avaliagGes
disponiveis, indicando as questGes da tempestividade e confiabilidade dos dados e grandes mudancas desde a
avaliacdo. E de especial importancia descrever o quadro de apresentacdo de informacdes financeiras do setor
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publico do pais, pois isso tem implicacdes para a pontuacdo dos indicadores de auditoria financeira do MMD
EFS. Os seguintes aspectos do sistema de GFP (e as possiveis fontes de informacdo) poderiam ser abrangidos,
embora esta lista ndo seja completa:

e Aquisicdes publicas (PEFA PI1-24° e a ‘Metodologia para Avaliago de Sistemas de AquisicBes’
(MAPS) da OECD/DAC)

e Auditoria interna (PEFA PI-26)

e Relatodrios financeiros anuais (PEFA PI-29)

e Auditoria externa (PEFA PI-30)

e Escrutinio do legislativo quanto aos relatérios da auditoria externa (PEFA PI-31).

3.3 Descri¢cdo do marco legal e institucional da EFS, da sua estrutura e recursos organizacionais e do impacto
do contexto nacional sobre o desempenho da EFS

Esta secdo deve apresentar informagOes contextuais de importancia especial para a EFS, incluindo os
dispositivos constitucionais referentes a EFS e ao seu dirigente maximo, e o marco legal que rege a EFS. Deve-se
esclarecer se a EFS segue um modelo de auditoria geral, tribunal, conselho ou um hibrido.

Esta secdo deve delinear as principais partes do mandato da EFS, como as suas responsabilidades e o escopo
das suas atividades (que podem, em alguns casos, incluir atividades que ficam fora do escopo da auditoria do
setor publico, conforme definido pelas ISSAIs), e explicar a sua estrutura organizacional (passando pelo
tamanho e localizacdo das suas instalacdes). Deve-se descrever o mandato de outros érgdos responsaveis pela
auditoria do setor publico e a relagdo com esses 6rgaos, indicando as areas de sobreposi¢ao, omissoes,
responsabilidade da EFS pela fiscalizagdo e regulamentagdo, e mecanismos de coordenagado.

Devem constar informacgGes sobre como os recursos e as finangas da EFS (inclusive o numero de funcionarios e
os orgamentos) e, se possivel, informacg&es objetivas que indiquem se os recursos e as finangas da EFS sdo
suficientes para que ela desempenhe o seu mandato. Deve-se indicar o orgamento que a EFS considera
necessario para que possa cumprir o seu mandato, o montante solicitado do érgdo que define o seu orgamento,
o0 montante do or¢amento aprovado (original e revisdes ao longo do ano) e o montante efetivamente destinado
a EFS (caso seja diferente).

Por ultimo, a secdo deve explicar a quem a EFS presta contas e o papel do legislativo, de comissdes legislativas e
de érgdos judiciais na revisdo dos relatérios da EFS, assim como o papel de outras instituicdes envolvidas na sua
governanca. O funcionamento do legislativo e das suas comissdes, o papel dos partidos politicos e a natureza da
disputa politica devem ser avaliados.

Secao 4. Avaliacdo do contexto, capacidade e desempenho da EFS

O objetivo desta se¢do é fazer uma avaliagdo dos principais elementos do desempenho da EFS, conforme
medido pelos indicadores e (no caso da repeticdo de avaliagdes) informar sobre as mudancas do desempenho.

O indicado é que esta secdo tenha de 30 a 40 paginas, com a seguinte estrutura:

1% PEFA vers3o 2016. Para orientacdo em quais indicadores relevantes considerer das avaliagGes do PEFA antes de 2016,
favor consultar o site/marco (www.pefa.org)
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Avaliacdo com base nos sete dominios do desempenho da EFS (pontuacdes de indicadores baseadas em
evidéncias)

4.1 Dominio A: Independéncia e marco legal

4.2 Dominio B: Governanga Interna e Etica

4.3 Dominio C: Qualidade da Auditoria e Elaboracao de Relatérios

4.4 Dominio D: Gestdo Financeira, Ativos e Servicos de Suporte

4.5 Dominio E: Recursos humanos e lideranca

4.6 Dominio F: Comunicac¢do e gestdo das partes interessadas

Cada uma das se¢des discute os indicadores pertinentes em ordem. A discussado deve distinguir entre:

e A avaliacdo da situacdo atual (a analise baseada em indicadores)
e Informagdo sobre o progresso, quando for o caso (mudangas recentes do desempenho e reformas
implementadas desde avaliacdo anterior).

Informagodes sobre a analise baseada em indicadores

A prestacdo de informagdes sobre a andlise baseada em indicadores pode ser feita da seguinte maneira:

e O texto explica os principais pontos fortes e fracos do desempenho da EFS conforme avaliado
segundo o indicador e apresenta a sua pontuacdo global. Também deve mencionar questdes de
desempenho importantes e relevantes observadas que ndo sejam medidas pelo indicador.

e Para cada dimensdo de indicador, o texto explica a justificativa para a pontuagdo no nivel
especifico (0, 1, 2, 3 ou 4) e a principal evidéncia (inclusive dados quantitativos) usada para
embasar a pontuacdo. QuestSes de tempestividade ou confiabilidade dos dados ou evidéncias
sdo indicadas. Se um indicador ndo receber uma pontuacdo, uma explicacdo é dada (ou seja,
dimensdo ndo se aplica).

¢ Uma tabela é incluida resumindo a pontuacgao, por dimensdo e geral, junto a uma breve
explicacdo da pontuagdo. No caso dos indicadores com varios critérios, é util indicar quais dos
critérios sdo cumpridos e quais ndo o sdo. No caso de repeticdo de avaliagdes, a tabela também
pode registrar a pontuagdo e a explicagao da avaliagao anterior, além de uma observagao sobre a
evolugao do desempenho e outros fatores a serem considerados ao comparar as pontuagdes do
indicador ao longo do tempo.

Avaliacoes repetidas: Informacdo sobre progresso

Para cada indicador e dimensdo de indicador, o relatério deve capturar a dindmica das reformas no pais. No
caso da repeticdo de avaliagOes, as alteragdes nas pontuac¢des das dimensdes e dos indicadores, assim como as
respectivas explicacdes, ficardo evidentes nas informagdes sobre a analise baseada em indicadores. Contudo,
isso pode ndo capturar por inteiro o desenvolvimento da EFS. O relatdério narrativo também deve apontar o
seguinte para cada indicador:

1. Pequenas melhorias no desempenho da EFS que ndo foram capturadas pelos indicadores

Por exemplo, uma melhoria na tempestividade da apresentacao do relatério anual da EFS ao legislativo
de oito meses apds o encerramento do ano para sete meses (quando ndo hd um cronograma
estabelecido por lei). A EFS permanece no nivel 2, mas o seu desempenho melhorou.
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2. Atividades de desenvolvimento das capacidades implementadas, mas que ainda nao tiveram um impacto
sobre o desempenho da EFS

Por exemplo, uma unidade de auditoria operacional foi criada e um manual desse tipo de auditoria esta
sendo elaborado, mas ainda ndo estad sendo usado nas auditorias. A reforma deve ser indicada no
relatério de desempenho, embora ela ainda ndo tenha produzido um impacto sobre o desempenho da
EFS.

Observe que os compromissos para realizar atividades especificas de desenvolvimento das capacidades nos
planos de acdo estratégicos e de desenvolvimento (ou similares) da EFS ndo sdo considerados evidéncia de
melhorias no desempenho, mas sdao considerados na secdao 4 abaixo (Processo de Desenvolvimento das
Capacidades da EFS).

Uso de indicadores de desempenho localizados

As EFS tém diferentes mandatos e trabalham em diversas condi¢Ges, o que torna dificil elaborar um marco de
medicdo mundial que abranja todos os elementos da capacidade e do desempenho pertinentes para todas as
EFS. O MMD EFS se baseia em boas praticas comuns compartilhadas por um grande numero de EFS e
capturadas nas ISSAls e em outros guias internacionais de boas praticas. Quando as EFS recebem o mandato de
investir recursos consideraveis em atividades que ndo sao capturadas no MMD EFS, o avaliador pode considerar
apropriado desenvolver e aplicar um pequeno numero de indicadores de desempenho localizados. Nesses
casos, a boa pratica é:

e Explicar ajustificativa para os indicadores adicionais

e Desenvolver novos indicadores que sigam a mesma estrutura que os indicadores do MMD EFS em vez
de modificar os indicadores do MMD EFS existentes

e Chegar a um acordo quanto a definicdo do indicador e aos critérios minimos para a pontuacdo de cada
dimensdo antes de comecar a avaliagdo com o MMD EFS

e Divulgar a definicdo do indicador e os critérios minimos para a pontua¢do de cada dimensao (por ex.,
em um anexo ao RD-EFS)

e Incluir o indicador no dominio pertinente no relatério de desempenho

Muitas EFS ja desenvolveram indicadores de desempenho especificos para medir a consecu¢do dos seus
objetivos estratégicos. Esses indicadores podem complementar o panorama dos pontos fortes e fracos da EFS e
da evolucdo do seu desempenho com o passar do tempo, enfocando o desempenho com base nas préprias
prioridades estratégicas da EFS. Os avaliadores devem considerar os méritos de incluir esses indicadores no RD-
EFS. Ao fazé-lo, os fatores a considerar abrangem a definicdo ou nao do sistema de indicadores e pontuagdo, a
disponibilidade das linhas de referéncia e das medidas do desempenho regular e a existéncia de um processo
de coleta de dados definido e de qualidade garantida. Dependendo da natureza dos indicadores, eles podem
ser incluidos nos dominios pertinentes, ou no tdpico iii) Observagdes sobre o Desempenho e o Impacto da EFS.

Secao 5. Processo de Desenvolvimento das Capacidades da EFS

Esta secao tem como objetivo descrever o progresso recente feito pela EFS na melhoria do seu desempenho e
as iniciativas em curso para o desenvolvimento das capacidades.
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O indicado é que esta se¢do tenha de trés a quatro pdginas, contendo as seguintes informacdes:

5.1 Descrigao das reformas recentes e em andamento

Esta se¢do deve resumir as mais importantes reformas recentes e em andamento para oferecer uma visdo geral
dos avancos feitos pela EFS no tocante ao desenvolvimento das suas capacidades. E preciso incluir as diversas
formas de apoio, como os programas mundiais e regionais da INTOSAI, o apoio dos pares e 0s programas
apoiados por doadores.

5.2 Uso dos resultados da EFS por provedores externos de apoio financeiro

Esta secdo deve fazer uma avaliagdo qualitativa de como os provedores externos de apoio financeiro usam os
resultados das auditorias da EFS para embasar, avaliar e desenvolver os seus préprios programas e projetos, e
de como isso reforca a credibilidade, a capacidade e a independéncia da EFS. Deve examinar também se e como
os provedores de apoio fazem uso da EFS para auditar os projetos e programas que eles financiam, se sao
levadas em consideracdo as restricdes de capacidade da EFS e se isso é feito de maneira a apoiar o
desenvolvimento ainda maior da EFS (tais como auditorias conjuntas). Deve-se examinar também os
mecanismos existentes para assegurar que a auditoria de projetos e programas financiados com recursos
externos nao seja feita a expensas da EFS, prejudicando o cumprimento do seu mandato central de auditoria.

Quando é concedido apoio financeiro ao setor publico, os procedimentos de auditoria nacionais sdo
empregados quando a auditoria dos recursos é executada sob a responsabilidade da EFS do pais beneficiario. O
uso completo dos sistemas de auditoria nacionais significa que os provedores externos de apoio financeiro
dependem dos pareceres e/ou relatérios de auditoria emitidos pela EFS (incluindo todo todo trabalho de
auditoria terceirizado e supervisionado pela EFS) sobre: as demonstragées financeiras do governo; o
cumprimento das regras, leis e regulamentos; e a economia, eficiéncia e eficacia dos programas do governo. Os
provedores externos ndo devem impor exigéncias adicionais aos governos em termos de procedimentos de
auditoria. Outra possibilidade é que o uso suplementar dos sistemas de auditoria nacionais ocorra quando os
provedores externos de apoio financeiro usem a EFS do pais ou para conduzir ela mesma a auditoria ou
terceirizar o trabalho de auditoria, mas que exigem auditorias especificas e/ou que as auditorias sejam feitas
em conformidade com normas e procedimentos diferentes dos normalmente empregados pela EFS.™

Com relacdo a Assisténcia Oficial para o Desenvolvimento, os levantamentos de monitoramento da Declaragdo
de Paris de 2006 e 2011 estabeleceram critérios para determinar se os parceiros no desenvolvimento usavam
os procedimentos de auditoria nacionais, inclusive se outros mecanismos de auditoria eram solicitados por
esses parceiros. O levantamento da Declaragdo de Paris considera que o “uso completo” da EFS implica que os
padrdes de auditoria ndo sdo diferentes dos adotados pela EFS e que a EFS ndo deve revisar o seu ciclo de
auditoria para examinar os recursos do parceiro no desenvolvimento. O conteldo desta se¢ao deve ser
embasado pela discussdao com a EFS e os principais parceiros no desenvolvimento, bem como pelas avalia¢gdes
existentes da cooperagdo para o desenvolvimento (ou seja, o levantamento da Declaragdo de Paris (Indicador
5a) e o processo de Monitoramento de Busan (Indicador 9b), salientando o uso dos sistemas nacionais.

1 Adaptado de Practitioners Guide to Using Country Sistemas [Guia Pratico do Uso dos Sistemas Nacionais], p. 66, OCDE.
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Anexo 1: Resumo dos Indicadores de Desempenho e (se for o caso) Acompanhamento do
Desempenho ao Longo do Tempo

Este anexo contém um resumo em forma de tabela dos indicadores de desempenho da EFS. Para cada
indicador, a tabela especifica a pontuacao atribuida e uma breve explicacdo. No caso de repeticao de
avaliacbes, também devem ser registrados a pontuacdo e uma breve explicacao da avaliacdo anterior, uma
observacdo sobre a evolucdo do desempenho e outros fatores a serem considerados ao comparar as
pontuacdes do indicador ao longo do tempo.

Indicador Avaliagdo atual (ano) Avaliagdo anterior (ano) Mudanga no | Outros fatores
Pontuagao Explicagao Pontuagao Explicacao desempenho
EFS-1 Geral Explicagdo Geral Explicagdo Motivos para | Por ex.,
Dimens3o (i) para a Dimens3do (i) paraa a mudanga no | problema ou
Dimensdo (ii) | pontuagdo Dimensdo (ii) | pontuagdo desempenho | discordancia
etc. etc. entre asduas | coma
avaliagcGes pontuacgdo
anterior, fatores
que impactam a
comparabilidade
EFS-2

Anexo 2: Fontes de Informacéo e Evidéncia para Respaldar as Pontuagdes dos Indicadores

Este anexo deve registrar as fontes especificas de informacdo e evidéncia usadas para embasar a pontuacdo de
cada indicador. Isso oferecera orienta¢Oes Uteis para as futuras avaliagGes e garantird que a pontuacgdo dos
indicadores nessas avaliacGes seja diretamente compardvel com a das avaliagGes anteriores.
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3. O Conjunto de Indicadores de Desempenho das EFS

3.1. Visdo geral dos indicadores e dimensdes

Indicador | Pagina | Dominio | Dimensdes
46 A. Independéncia e Marco Legal
EFS-1 47 Independéncia da (i). Quadro constitucional adequado e eficaz
EFS (ii). Autonomia/independéncia financeira
(iii). Autonomia/independéncia organizacional
(iv). Independéncia da Autoridade Maxima da EFS e de
seus Funcionadrios
EFS-2 50 Mandato da EFS (i). Mandato suficientemente amplo
(ii). Acesso a informagao
(iii). Direito e obrigacdo de informar
53 B. Governanga Interna e Etica
EFS-3 55 Ciclo de Planejamento (i). Conteudo do Plano Estratégico
Estratégico (ii). Conteudo do Plano Anual / Operacional
(iii).Processo de Planejamento Organizacional
(iv). Monitoramento e Elaboragdo de Relatérios de
Desempenho
EFS-4 59 Ambiente de (). Ambiente de Controle Interno — Etica,
Controle Integridade e Estrutura Organizacional
Organizacional (ii). Sistema de controle interno
(iii). Sistema de Controle de Qualidade
(iv).Sistema de Garantia da Qualidade
EFS-5 65 Auditorias (i). Processo de Selegdo do Auditor Contratado
Terceirizadas (ii). Controle de Qualidade das Auditorias Terceirizadas
(iii). Asseguracdo de Qualidade das Auditorias
Terceirizadas
EFS-6 69 Lideranca e (i). Lideranga
Comunicagdo Interna (ii). Comunicagdo Interna
EFS-7 72 Planejamento Global (i). Processo do Planejamento Global da Auditoria
da Auditoria (ii). Conteudo do Plano Global da Auditoria
75 C. Qualidade da Auditoria e Elaboragao de Relatérios
EFS-8 79 Abrangéncia da (i). Abrangéncia da Auditoria Financeira
Auditoria (ii). Abrangéncia, Selecdo e Objetivo da Auditoria de
Desempenho (iii). Abrangéncia, Selegéo e Objetivo da
Auditoria de Conformidade (iv).Abrangéncia do Controle
Jurisdicional
EFS-9 88 Padrdes da Auditoria (i). Politicas e Padrdes da Auditoria Financeira
Financeira e Gestado (ii). Habilidades e Gestdo da Equipe de Auditoria
da Qualidade Financeira
(iii). Controle de Qualidade da Auditoria Financeira
EFS-10 93 Processo de Auditoria (i). Planejamento de Auditorias Financeiras
Financeira (ii). Implementagdo de Auditorias Financeiras
(iii). Avaliacdo de Evidéncias de Auditorias, Conclusdo e
Elaboragdo de Relatdrios sobre as Auditorias Financeiras
EFS-11 98 Resultados da (i). Apresentagao Oportuna dos Resultados da Auditoria
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Auditoria Financeira

Financeira (ii). Publicagdo Oportuna dos Resultados
da Auditoria Financeira

Controles Jurisdicionais
(para EFSs com

Indicador | Pagina Dominio Dimensoes
(iii). Acompanhamento da EFS da Implementagdo das
Recomendacdes e Observacdes da Auditoria Financeira
EFS-12 103 Padrdes da Auditoria (i). Politicas e Padrdes da Auditoria de Desempenho
de Desempenho e (ii). Habilidades e Gestdo da Equipe de Auditoria
Gestao da Qualidade de Desempenho
(iii). Controle de Qualidade da Auditoria de Desempenho
EFS-13 108 Processo da (i). Planejamento de Auditorias de Desempenho
Auditoria de (ii). Implementacdo de Auditorias de Desempenho
Desempenho (iii). Elaboragdo de Relatdrios das Auditorias de Desempenho
EFS-14 113 Resultados da (i). Apresentacdo Oportuna dos Relatérios da
Auditoria de Auditoria de Desempenho
Desempenho (ii). Publicacdo Oportuna dos Relatdrios da
Auditoria de Desempenho
(iii). Acompanhamento da EFS da Implementacdo das
Recomendacdes e Observacdes da Auditoria de
Desempenho
EFS-15 118 Padrdes da Auditoria (i). Politicas e Padrbes da Auditoria de Conformidade
de Conformidade e (ii). Habilidades e Gestdo da Equipe de Auditoria
Gestdo da Qualidade de Conformidade
(iii). Controle de Qualidade da Auditoria de Conformidade
EFS-16 123 Processo da (i). Planejamento de Auditorias de Conformidade
Auditoria de (ii). Implementagdo de Auditorias de Conformidade
Conformidade (iii). Avaliagdo de Evidéncias de Auditorias, Conclusdo e
Elaboracdo de Relatdrios sobre Auditorias de
Conformidade
EFS-17 127 Resultados da (i). Apresentagdo Oportuna dos Resultados da
Auditoria de Auditoria de Conformidade
Conformidade (ii). Publicacdo Oportuna dos Resultados da
Auditoria de Conformidade
(iii). Acompanhamento da EFS da Implementacado das
Recomendacgdes e Observacdes da Auditoria de
Conformidade
EFS-18 131 Padrdes de Controle (i). Politicas e Padrdes de Controle Jurisdicional
Jurisdicional e Gestao (ii). Habilidades e Gestdo da Equipe de Controle
da Qualidade Jurisdicional
(para EFSs com (iii). Controle de Qualidade dos Controles
Fungdes Jurisdicionais) Jurisdicionais
EFS-19 134 Processo de Controle (i). Planejamento de Controles Jurisdicionais
Jurisdicional (ii). Implementagdo de Controles Jurisdicionais
(para EFSs com (iii). Processo de Tomada de Decisdo Durante os Controles
Fungdes Jurisdicionais) Jurisdicionais
(iv). Decisao Final dos Controles Jurisdicionais
EFS-20 137 Resultados dos (i). Notificagdo de DecisGes Referentes ao Controle

Jurisdicional (ii). Publicacdo de Decisdes Referentes ao
Controle Jurisdicional (iii). Acompanhamento da EFS da
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Fungdes Jurisdicionais)

Implementacdo das Decisdes Referentes ao Controle
Jurisdicional

139 D. Gestao Financeira, Ativos e Servigos de Suporte
EFS-21 140 Gestdo Financeira, (i). Gestdo Financeira
Ativos e Servigos de (ii). Planejamento e Utilizagdo Eficaz de Ativos e
Suporte Infraestrutura
(iii). Servigos de Suporte Administrativo
143 E. Recursos Humanos e Treinamento
EFS-22 145 Gestdo de (i). Funcdo de Recursos Humanos
Recursos (ii). Estratégia de Recursos Humanos
Humanos (iii). Recrutamento de Recursos Humanos
Indicador | Pagina Dominio Dimensoes
(iv). Remuneracdo, Promocdo e Bem-Estar da Equipe
EFS-23 148 Desenvolvimento (i). Planos e Processos de Desenvolvimento Profissional
Profissional e e Treinamento
Treinamento (ii). Desenvolvimento Profissional e Treinamento em
Auditoria Financeira
(iii). Desenvolvimento Profissional e Treinamento em
Auditoria de Desempenho
(iv). Desenvolvimento Profissional e Treinamento em
Auditoria de Conformidade
152 F. Comunicacao e Gestao das Partes Interessadas
EFS-24 153 Comunicagao com o (i). Estratégia de Comunicacges
Legislativo, o (ii). Boas Praticas Referentes a Comunicagdo com o
Executivo e o Legislativo
Judiciario (iii). Boas Praticas Referentes a Comunicagdo com o
Executivo
(iv). Boas Praticas Referentes a Comunica¢do com o
Judicidrio, Processando e Investigando Agéncias
EFS-25 157 Comunicagao com a (i). Boas Praticas Referentes a Comunicagdao com a Midia

Midia, os Cidad&os e
Organizac¢Oes da
Sociedade Civil

(ii). Boas Praticas Referentes a Comunicacdo com os
Cidad3os e OrganizacGes da Sociedade Civil
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3.2. Metodologia de pontuacao

O MMD EFS é constituido de seis dominios. Cada um deles contém uma série de indicadores, perfazendo um total
de 25, além de trés outros indicadores referentes as EFS com uma funcdo judicial. Os indicadores abrangem de
duas a quatro dimensdes, as quais podem conter varios critérios. Uma ilustracdo de como o sistema de indicadores
é construido é apresentada no diagrama 4 abaixo.

Diagrama 4. Terminologia do MMD EFS

Dominio +(A) Relatrios da EFS

Ind icadOr «(EFS-1) Independéncia da EFS

D i m e n Sa O «(ii) Autonomia/independéncia financeira

*(b) O orcamento da EFS é aprovado

C rité ri OS pelo "drgdo publico que decide

sobre o orgamento nacional”.

3.2.1. Pontuacdo das dimensoes
As orientacBes sobre como pontuar os indicadores especificos sdo apresentadas abaixo. A pontuacdo de cada
dimensdo segue uma formula de pontuacdo definida, desenvolvida de acordo com o nimero e a importancia
relativa dos critérios enumerados. A pontuacdo de cada dimensdo fornece a base para a pontuacdo de cada
indicador (vide 3.2.3.)

Leitura dos Critérios

Em muitos casos, os critérios sdo retirados diretamente das ISSAls ou de outras boas praticas internacionais
e a referéncia relevante é fornecida em itdlico apds os critérios, ex.: ISSAl 1:5 refere-se a ISSAl 1, a
Declaragdo de Lima, segdo 5; ISSAI 10:8 refere-se a ISSAI 10, a Declaragao do México, principio 8; ISSA/
40:pdg. 8 refere-se a ISSAI 40 Controle de Qualidade para EFSs, pagina 8; e ISSAI 100:39 refere-se a ISSAI
100 Principios Fundamentais de Auditorias no Setor Publico, se¢do 39.

Critérios que sdo cita¢des diretas sdo indicados por aspas [“...”]. Alguns critérios ndo sdo retirados
diretamente das ISSAls (como por exemplo EFS-13 (i) na oportunidade da elaboragdo de relatdrios de
auditoria). Entretanto eles refletem conceitos nas ISSAls que ndo podem ser usados diretamento como
critérios. Nesses casos, a Equipe de Projeto do MMD EFS desenvolveu os critérios, e a maioria foi testada na
Versdo Piloto do MMD EFS. Esses critérios sdo referenciados como “Equipe de Projeto do MMD EFS”. Em
outros casos, os critérios sdo originarios de um referido documento, mas ndo representam uma citacao
direta.

Na maioria dos critérios, palavras especificas estdo sublinhadas, o que se pretende que sirva como um auxilio para
a leitura dos avaliadores para que identifiquem as palavras-chave, mas todos os aspectos dos critérios ainda
devem ser avaliados ao se determinar se cada um é atendido.
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Via de regra, todos os critérios de uma dimensdo devem ser avaliados. No entanto, para determinados critérios, os
avaliadores podem ter que levar em considerac¢do a adequacdo dos critérios no contexto da EFS em questdo. Para
indicar que esse pode ser o caso, alguns critérios contém os termos “sempre que for adequado” ou “se for o caso”.
No entanto, esses critérios sao de igual importancia para os outros. Para obter mais informacdes sobre os critérios
considerados como ‘ndo aplicaveis’, vide secao 3.2.4 Metodologia Sem Pontuagdo

3.2.2. Niveis de pontuagao
Os indicadores e dimensdes sdao pontuados com base em uma escala numérica de 0 a 4, em que 0 é o nivel mais
baixo e 4, o mais alto. As pontuac¢des correspondem aproximadamente ao nivel de desenvolvimento na area
medida pelo indicador em conformidade com as préticas dos modelos de capacidade da INTOSAI*2. O MMD EFS
nado fornece uma pontuacao agregada para a soma das atividades da EFS como algumas outras ferramentas o
fazem. O nivel de desenvolvimento e, consequentemente, as pontuacdes, podem variar amplamente entre as
atividades da EFS. Os niveis de pontuacdo do indicador de 0 a 4 refletem o nivel de desenvolvimento das diversas
atividades, conforme descrito abaixo:

Pontuagdo 0 — A fungdo ndo estd estabelecida ou ndo funciona
N3o ha atividade ou funcdo, ou a funcdo especifica existe apenas no nome.

Pontuagdo 1 — Nivel de fundacdo

A funcdo existe, mas é muito basica. Por exemplo, uma EFS esta realizando auditorias de desempenho, mas
elas sdo tdo irregulares que uma abordagem sistemdtica, além de conhecimentos e experiéncias
acumulados, ndo sdo obtidos, e isso se reflete na qualidade do trabalho.

Pontuacdo 2 — Nivel de desenvolvimento

A fungdo mensurada existe e a EFS ja comegou a desenvolver e implementar estratégias e politicas
pertinentes, mas essas ndo estdo completas e ndo sdo regularmente implementadas. Por exemplo, a EFS
pode ter um plano de agao estratégico e de desenvolvimento, uma estratégia de recursos humanos e uma
estratégia de comunicagdo. No entanto, se esses forem ruins e/ou implementados somente parcialmente,
isso ira se refletir nessa pontuagao.

Pontuagdo 3 — Nivel estabelecido

A funcgdo esta, de modo geral, operando conforme o previsto nas ISSAls (niveis de 1 a 3). No Dominio C, isso
significaria que sdo executadas auditorias financeiras, operacionais e de conformidade, as quais, de modo
geral, seguem os principios do nivel 3 do sistema das ISSAls. Uma grande parcela das demonstragdes
financeiras recebidas estd sujeita a uma auditoria financeira. Os relatdrios de auditoria oferecem uma visao
holistica do uso de todos os recursos publicos e do desempenho dos drgaos auditados. Os relatérios de
auditoria sao submetidos ao legislativo e os canais de comunicag¢ao usados sao robustos. A maioria dos
relatérios de auditoria é publicada em um formato apropriado para o publico-alvo.

Pontuacdo 4 — Nivel gerenciado

A funcdo estd operando segundo os principios das ISSAls (niveis de 1 a 3) e a EFS implementa as atividades
de uma maneira que lhe permite avaliar e melhorar constantemente o seu desempenho. A EFS tem a sua
independéncia assegurada por lei e é financeira e operacionalmente independente do executivo em todos
os aspectos. No Dominio C, isso significaria que sdo executadas auditorias financeiras, operacionais e de
conformidade, as quais seguem os principios do nivel 3 do sistema das ISSAls e sdo vistas pelos clientes de
auditoria como agregadoras de valor. Além disso, a EFS realizou uma analise independente de suas praticas

2 por exemplo o Marco de Capacitagdo Institucional da AFROSAI-E (ICBF)
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de auditoria, por exemplo, utilizando a Ferramenta de Avaliacdo de Conformidade com as ISSAls (iCAT),
confirmando que as praticas de auditoria da EFS redinem conformidade com as ISSAls de nivel 4.

Também é importante ressaltar que, mesmo com a pontuacdo mais alta, também deve ficar evidente que a
EFS esta se esforcando para manter esse nivel de desempenho. Isso pode estar descrito na narrativa, e
colocado dentro da andlise de desempenho.

3.2.3. Agregacao das pontuacoes dos indicadores
Cada uma das dimensdes de um indicador precisa ser avaliada separadamente para que se chegue a pontuagao
do indicador como um todo. A pontuacdo global de um indicador é calculada usando as tabelas de conversao
apresentadas abaixo. Os indicadores com duas, trés e quatro dimensGes tém tabelas de conversao distintas.
As tabelas de convers3o se baseiam na média das pontuacdes das diversas dimensdes.™

As etapas para determinar a pontuacao global ou agregada de um indicador sdo as seguintes:

1) Identificar a secdo apropriada da tabela de conversdo de acordo com o nimero de dimensdes do
indicador que estd sendo pontuado.

2) Classificar as pontuacGes das dimensdes dadas em ordem crescente (0, 1, 2, etc.)

3) Procure alinha da tabela que corresponde a combinacdo de pontuagdes atribuidas a dimenséo do
indicador.

4) Na coluna a direita, encontre a pontuacdo global correspondente ao indicador.

3.2.4. Metodologia sem pontuacao

Em alguns casos, talvez seja impossivel aferir a pontuago de um indicador ou de uma dimens3o™*:

a) Nao se aplica (NA).

Um indicador ou uma dimensado podem ter a pontuacdo “ndo se aplica”. Isso é mais facil de acontecer
guando uma EFS ndo tem o mandato de executar a fungdo medida pelo indicador ou dimens3ao em analise.
O mandato da EFS é medido no Dominio A e uma pontuag¢do baixa sera atribuida se o mandato nao for
consistente com as boas praticas. Os dominios B — F podem receber a classificagdo “NA” quando atividades
fora do mandato forem medida, ou quando o aspecto que for medido nao for relevante para a EFS (ex.:
terceirizagdo do trabalho de auditoria).

Outros casos incluem se as informagdes disponiveis forem insuficientes para aferir a pontuagao de um
indicador ou dimensao, e se as informagbes necessdrias ndo forem uma coisa que se espere que a EFS
tenha a mdo. Um exemplo de um caso desses estd no Dominio E, em Recursos Humanos, onde pode ser
dificil obter documentacao sobre processos especificos de recrutamento devido a sensibilidade das
informacgdes. Outro exemplo é se os documentos forem perdidos em um incéndio ou incidente semelhante.
Se, por outro lado, a EFS ndo for capaz de fornecer informagdes que seria de se esperar que ela tivesse a
mao, o critério deve ser considerado como ndo cumprido, e ndo como “NA”. Exemplos desses casos sdo se
a EFS ndo tiver um plano estratégico, um orcamento para uma auditoria especifica, ou um manual de
auditoria relevante.

O ideal é que seja decidido antes da avaliacdo comecar quais indicadores ou dimensdes devem ser
consideradas como Nd&o se Aplica, e isso deve ser registrado nos Termos de Referéncia.

BEste método é semelhante ao que é chamado na metodologia PEFA de Método 2 (M2).
" 0 método sem pontuacdo foi amplamente adaptado do Marco PEFA, onde é aplicado a dimensdes que ndo sdo
aplicaveis
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b) Pontuagdo e agregacdo de pontuagées em casos “sem pontuagao”

Caso tenha sido atribuido a uma dimensdo um NA, a pontuacdo global dos indicadores deve ser calculada
deixando a dimensao em questao de fora, ou seja, usando a tabela de conversao que contenha apenas o
numero de dimensdes que receberam uma pontuacdo. Por exemplo, se as pontua¢des de uma dimensao
de um indicador de trés dimensdes sdao 1, 3 e NA, deve-se usar a tabela de conversao para indicadores com
duas dimensdes. Caso tenha sido atribuido um NA ou SC a mais de uma dimensao, o indicador global
devera receber um NA ou SC.

Se for atribuido um NA ou SC a um critério dentro de uma dimensao, deve-se considerar o critério como
cumprido ao contar o numero de critérios cumpridos em uma lista. Por exemplo, se todos os critérios
forem cumpridos com a exce¢do de um que ndo pbde ser classificado, a pontuacdo maxima (“todos os
critérios foram cumpridos”) deve ser atribuida. Caso mais de dois critérios tenham recebido um NA ou SC, o
indicador global devera ser NA ou SC, sujeito as exce¢des explicadas abaixo. Se nenhum critério dentro da
dimensdo foi cumprido e um ou mais critérios estiverem classificados como NA, a pontuacdo da dimensao
deve ser 0. Nos casos em que o impacto das pontuacdes de NA parecerem ampliar significativamente a
pontuacgdo da dimensdo para um nivel que pareca inadequado, os avaliadores podem aplicar seu
julgamento profissional e classificar o indicador como NA em vez de dar-lhe uma pontuagdo enganosa.
Além disso, em casos em que as dimensdes tiverem muitos critérios (por exemplo, em dimensdes de
auditoria onde pode haver pelo menos oito e até 19 critérios), os avaliadores devem considerar aferir uma
a pontuacdo da dimensdo, mesmo que o nimero de critérios classificados como NA seja mais que dois.
Nesses casos, os avaliadores precisam usar seu julgamento profissional.

3.2.5. Tabelas de conversao para a pontuac¢ao dos indicadores

PontuagOes para cada dimensao Pontuagao PontuagOes para cada dimensao Pontuacao geral
Indicadores de duas dimensdes geral Indicadores de trés dimensdes

0 0 0 0 0 0 0
0 1 0 0 0 1 0
0 2 1 0 0 2 1
0 3 1 0 0 3 1
0 4 2 0 0 4 1
1 1 1 0 1 1 1
1 2 1 0 1 2 1
1 3 2 0 1 3 1
1 4 2 0 1 4 2
2 2 2 0 2 2 1
2 3 2 0 2 3 2
2 4 3 0 2 4 2
3 3 3 0 3 3 2
3 4 3 0 3 4 2
4 4 4 0 4 4 3

1 1 1 1

1 1 2 1

1 1 3 2

1 1 4 2
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3.3 Indicadores

Dominio A: Independéncia e marco legal

O Dominio A abrange o mandato legal da EFS e a sua independéncia. O objetivo do dominio é levar em
consideracdo a base institucional para as operacdes da EFS, para apoiar a compreensdo de como a EFS
funciona como uma organizacdo. Reconhece-se que a independéncia da EFS e o Marco Legal ndo ficam
diretamente sob o controle da proépria EFS. O Marco Legal é decidido por outros poderes do Estado. O
dominio, no entanto, foi incluido no MMD EFS porque a independéncia da EFS e o Marco Legal contribui
significativamente para sua eficacia. As EFSs também podem buscar influenciar quaisquer restricdes
decorrentes de limitagdes em seu mandato ou a independéncia.

Além da ISSAI 1, a ISSAI 10 (Declaracao do México sobre Independéncia das EFS) é a principal fonte das
melhores praticas nesse dominio. A ISSAI 1 estabelece a importancia de EFSs independentes, e a ISSAI 10
fornece maiores detalhes. Ela afirma que a EFS deverd gozar de independéncia financeira e organizacional,
e que a independéncia da Autoridade Maxima da EFS deve ser assegurada, incluindo a garantia da
continuidade e a imunidade legal no exercicio normal de suas func¢des. Além disso, a EFS deve ser protegida
contra ingeréncia ou interferéncia do Legislativo ou do Executivo no exercicio de suas func¢des, incluindo a
obtencdo de informacdes e a elaboracdo de relatdrios sobre seu trabalho. Esses sdo pré-requisitos
importantes para o funcionamento das EFSs, embora os mecanismos para a execugao dessas fungdes
possam variar conforme o modelo da EFS e o contexto do pais. Por exemplo, as EFSs com fungdes
jurisdicionais sdo caracterizadas por sua “equidistancia” do Legislativo e do Executivo: sdo tdo
independentes do Legislativo quanto do Executivo.

Indicadores de desempenho:
EFS-1: Independéncia da EFS
EFS-2: Mandato da EFS

Vinculo com outros dominios

Os resultados no dominio A podem afetar os resultados e a capacidade de avaliar outros indicadores. A
falta de independéncia organizacional pode restringir as praticas de recrutamento, medidas sob o Dominio
E. Se for esse o caso, os critérios ou dimensdes relevantes podem nao se aplicar, e devem ter sua
pontuacdo aferida de acordo. Da mesma forma, uma EFS ndo deve ser penalizada se a avaliacdo da EFS-2
mostrar que ela é limitada em seu mandato de auditoria. Isso tera consequéncias para a pontuac¢do dos
indicadores do Dominio C.

EFS-1: Independéncia da EFS

A importancia de uma Entidade Fiscalizadora Superior objetiva, que opera de forma eficaz, esta no amago
da independéncia de medi¢do. Em conformidade com a ISSAI 1, s6 se consegue isso se a EFS for
independente da entidade auditada e estiver protegida contra influéncias externas. A EFS-1 mede o grau de
independéncia de que goza a EFS, avaliando os aspectos mais importantes da independéncia, conforme
identificado pelos préprios integrantes da INTOSAI, por meio da Declaragdo de Lima (ISSAI 1) e da
Declaracdo do México (ISSAI 10).

A base da existéncia da EFS precisa ser reconhecida no Marco Legal do estado, e a independéncia da EFS
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deve estar garantida, até mesmo na Constituicdo. A Declaracdo de Lima destaca que o estabelecimento da
EFS deve estar ancorado na lei suprema do pais para garantir a sustentabilidade adequada e a autoridade
da organizacdo: “O estabelecimento de Entidades Fiscalizadoras Superiores e o grau necessario de
independéncia delas deverao estar previstos na Constituicdo; os detalhes podem estar estabelecidos na
legislagdo. ” (ISSAI 1:5).

O Marco Legal deve prever que a EFS opere de forma independente, sem o risco real ou percebido de ser
influenciada pelo Executivo e por outras entidades. As Declaracbes de Lima e do México identificam a
independéncia financeira, a autonomia operacional e uma Autoridade Maxima independente da EFS como
as exigéncias minimas para a obtengao deste nivel de independéncia. Esses aspectos devem se refletir no
Marco Legal, bem como na pratica da EFS.

A Declaracgdo de Lima especifica que “a independéncia das Entidades Fiscalizadoras Superiores prevista nos
termos da Constituicdo e do Direito também garante um nivel bastante elevado de iniciativa e autonomia,
mesmo quando elas operam na qualidade de representante do Parlamento e realizam auditorias em suas
instrucdes”. A relacdo entre a Entidade Fiscalizadora Superior e o Parlamento deverd ser estabelecida na
Constituicdo de acordo com as condicdes e exigéncias de cada pais. Por outro lado, a Declaracdo de Lima
também afirma que as “Entidades Fiscalizadoras Superiores auditam as atividades do governo, de suas
autoridades administrativas e de outras entidades subordinadas”. No Modelo Jurisdicional, a EFS integra o
sistema jurisdicional e opera de forma independente e com distancia similar do executivo e do legislativo.
As EFSs com fungles jurisdicionais sdo compostas por magistrados que formam julgamentos sobre a
utilizacdo de financiamentos publicos por funcionarios do governo. Autoridades do governo sao
responsabilizadas particular e financeiramente pelas somas envolvidas em todas as transacdes nao
autorizadas ou ilegais. Consequentemente, a EFS pode solicitar que as verbas pagas indevidamente ou ndo
recolhidas por um organismo publico sejam recuperadas por meio de um procedimento chamado de julgar
das contas. Os gestores sdo responsabilizados diante de um Tribunal Disciplinar.

Abordagem de avaliacdo sugerida

Embora o foco principal do indicador seja sobre o que esta escrito no Marco Legal (de jure), alguns critérios
também se relacionam a implementacdo na pratica das disposicdes legais (de facto). Ambos os aspectos
sdo importantes ao se avaliar a independéncia da EFS.

A EFS-1 avalia a Constituicdo e o Marco Legal da EFS mais detalhado. Alguns paises tém uma lei especifica
para a EFS. Em outros paises, as funcdes e responsabilidades da EFS estdo incluidas na legislacdo sobre
auditorias publicas e/ou gest3o financeira publica. Essas leis também podem abranger as funcdes de outros
drgdos governamentais. Em alguns casos, as fungdes da EFS podem ser abordadas em varias leis. Ao avaliar
as dimensbes, é, portanto, importante ter ciéncia e levar em consideracdo todos os componentes
relevantes do Marco Legal da EFS.

Dimensdes a serem avaliadas:

i) Marco constitucional e legal apropriado e eficaz

ii) Independéncia/autonomia financeira

iii) Independéncia/autonomia organizacional

iv) Independéncia da autoridade maxima da EFS e dos seus funcionarios

(i) Marco Constitucional Apropriado e Eficaz: Essa dimensdo mede como a EFS é descrita na constituicdo
do pais. Nesse sentido, é importante enfatizar que, em alguns paises, a constituicdo ndo é um documento
Unico codificado. O julgamento profissional é, portanto, necessario ao se decidir quais as fontes legais com
gue se pode contar para a avaliacdo da dimensdo. O ponto mais importante é que as caracteristicas basicas
da independéncia e do mandato de uma EFS devem estar enraizadas no Marco Legal, ou seja, dentro de leis
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gue tenham protecdo suficiente contra sua revogag¢do. Por exemplo, uma lei que possa ser revogada
apenas pelo voto da maioria em uma Unica casa do Legislativo ndo é considerada enraizada no Marco Legal.

(ii) A Autonomia / Independéncia Financeira examina a independéncia financeira da EFS. As EFSs devem
ter disponiveis 0s recursos necessarios e razodveis e devem gerir seus proprios orgamentos, sem
interferéncia ou controle do Executivo. Essa independéncia deve abranger todo o processo orgamentario, o
que significa que o Executivo ndo deve interferir indevidamente na proposta orgamentdria da EFS, e apds o
orcamento ter sido adotado pelo Legislativo, ndo deve controlar os meios alocados, por exemplo,
impedindo o desembolso de recursos.

(iii) Autonomia / Independéncia Organizacional: Para cumprir seu mandato de forma eficaz, as EFSs devem
gozar de autonomia na organizagao e na gestao de seus escritérios. Isso significa que elas devem ser
capazes de gerir suas organizacGes e organizar e planejar suas atividades sem interferéncia de 6rgaos
executivos, incluindo a gestdo de recursos humanos.

(iv) Independéncia da Autoridade Maxima da EFS e de seus integrantes: As condi¢cGes de nomeacgdo da
Autoridade Maxima da EFS (e dos integrantes de instituicGes colegiadas, se for o caso) devem estar
especificadas na legislacdo. Sua independéncia sé pode ser assegurada se a elas forem dadas nomeacoes
com prazos fixos e suficientemente longos e se as nomeacdes e a cessacao de funcdes acontecerem por
meio de um processo que garanta sua independéncia (ISSAI 10:2). Isso permite a elas exercer seu mandato
sem medo de retaliacdo. Qualquer reconducdo, quando for o caso e estiver em conformidade com a lei,
deve ocorrer com as mesmas independéncia e transparéncia.

O termo “Autoridade Maxima da EFS” refere-se aqueles que sdo responsaveis pela tomada de decisdo da
EFS. A quem isso se refere, na pratica, depende do modelo da EFS. Para muitas entidades, como para as
EFSs com fungdes jurisdicionais, as decisdes sdao tomadas coletivamente por um numero de integrantes.
Nesse contexto, “os integrantes sdo definidos como as pessoas que tém de tomar as decisGes para a
Entidade Fiscalizadora Superior e sdo responsaveis por essas decisdes com relagdo a terceiros, ou seja, aos
integrantes de um 6rgdo colegiado de tomada de decisGes ou a autoridade mdaxima de uma Entidade
Fiscalizadora Superior monocraticamente organizada.” (ISSAI 1:6)

EFS-1 Requisitos minimos para a pontuag¢do da dimensdo e Dimensao ‘ Referéncia

Dimensao (i) Marco constitucional e legal apropriado e eficaz

a) “O estabelecimento de Entidades Fiscalizadoras Superiores... deve estar previsto na | ISSAI 1
Constituicdo [ou em um marco legal comparavel]; detalhes [inclusive a funcgdo, | ISSAI 10
poderes e deveres da EFS] podem ser estabelecidos na legislagcdo.” ISSAl 1:5(3) e ISSAI | ISSAI 12
1:18

b) “O grau necessario de independéncia [das EFS] deve estar previsto na Constituicdo [ou

em um marco legal comparavel].” ISSAI 1:5(3)

c) “A independéncia das Entidades Fiscalizadoras Superiores prevista na Constituicdo e na

lei também garante um alto grau de iniciativa e autonomia para elas (...).” ISSAl 1:8

d) A nomeacgdo, mandato, destitui¢do e dispensa do dirigente da EFS (e dos membros, no

caso de orgdos colegiados) e a independéncia de seu poder de decisdo estdo garantidos

pela Constitui¢do. ISSAI 1:6, ISSAI 10:2.

e) “Um supremo tribunal” garante “uma protecdo juridica adequada contra qualquer

interferéncia na independéncia... de uma Entidade Fiscalizadora Superior”. ISSAI 1:5.

f) “As EFSs devem apresentar relatérios sobre quaisquer questdes que possam afetar sua

capacidade de realizar seu trabalho em conformidade com seus mandatos e/ou com o

marco legislativo.” ISSAl 12:1

g) “As EFSs devem esforcar-se para promover, proteger e manter um Marco Legal,
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EFS-1 Requisitos minimos para a pontuag¢do da dimensdo e Dimensao Referéncia

estatutdrio ou constitucional apropriado e eficaz.” ISSAl 12:1

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sao cumpridos.

Pontuacdo = 3: Pelo menos os critérios (a), (b) e outro dos demais critérios acima sdo
cumpridos.

Pontuacgao = 2: O critério (a) e pelo menos um dos demais critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.

Pontuacdo = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.

Dimensao (ii) Independéncia/autonomia financeira

a) O marco legal prevé, de forma implicita ou explicita, a independéncia financeira da EFS | ISSAI 1
em relagcdo ao Executivo. ISSAI 1:7 ISSAI 10
b) O orcamento da EFS é aprovado pelo “organismo publico que decide sobre o
orcamento nacional”. ISSAl 1:7

c) A EFS é livre para propor o seu orgamento ao organismo publico que decide sobre o
orcamento nacional sem interferéncia do executivo. ISSA/ 10:8.

d) A EFS “terd o direito de utilizar os fundos que lhes forem atribuidos em uma rubrica
orcamentdria separada como bem entender”. ISSAl 1:7

e) Apds o orcamento da EFS ter sido aprovado pelo Legislativo, o Executivo (ex.: o
Ministério da Fazenda) ndo deve controlar o acesso da EFS a esses recursos. ISSAl 10:8

f) A EFS tem “o direito de recurso direto para o Legislativo se os recursos previstos forem
insuficientes para permitir que [ela] cumpra [seu] mandato.” ISSA/ 10:8

g) Durante os ultimos 3 anos, ndo houve nenhum caso de interferéncia indevida do
Executivo sobre a proposta de orcamento da EFS ou de acesso a recursos financeiros.
ISSAI 10:8

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdao cumpridos.

Pontuagao = 3: Os critérios (a), (f) e (g) e pelo menos dois dos demais critérios acima sdo
cumpridos.

Pontuagao = 2: O critério (a) e pelo menos dois dos demais critérios acima sdo cumpridos.
Pontuagao = 1: Pelo menos dois dos critérios acima sdao cumpridos.

Pontuacdo = 0: Menos que dois dos critérios acima sdo cumpridos.

Dimensao (iii) Independéncia/autonomia organizacional

a) O marco legal assegura que “as Entidades Fiscalizadoras Superiores devem gozar da | ISSAI 1
independéncia funcional e organizacional necessadria para desempenhar suas tarefas” | ISSAI 10
ISSAI 1:5 ISSAI 20
b) Na pratica, as Entidades Fiscalizadoras Superiores estdo “livres de direcionamento ou
interferéncia do Legislativo ou do Executivo na... organizacdo e administracdo das suas
fungdes”. ISSAI 10:3

c) A EFS tem o poder de definir as suas prdprias regras e procedimentos para administrar
as suas atividades, de forma compativel com as regras em vigor que afetam os demais
Grgdos publicos ISSAI 10:8, ISSAI 20:6.

d) A Autoridade Maxima da EFS é livre para decidir de forma independente sobre todas as
questdes de recursos humanos, incluindo nomeacgdes de pessoal e o estabelecimento de
seus termos e condicBes, restritos apenas pelos marcos de pessoal e/ou orgamentario
aprovados pelo Legislativo. ISSAl 10:8

e) A relagdo entre a EFS e o Legislativo e também o Executivo esta claramente definida no
Marco Legal. ISSAl 1:8,9

f) O Marco Legal “(...) prevé a prestacdo de contas e a transparéncia [abrangendo] a
supervisao das atividades da EFS (...).” ISSAI 20:1

g) A EFS tem o direito de convocar e pagar para peritos externos, conforme necessario.
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EFS-1 Requisitos minimos para a pontuag¢do da dimensdo e Dimensao Referéncia

ISSAI 1:14

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sao cumpridos.

Pontuacdo = 3: O critério (b) e pelo menos quatro dos demais critérios acima sdo
cumpridos.

Pontuacao = 2: Pelo menos trés dos critérios acima sao cumpridos.

Pontuacao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.

Pontuacao = 0: Nenhum dos critérios acima sdo cumpridos.

Dimensao (iv) Independéncia do dirigente mdximo da EFS e dos seus funcionarios

a) “A legislacdo pertinente especifica as condi¢cbes para as nomeacdes, recondugdes... | ISSAI 1
destituicdo... da autoridade maxima da EFS e [quando for o caso] dos membros das | ISSAI 10
instituicoes colegiadas... por meio de um processo que assegura a sua independéncia em
relacdo ao Executivo” ISSAI 10:2 (por exemplo, com a aprovacdo do Legislativo e, se for o
caso, do Chefe de Estado; destituicio apenas por justa causa/impeachment, protecdes
semelhantes as aplicadas a um juiz do Supremo Tribunal).

b) “A autoridade maxima da EFS e [quando for o caso] os membros das instituicdes
colegiadas... sdao designados para mandatos suficientemente longos com prazo
determinado, para que os cumpram sem temer retaliagdes.” ISSAI 10:2

c) “A Autoridade Maxima da EFS e [quando for relevante] os integrantes de instituicdes
colegiadas sdo (...) imunes a qualquer processo de qualquer ato (...) que resulte do
exercicio normal de suas fungdes.” ISSAI 10:2 (ou seja, a EFS / Autoridade Mdxima da EFS
ndo podem ser processadas por expressarem os pareceres da auditoria. Esse critério é
considerado cumprido se a legislacdo estabelecer que a Autoridade Mdxima da EFS ndo
ficard sujeita a ingeréncia ou ao controle de qualquer outra autoridade no exercicio de
suas fungdes nos termos da lei.)

d) Nos ultimos trés anos, ndo houve periodos de mais de trés meses durante os quais a
EFS ficou sem uma autoridade maxima oficial. Equipe de Projeto do MMD EFS.

e) A ultima nomeagdo da autoridade maxima da EFS ocorreu em conformidade com o
marco legal e por meio de um processo transparente, o que assegura a sua
independéncia. ISSA/ 10:2, Equipe de Projeto do MMD EFS.

f) Durante os ultimos 3 anos, ndo houve nenhum caso em que a Autoridade Maxima da
EFS (ou quando for relevante) os integrantes de instituicdes colegiadas foram destituidos
por meio de um ato ilicito ou de uma forma que tenha comprometido a independéncia da
EFS. ISSAI 10:2, Equipe de Projeto do MMD EFS.

g) O Marco Legal garante que “em suas carreiras profissionais, a equipe de auditoria de
Entidades Fiscalizadoras Superiores ndo deve ser influenciada pelas organizagdes
auditadas e ndo deve ser dependente dessas organizacGes.” ISSAl 1:6

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdo cumpridos

Pontuacdo = 3: Os critérios (a), (e) e pelo menos trés dos demais critérios acima sao
cumpridos.

Pontuacdo = 2: O critério (a) e pelo menos dois dos demais critérios acima sao
cumpridos.

Pontuacdo = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.

Pontuagao = 0: Nenhum dos critérios acima sao cumpridos.
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EFS-2: Mandato da EFS

O indicador tem por objetivo avaliar as competéncias operacionais atribuidas a EFS por meio do Marco
Legal. A medida que a Entidade Fiscalizadora Superior de recursos financeiros governamentais, a EFS,
precisar ser suficientemente habilitada por um Marco Legal que estabeleca seu papel e descreva
claramente as operacgdes financeiras publicas, ela fica responsdvel pela auditoria.

Em conformidade com a Declaracdo de Lima, “todas as operagdes financeiras publicas, independentemente
de se e como se refletem no or¢amento nacional, estarao sujeitas a auditoria das Entidades Fiscalizadoras
Superiores. A exclusdo de partes da gestao financeira do orcamento nacional ndo fard com que essas partes
fiqguem isentas da auditoria da Entidade Fiscalizadora Superior.” A ISSAI 10 também trata do que é
considerado um mandato suficientemente amplo e a discricdo total. Para possibilitar que a EFS cumpra o
mandato, essa discricdo total também precisa se refletir nos direitos de jure e de facto da EFS de acesso e
obtencdo das informagdes e documentacdes necessarias para suas atividades. Por fim, para obter uma
compreensdo completa das competéncias atribuidas a EFS, seus direitos e obrigacGes precisam ser
avaliados. Para responsabilizar as entidades auditadas e criar um impacto, as EFSs precisam da
competéncia para elaborar relatérios sobre suas atividades. O Marco Legal deve garantir esses direitos,
permitindo a EFS liberdade para elaborar, apresentar e publicar seus relatérios de auditoria.

Para uma EFS com fungdes jurisdicionais, o termo missdo é mais relevante que mandato. Uma EFS
jurisdicional ndo recebe um mandato; cumpre missGes atribuidas a ela por seu texto fundador. Para as EFSs
jurisdicionais, a missdo, conforme estd prevista e é realizada, deve ser avaliada nesse indicador.

Abordagem de avaliacao sugerida
A avaliagdo desse indicador exige a verficagdo do Marco Legal e das atividades da EFS, incluindo quaisquer
ocorréncias de interferéncia do Executivo durante o periodo em andlise.

Dimensbes a serem avaliadas:

(i) Mandato suficientemente amplo
(ii) Acesso a informagao
(i) Direito e obrigacdo de apresentar relatorio

(i) Mandato Suficientemente Amplo: As ISSAls preveem um mandato de auditoria amplo para as EFSs,
abrangendo a totalidade (ou a maioria) das operacGes financeiras publicas (ISSAI 1:18). Essa dimensdo
avalia os direitos legais da EFS de realizar auditorias. Se o Marco Legal for omisso com relagdo a
determinados elementos, os avaliadores devem olhar as atividades que a EFS realiza na pratica. Para as
EFSs com funcgbes jurisdicionais, sua missdo prevé a base legal do controle jurisdicional. A INTOSAI
estabeleceu ISSAls para trés tipos principais de auditoria do setor publico™. No cumprimento de seus
mandatos, as EFSs devem ser independentes na escolha dos pontos da auditoria, em seu planejamento de
auditoria e na condugdo de suas auditorias. Isso implica em que a forma de realizar auditorias pode variar
na pratica, e que as EFSs podem combinar tipos de auditoria, por exemplo, em auditorias abrangentes.

E importante que haja uma supervis3o realizada por um organismo independente (ex.: a EFS) de todos os
financiamentos publicos, e também dos financiamentos extraorgamentarios. A EFS deve ter o direito de
abordar o Legislativo se tiver preocupacgdes relativas aos arranjos da auditoria em vigor para operagées
financeiras publicas que ndo estejam dentro do mandato da EFS.

> para mais Informacgdes sobre tipos de auditoria, favor consultar Dominio C.
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(ii) Acesso a Informagao: Os auditores devem ter liberado o acesso livre, oportuno e irrestrito a todos os
documentos e informagdes que possam necessitar para o bom desempenho de suas responsabilidades
(ISSAI 10:4). Essas dimensdes avaliam até onde vao esses direitos da EFS.

(iv) Direito e Obrigagao de Apresentar Relatério: A dimensdo avalia o direito e a obrigacdo da EFS de
apresentar em relatdrio as constatacdes de sua auditoria. As EFSs devem apresentar um relatério com os
resultados de seu trabalho de auditoria pelo menos uma vez por ano (ISSAl 1:16). Devem ser livres para
decidir sobre o conteldo de seus relatdrios de auditoria e para publicar e divulgar seus relatdrios, uma
vez que tenham sido formalmente entregues ou apresentados a autoridade competente. A EFS deve
ficar atenta as leis de sigilo de informacao e considerar como divulgar seus resultados sem violar tais leis.

EFS-2 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuacao da Dimensao Principais
referéncias

Dimensao (i) Mandato Suficientemente Amplo

Escopo da Auditoria ISSAI 1
a) “Todas as operacdes financeiras publicas, independentemente de se e como
se refletem no orcamento nacional, estardo sujeitas a auditoria das ISSAI 10

Entidades Fiscalizadoras Superiores.” ISSAl 1:18 (Na pontuag¢do desses
critérios, talvez os avaliadores precisam definir e registrar sua interpretagcdo
do ‘Or¢camento Nacional’ com relagéo a estrutura de Governo do pais)

b) Quando o critério (a) ndo couber, a EFS tem o direito de abordar o Legislativo
ou a comissao legislativa relevante com as preocupagées que possa ter com
0s mecanismos da auditoria para quaisquer operag¢des financeiras publicas
gue nao estejam dentro do mandato da EFS. ISSA/ 1:18, Equipe de Projeto do
MMD EFS.

¢) O mandato da EFS garante especificamente que é responsdvel pela auditoria
de todas as atividades do governo central. ISSAl 10:3 (Ex.: auditoria do fundo
consolidado, incluindo os fluxos de entrada e saida do fundo, e todas as
receitas, despesas, ativos e passivos).

d) “(..) as EFSs estdo livres de ingeréncia e interferéncia (...) na escolha dos
assuntos da auditoria, planejamento, (...) realizacdo, elaboragdo de
relatérios e acompanhamento de suas auditorias.” ISSAI10:3

e) Durante os ultimos 3 anos, a EFS ndo foi dada e tampouco ela pegou para si
quaisquer projetos que influenciem na Independéncia de seu mandato.
ISSAI 10:3, Equipe de Projeto do MMD EFS.

f) Nao houve nenhum caso de interferéncia na selegéo, por parte da EFS, de
clientes ou assuntos de auditoria nos uUltimos trés anos, de uma forma que
possa comprometer a independéncia da EFS. ISSAI 10:3, Equipe de Projeto do
MMD EFS.

No minimo, “as EFSs devem ter poderes para auditar (...)” ISSAl 10:3

g) “alegalidade e a regularidade das contas de entidades governamentais ou
publicas”. ISSAI10:3

h) “aqualidade da gestdo financeira e a elaboracdo de relatérios”. ISSAI 10:3

i) “aeconomia, a eficiéncia e a eficacia das operagdes de entidades
governamentais ou publicas”. ISSA/ 10:3

Pontuagao = 4: Todos os critérios acima sdao cumpridos.
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Pontuagao = 3: O critério (c) e pelo menos seis dos demais critérios acima sao
cumpridos.

Pontuacgao = 2: O critério (c) e pelo menos trés dos demais critérios acima sdo
cumpridos.
Pontuacgao = 1: Pelo menos dois dos critérios acima sdao cumpridos.

SAl-2 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuacdo da Dimensao Principais
referéncias

Pontuacao = 0: Menos que dois dos critérios acima sdo cumpridos.
Dimensao (ii) Acesso a Informacgao

a) A leifornece a EFS o direito de acesso irrestrito aos registros, documentos e ISSAI 1
as informacdes. ISSAI1:10
b) AEFS tem o direito de determinar quais sdo as informacdes de que precisa ISSAI 10

para suas auditorias./SSAl 1:10

c¢) Caso o acesso necessario a informacdo para a auditoria seja restrito ou
negado, ha um processo estabelecido e apropriado para a resolucdo dessas
questdes, ex.: a possibilidade de abordar o Legislativo ou uma de suas
comissoes, para levar a questdo ao tribunal, ou competéncias diretas para
sancionar aqueles que impedem o acesso a informacdo. ISSAI 10:4, Equipe
de Projeto do MMD EFS.

d) No caso dos controles jurisdicionais, caso o acesso a informacado considerada
necessaria seja dificultado, a EFS possui competéncias especificas para
sancionar os responsaveis por essa dificuldade. (Ex.: multas por ndo produzir
informagdes, multas por dificultar o acesso, etc.). Equipe de Projeto do MMD
EFS

e) A equipe da EFS tem direito de acesso as instalacGes dos érgaos auditados
para fazer o trabalho de campo que a EFS considerar necessario. ISSA/1:10

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdao cumpridos.

Pontuagao = 3: O critério (a) e pelo menos dois dos demais critérios acima sdo
cumpridos.

Pontuagao = 2: Pelo menos dois dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuagao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.
Pontuacao = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.

Dimensao (iii) Direito e Obrigagdo de Elaborar Relatdrios

a) “A Entidade Fiscalizadora Superior tera competéncias e sera obrigada pela ISSAI 1
Constituicdo a elaborar relatérios sobre suas constatacdes anualmente e
independentemente do Parlamento.” ISSAI 1:16 (ou seja, do drgdo de ISSAI 10

representantes publicos).

b) A EFS tem o direito de publicar seus relatérios anuais de auditoria. ISSA/1:16

c) ”AEFStambém terd competéncias para elaborar relatérios sobre
constatagOes particularmente importantes e significativas durante o
ano.” ISSAI1:16

d) “As EFSs sdo livres para determinar o conteudo de seus relatérios de
auditoria.” ISSAI 10:6

e) “As EFSs sdo livres para determinar o momento de emissdo de seus
relatérios, exceto quando exigéncias especificas estiverem prescritas na
lei.” ISSAI 10:6

f) Durante os ultimos 3 anos, ndo houve nenhuma interferéncia nas decisGes
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da EFS relativas ao conteudo de seus relatérios de auditoria. ISSA/ 10:6
g) Durante os ultimos 3 anos, ndo houve nenhuma interferéncia nos
esforcos da EFS para publicar seus relatérios de auditoria. ISSA/ 10:6

Pontuagao = 4: Todos os critérios acima sao cumpridos.

Pontuacao = 3: O critério (a) e pelo menos quatro dos demais critérios acima
sdo cumpridos.

Pontuacao = 2: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.

Pontuacao = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.

Pagina 54 de 173




Marco de Medicdo de Desempenho das EFS [Versdo para aprovacdo de 24 de outubro de 2016]

Dominio B: Governanga Interna e Etica

Um dos objetivos da ISSAI 12 é que as EFSs devem dar o exemplo e serem organiza¢gdes modelo. Uma
EFS deve promover transparéncia e ser modelo de prestacdo de contas por meio da boa governanca da
EFS e da conduta ética, a fim de cumprir seus mandatos.

Ha varias medidas que uma EFS pode adotar para garantir a boa governanga. Uma EFS precisa adotar e
cumprir com principios de boa governanca em todos os negdcios. Conforme a ISSAI 20 deixa claro em
sua introducdo: “As EFSs (...) sdo responsaveis por planejar e conduzir o escopo de seu trabalho e utilizar
as metodologias e normas apropriadas para garantir que promovam a responsabilizacdo e a
transparéncia nas atividades publicas, cumpram seu mandato legal e suas responsabilidades de forma
completa e objetiva”. E importante que essa responsabilidade seja assumida de forma clara no nivel
mais alto de gestdo, e se reflita na governanca da EFS que seja consistente com toda a organizacgao.

Este dominio mede o desempenho global da EFS na drea de Governanca Interna e Etica. Busca dar uma
compreensao holistica dos esforcos, pontos fortes e fracos da EFS a nivel organizacional. Os indicadores
medidos no Dominio B refletem as bases da EFS para a conducdo de suas atividades.

O planejamento a longo e a curto prazo é a base para as operac¢des da EFS. O conteudo do plano
estratégico, o processo de seu desenvolvimento, bem como a elaboracdo de relatérios sobre o
desempenho da prépria EFS, sdo abordados na EFS-3. O planejamento geral das atividades de auditoria
é abordado na EFS-7. O plano de auditoria global da EFS descreve as auditorias que a EFS realizard em
um determinado periodo de tempo. Deve cumprir o mandato da EFS. O plano de auditoria global pode
ser anual ou um plano de auditoria de varios anos.

A ISSAI 20, em seu Principio 4, determina que as EFSs devem aplicar altos padrdes de integridade e ética
para funciondrios de todos os niveis. O controle interno é um principio geral a todas as operagdes da
EFS, e é, portanto, fundamental na maioria dos dominios do MMD EFS. A EFS-4 mede os elementos que
sdo fundamentais para um sistema de controle interno. A ISSAI 20, em seu Principio 5, estabelece que as
EFSs devem assegurar que esses principios de responsabilizagdo e transparéncia ndo sejam
comprometidos quando elas terceirizam suas atividades. O sistema da EFS para esse fim é medido na
EFS-5. Para garantir uma pratica de alta integridade, a organizagao precisa comunicar de forma clara o
gue espera dos funcionarios e facilitar um ambiente caracterizado por sistemas de controle interno que
funcionam e pelo comportamento ético entre os funcionarios. A alta administracdo deve promover
esses padroes, demonstrando uma lideranga pelo exemplo apropriada, e adotar iniciativas para
incentivar o trabalho de alta qualidade e uma forte cultura de controle interno. Esses aspectos integram
a abrangéncia tanto da EFS-4 quanto da EFS-6.

Indicadores de Desempenho:

EFS-3: Ciclo de Planejamento Estratégico
EFS-4: Ambiente de Controle Organizacional
EFS-5: Auditorias Terceirizadas

EFS-6: Lideranca e Comunicacao Interna
EFS-7: Planejamento de Auditoria Global
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Ligacao com outros dominios
Enguanto o Dominio B mede principalmente os procedimentos e as praticas em um nivel organizacional

(com excecdo da EFS-5), é importante que os avaliadores também verifiquem se, de fato, as praticas da
EFS correspondem aos sistemas centrais. Isso também pode ajudar a identificar as melhores praticas
gue devem ser consideradas por toda a organizagao.
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EFS-3: Ciclo de Planejamento Estratégico

Um plano estratégico é importante para fornecer orientagdo organizacional e sua publicagdo comunica suas
intengdes as partes interessadas internas e externas. O planejamento estratégico deve considerar as expectativas
das partes interessadas e os riscos emergentes, bem como o ambiente institucional em que a EFS opera, e quando
for o caso, medidas para fortalecer esse ambiente. Os objetivos definidos no plano estratégico devem ser
operacionalizados em um plano anual/operacional para a EFS.

Uma EFS deve adotar sistemas eficientes e eficazes que Ihe possibilitem planejar tanto para o longo prazo quanto
para o curto. Também deve monitorar e elaborar relatdrios sobre seu desempenho. De forma consistente com a
terminologia da INTOSAI, o planejamento de longo prazo sera intitulado “planejamento estratégico”, embora
algumas EFSs possam chamar por outros nomes'®. 0 planejamento de curto prazo sera intitulado “planejamento

Ill

anual/operacional”. O planejamento operacional dos negdcios da EFS coincidirdo naturalmente com o

planejamento de auditoria global.

No entanto, o planejamento de auditoria global é medido na EFS-7. As fontes dos dados para medir a EFS-3 (ii) e a
EFS-7 podem, em algumas EFSs, ser as mesmas. A andlise do contelido do(s) plano(s) correspondente(s) &,
portanto, o principal objetivo ao avaliar os planos em comparagdo com os critérios (ndo se todos os aspectos
estiverem reunidos em um Unico documento ou ndo).

Dimensdes a serem avaliadas:

(i) Contetdo do Plano Estratégico

(i) Contetdo do Plano Anual/Operacional

(iii) Processo de Planejamento Organizacional

(iv) Elaborac3o de Relatérios de Monitoramento e Desempenho

(i) Conteudo do Plano Estratégico: O processo de planejamento estratégico deve identificar o futuro desejado pela
EFS, avaliar a situacdo de momento, reconhecer riscos, e identificar as necessidades de desenvolvimento da
organizagdo com base nisso. Deve definir como alcangar o futuro desejado, identificando um compromisso de
missdo de longo prazo e objetivos estratégicos, tendo em conta a cultura e os valores da EFS. Para uma EFS
elaborar relatdrios, implementar, monitorar e avaliar seu plano estratégico, é importante dispor de um sistema de
medicao de desempenho. Uma matriz de implementag¢do ou documento similar deve ser desenvolvida para criar
uma ponte entre o plano estratégico e o plano anual.

(ii) Conteudo do Plano Anual: Para facilitar a implementacdo de seu plano estratégico, a EFS deve
operacionalizar seus objetivos a longo prazo. O plano anual/operacional esta definido no presente
instrumento como a ferramenta utilizada pela organizagdo para implementar seu plano estratégico e auxiliar
na gestdo de suas atividades cotidianas. Anualmente, a EFS deve providenciar um plano detalhado para o ano
seguinte por meio da elaboragdo de projetos planejados, atividades, cronogramas e recursos necessarios,
orgamento estimado, saidas, responsabilidade pelos projetos e riscos envolvidos. Os indicadores de
desempenho devem medir os resultados e rendimentos em vez das atividades, em outras palavras, os
resultados (ex.: Tendo 20 auditores financeiros certificados alocados na EFS) em vez das atividades que vocé
executara (ex.: Realizar 2 cursos de treinamento de certificagdo de auditoria financeira para os funciondrios).
A EFS deve planejar tanto as atividades relacionadas com a auditoria quanto as ndo relacionadas. O plano
pode assumir umaforma multianual, como por exemplo, um plano evolutivo de trés anos em que o primeiro
ano é planejado em detalhes e os segundo e terceiro anos apenas em esbogo. O plano também deve ser
comunicado internamente.

% por exemplo, na AFROEFS-E, o termo “plano corporativo” é utilizado
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(iii) O processo de planejamento: O processo de planejamento deve seguir os principios da boa governanca, com a

clara definicdo de cronogramas, etapas, fun¢des e responsabilidades. A propriedade no nivel mais alto da EFS é

essencial, mas o grau certo de participagdo de toda a organizagdo leva a uma propriedade mais forte e assegura

gue todas as partes sejam ouvidas. Além disso, pedir a opinido das partes interessadas externas pode ser util para

garantir que a relevancia da EFS na sociedade seja considerada parte do processo. Por uma questdo de prestagdo

de contas, a EFS deve disponibilizar seu plano estratégico para o publico, e o plano operacional deve, no minimo,

ser compartilhado dentro da organizagao.

(iv) Elaboracdo de Relatérios de Monitoramento e Desempenho: A EFS deve comunicar publicamente suas

proprias operagdes e seu proprio desempenho, para mostrar que esta cumprindo seu mandato. Os relatérios

devem demonstrar o desempenho da EFS em comparagdo com os objetivos internos, o valor de seu trabalho de

auditoria para as partes interessadas externas, e o impacto do trabalho da EFS na sociedade.

EFS-3 Dimensdo e Critérios Minimos para a Pontuacgdo da
Dimensao

Principais
referéncias

Dimensao (i) Contelido do Plano Estratégico

a) O plano estratégico atual se baseia em uma avaliacio das necessidades que
abrange os principais aspectos da organizacdo e uma identificacdo de lacunas ou

areas que necessitem de melhorias de desempenho. Manual de Planejamento
Estratégico da IDI

b) 0O plano estratégico incorpora um marco de resultados, um marco ldgico ou
semelhante que tenha uma hierarquia légica de objetivos (ex.: missdo-visdo-

metas-objetivos; ou entrada-atividades-saida-resultado-impacto). Manual de
Planejamento Estratégico da IDI

c) O plano estratégico contém um nudmero razodvel de indicadores medindo os
resultados externos dos objetivos estratégicos da EFS (ex.: relatdrios), as

capacidades internas e comunicagdo com as partes interessadas e marco legal.
Manual de Planejamento Estratégico da IDI

d) O plano estratégico é complementado por uma matriz de implementacdo ou por um
documento semelhante que identifique e priorize os projetos que precisam ser
realizados para a conquista das metas e dos objetivos do plano estratégico, e que
identifique os riscos para a realizagdo do plano estratégico. Manual de Planejamento
Estratégico da IDI

e) “Osriscos emergentes e as expectativas das partes interessadas sdo levados em
conta nos planos (...) estratégicos, conforme o caso”. ISSAI12:5

f) O plano estratégico de momento se baseia em uma avaliacdo do marco
institucional (ex.: as praticas formais e informais que determinam as operagoes
da EFS, bem como a governanga do pais, a economia politica e os sistemas de
gestdo das finangas publicas) em que a EFS opera, e a capacidade de momento

das principais partes interessadas da EFS de fazer uso dos relatérios da EFS.
Manual de Planejamento Estratégico da IDI

g) Sempre que seja necessdrio e apropriado, o plano estratégico inclui
medidas voltadas para fortalecer o ambiente institucional da EFS.

Pontuagdo = 4: Todos os critérios acima sdao cumpridos.

Pontuagdo = 3: Pelo menos cinco dos critérios acima sdao cumpridos.
Pontuacgdo = 2: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacgdo = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.

ISSAI 12

Manual de
Planejamento
Estratégico da
IDI para
Entidades
Fiscalizadoras
Superiores
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EFS-3 Dimensdo e Critérios Minimos para a Pontuagdo da
Dimensado

Principais
referéncias

Pontuagdo = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.

Dimensao (ii) Contetdo do Plano Anual/Operacional

Um plano anual eficaz deve conter:

Manual de

a) Atividades, cronogramas e responsabilidades claramente definidos. Planejamento

b) Cobertura de todos os principais servicos de suporte da EFS, como gestdo Estratégico da
financeira, RH e treinamento, Tl e infraestrutura, etc. IDI para

c) LigagBes claras ao plano estratégico. Entidades

d) O plano anual contém ou estd vinculado a um orcamento, e ha evidéncias de que Flscalllzadoras
consideragdes foram feitas sobre os recursos necessarios para concluir as Superiores
atividades do plano.

e) Uma avalia¢3o dos riscos ligados a realiza¢do dos objetivos do plano.

f) Indicadores mensuréveis a nivel de resultado e saida.

g) Linhas de base do desempenho atual e metas para os principais indicadores.

Pontuagao = 4: Todos os critérios acima sao cumpridos.

Pontuagado = 3: Pelo menos cinco dos critérios acima sdo cumpridos.

Pontuagdo = 2: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacgdo = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.

Pontuagdo = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.

Dimensao (iii) Processo de Planejamento Organizacional (Desenvolvimento do Plano Estratégico e

do Plano Anual/Operacional)

Um processo de planejamento organizacional eficaz exige: ISSAI 20

a) A propriedade de alto nivel do processo: A Autoridade Maxima da EFS e
a gestdo da EFS estdo envolvidas e sdo proprietarias do processo. Manual de

b) Participacio: a oportunidade de todos dentro da organizacio fornecer informacdes Planejamento
para o planejamento organizacional de alguma forma. Estratégico da

¢) Uma grande variedade de partes interessadas externas apropriadas é IDI para
consultada como parte do processo. Entidades

d) Comunicagdo: hd a comunicacdo eficaz dos planos organizacionais para todos dentro Fiscali?adoras
da organizagso. Superiores

e) O plano estratégico é disponibilizado ao publico. Is5A120:2

f)  Existe um processo de monitoramento anual e/ou no ano do andamento em
comparagdo com o plano estratégico e o plano anual/operacional.

g) Planejando o plano: ha responsabilidades, acdes e um cronograma
claramente definidos para o desenvolvimento dos planos organizacionais.

h) Continuidade: o dltimo plano estratégico estava em vigor no momento em que o
periodo de planejamento estratégico anterior havia terminado.

i) O processo de planejamento organizacional foi avaliado para fornecer informacdes
para o préoximo processo de planejamento.

Pontuacgdo = 4: Todos os critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacdo = 3: Pelo menos sete dos critérios acima sdo cumpridos. Pontuagdo

= 2: Pelo menos quatro dos critérios acima sdo cumpridos. Pontuagdo = 1: Pelo

menos dois dos critérios acima sdo cumpridos.

Pontuagdo = 0: Menos que dois dos critérios acima sdo cumpridos.

Dimensao (iv) Elaboragdo de Relatérios de Monitoramento e Desempenho

Referentemente a medicdo e a elaboragdo de relatdrios sobre o desempenho da EFS: ISSAI 12
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EFS-3 Dimensado e Critérios Minimos para a Pontuagdo da Principais

Dimensdo referéncias

a) “As EFSs avaliam e relatam para o publico suas operacdes e seu desempenho em
todas as areas (...)". ISSAI 20:6 (ou seja, incluindo uma andlise resumida do desempenho ISSAI 20
da EFS em comparagdo com sua estratégia e com os objetivos anuais).

b) As EFSs utilizam indicadores de desempenho para medir a realizagdo dos Manual de
objetivos de desempenho internos.Manual de Planejamento Estratégico da IDI, Planejamento
capitulo 9 Estratégico da

c) “AsEFSs podem utilizar indicadores de desempenho para avaliar o valor do IDI para
trabalho de auditoria para o Parlamento, para os cidad3os e outras partes Entidades
interessadas.” I1SSAI20:6 (Ex.: definindo indicadores relevantes para as partes Fiscalizadoras
interessadas especificas, ou medindo a satisfagdo das partes interessadas). Superiores

d) “As EFSs acompanham sua visibilidade publica, seus resultados e seu impacto
através de informacdes externas.” ISSAI 20:6 Diretriz da

e) Quando for o caso, “A EFS... publica estatisticas que medem o impacto das auditorias INTOSAI sobre
da EFS, como economia e ganhos de eficiéncia dos programas de governo.” Diretriz da a
INTOSAI sobre a Comunicagdo e a Promogdo dos Valores e dos Beneficios das EFSs, pdg. 8 Comunicagdo

e a Promogao

Além do desempenho anual da EFS que comunica: dos Valores e

f)  “As EFSs comunicam publicamente os resultados das andlises de pares e das dos Beneficios
avaliagBes externas independentes.” IsSAl 20:9 das EFSs

g) AsEFSs divulgam os padrdes de auditoria e as principais metodologias de auditoria a

que se aplicam.
ISSAI 12:8

Pontuagdo = 4: Todos os critérios acima sdao cumpridos.

Pontuagado = 3: Pelo menos cinco dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacgdo = 2: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacgdo = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.
Pontuacgdo = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.
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EFS-4: Ambiente de Controle Organizacional

Uma EFS deve ter um sistema de controle interno adotado que proporcione uma garantia razodvel de
que a EFS gere suas operacgdes de forma econdmica, eficiente, eficaz e em conformidade com as leis e
regulamentacdes (INTOSAI GOV 9100). Além disso, uma EFS deve ter um sistema de controle de
gualidade adotado que garanta a qualidade em todo o seu trabalho (ISSAI 40). No entanto, esse sistema
nado deve limitar a Independéncia dos magistrados, nas EFSs jurisdicionadas, ou auditores em outras
EFSs durante sua investigacao.

O controle interno é definido pelos planos da organizagao, incluindo a atitude, os métodos,
procedimentos e outras medidas da diretoria que sdao tomadas para essa finalidade. Todos em uma
organizacao tém a responsabilidade do controle interno até certa medida. Um sistema de controle
interno define-se como sendo composto por cinco componentes inter-relacionados: 1) ambiente de
controle, 2) avaliacdo de risco, 3) atividades de controle, 4) informacdo e comunicagao, 5)
monitoramento. O ambiente de controle é a base do sistema de controle interno e proporciona a
disciplina, a estrutura e a cultura que influenciam a qualidade global do controle interno. Apds
estabelecer um ambiente de controle eficaz, uma avalia¢do dos riscos que a organizacdo corre ao buscar
realizar sua missao e seus objetivos proporciona uma base para o desenvolvimento de uma resposta
adequada aos riscos. A principal estratégia para mitigar os riscos é através de atividades de controle
interno que podem ser tanto preventivas quanto/ou detectoras. Para que uma entidade execute e
controle suas operagoes, a eficacia na informagdo e na comunicagdo é vital. Por fim, é necessdrio,
monitorar o sistema de controle interno para ajudar a garantir que ele permaneca relevante as
mudancas dos objetivos, do ambiente, dos recursos e dos riscos (INTOSAI GOV 9100).

A qualidade do trabalho realizado pelas EFSs afeta sua reputacdo e sua credibilidade, e em ultima
analise, como cumprem seu mandato. O objetivo primordial é que cada EFS deve considerar os riscos
para a qualidade de seu trabalho e estabelecer um sistema de controle de qualidade que é projetado
para responder adequadamente a esses riscos.

A manutencdo de um sistema de controle de qualidade exige 0 monitoramento continuo e um
compromisso com a melhoria continua (ISSAI 40, pag. 4). A dimensao (iii) abrange os aspectos
organizacionais da qualidade de auditoria que opera por toda a EFS. O controle de qualidade da
auditoria realizada integra a abrangéncia do Dominio C dentro dos indicadores em cada disciplina de
auditoria. A asseguracdo de qualidade da auditoria integra a abrangéncia da dimensao (iv). A distin¢do
entre o controle de qualidade e a garantia da qualidade é explicada nas dimensdes (iii) e iv).

O Controle de Qualidade da ISSAI 40 para EFSs é utilizado como a principal referéncia para esse
indicador.

Dimensdes a serem avaliadas:

() Ambiente de Controle Interno — Etica, Integridade e Estrutura Organizacional
(ii) Sistema de Controle Interno

(iii) Sistema de Controle de Qualidade

(iv) Sistema de Asseguracdo de Qualidade

(i) Ambiente de Controle Interno — Etica, Integridade e Estrutura Organizacional: Um Cédigo de Etica é

uma declaragdo abrangente dos valores e principios que devem guiar o trabalho didrio de auditores
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para assegurar que sua conduta seja irrepreensivel em todos os momentos e em todas as

circunstancias (ISSAI 30). Deve esclarecer os critérios éticos para os auditores. Ndo precisa ser um Unico
documento, mas deve existir em uma forma que garanta que os funcionarios e as partes interessadas
externas fiquem bem familiarizados com seu contetido. O Cédigo de Etica da INTOSAI (ISSAI 30)
destina-se a constituir uma base para cada Cédigo de Etica préprio da EFS. Os principais conceitos da
ISSAI 30 sdo integridade, independéncia e objetividade, competéncia, comportamento profissional,
confidencialidade e transparéncia.

(ii) Sistema de controle interno: Sistemas de controle interno sdo relevantes a todas as operagdes da
EFS, e sdo, portanto, fundamental na maioria dos dominios do MMD EFS. E impossivel de medir em um
Unico indicador ou dominio. A dimensdo da EFS-4 (i) abrange algumas partes importantes de um
ambiente de controle que precisa ser adotado para que uma EFS tenha um controle interno eficaz;
cddigo de ética e integridade, estrutura organizacional e clareza sobre responsabilidades e linhas
hierarquicas. A dimensdo da EFS-4 (ii) destaca os elementos principais de alto nivel do sistema da EFS
para a gestao do risco e do controle.

(iii) O Controle de qualidade do processo de auditoria descreve a soma das medidas tomadas para
garantir a alta qualidade de cada produto da auditoria. E realizado como parte integrante do processo
de auditoria. Para que um sistema de controle de qualidade seja eficaz, precisa fazer parte de cada
estratégia, cultura e politicas e procedimentos da EFS. Dessa forma, a qualidade deve ser incorporada
ao trabalho de uma EFS e a producdo dos seus relatérios.

Na maioria das EFSs com fungdes jurisdicionais, que costumam deliberar no ambito de um procedimento
colegiado, uma série de mecanismos integrados a prdpria operacdo da EFS e baseados em um marco
normativo de alto nivel contribui para a qualidade. O Ministério Publico operando ao lado da EFS
desempenha um papel importante no controle de qualidade. Normalmente supervisionado por um
procurador ou promotor, sendo sua principal funcdo garantir que a lei seja corretamente aplicada,
comecando pela propria EFS: como tal, isso assegura que as/os auditorias/controles sejam realizados
dentro do Marco Legal exigido e em conformidade com as regras de procedimento em vigor.

Além disso, quando autorizada pelas disposicdes que regem a EFS, a nomeacdo de uma pessoa
responsavel pelo controle de qualidade, por exemplo, um magistrado “sénior” que analisa a qualidade
dos resultados do processo de auditoria/controle, antes que sua auditoria/controle seja apresentada(o),
€ mais um elemento do controle de qualidade integrado ou a nomeacgdo de um oficial “sénior”
(geralmente a nivel de diretoria) como supervisor para cada trabalho de auditoria/controle, e
encarregado de verificar os principais procedimentos de controle de qualidade. Finalmente, o exame
colegiado do relatdrio de controle e sua consequente adogao, oferece a garantia de uma analise
compartilhada, por integrantes experientes, do processo de auditoria e do conteudo do relatério final.

(iv) A asseguragdo de qualidade é uma avaliagdo periddica do processo de auditoria. E um processo de
monitoramento projetado para proporcionar a uma EFS a garantia razodvel de que as politicas e os
procedimentos relativos ao sistema de controle de qualidade sejam relevantes e adequados e estejam
operando de forma eficaz. A asseguracdo de qualidade deve ser realizada por individuos que sejam
independentes, ou seja, que ndo tomaram parte do processo de auditoria em anadlise. O processo de
asseguracdo de qualidade deve incluir uma analise de uma amostra do trabalho concluido em toda a
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gama do trabalho realizado pela EFS.

A asseguracao de qualidade também pode ser realizada por meio de varios mecanismos

processuais, como parte de uma abordagem de gestao de qualidade integrada, conforme definido

acima. Nas EFSs com fungGes jurisdicionais, o Ministério Publico desempenha um papel importante

no processo de asseguracdo de qualidade. Ele ndo faz parte deixa nada a cargo da diligéncia de

controle. A maior parte do trabalho realizado pela EFS é apresentado ao Ministério Publico, que

apresenta um parecer referente ao processo, as normas (tempo, transparéncia, justificacdo) e sobre

o conteudo dos resultados da investigacdo. Nas EFSs jurisdicionais, os autores dos relatdrios de

auditoria/controle permanecem sendo os “mestres” das propostas em seus relatérios e a EFS (o

orgdo deliberativo) mantém a “palavra final” sobre o conteldo dos relatérios de controle e a

natureza de qualquer a¢do a ser tomada como consequéncia.

EFS-4 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuagao da Dimensao

Principais
referéncias

Dimens3o (i) Ambiente de Controle Interno — Etica, Integridade e Estrutura
Organizacional

Para promover o comportamento ético e um ambiente de controle forte, a EFS

deve:

a) Adotar um cddigo de ética. ISSA/ 10:3, ISSAI 30.

b) O cddigo de ética define as “regras éticas ou codigos, politicas e praticas que
estdo alinhados a ISSAI 30.” ISSAI 20:4. No minimo, deve conter critérios que
tratam as “integridade, independéncia e objetividade, competéncia,
comportamento profissional, confidencialidade e transparéncia dos
auditores.” ISSAI 30: pdg. 5

c) Analisar o cédigo de ética pelo menos de dez em dez ano para garantir que
esteja alinhado aISSAI 30.

d) “Exigir que todos os funcionarios se envolvam sempre com comportamentos
coerentes com os valores e principios expressos no codigo de ética, e [...]
fornecer orientagdo e apoio para facilitar a sua compreensao.” ISSAI 30:12

e) “Exigir que qualquer parte contratada para realizar o trabalho em seu nome
comprometa-se com as exigéncias éticas da EFS.” ISSA/ 30:12

f) Disponibilizar para o publico o cédigo de ética. ISSAI 30:12

g) “Implementar um sistema de controle de ética para identificar e analisar os
riscos éticos, mitiga-los, apoiar o comportamento ético, e tratar qualquer
descumprimento dos valores éticos, incluindo a protecdao daqueles que
comunicam suspeitas de irregularidades.” ISSAl 30:12

h) Dispor de uma estrutura organizacional aprovada e aplicada e “garantir que a
responsabilidade seja claramente atribuida para todo o trabalho realizado
pela EFS.” ISSAI 40: pdg. 10

i) Ter descricOes de tarefas claras que abranjam as principais
responsabilidades em toda a organiza¢do. Equipe de Projeto do MIMD
EFS

j) Deve-se se certificar de que os funcionarios saibam exatamente quais sdo suas
tarefas e linhas hierarquicas. INTOSAI GOV 9100: pdgs. 19-20

k) Ter avaliadas suas vulnerabilidade e resiliéncia a violacGes de integridade por
meio da utilizacdo de ferramentas como a IntoSAINT ou semelhante, nos
ultimos cinco anos. Forga tarefa do MMD EFS

ISSAI 10
ISSAI 20
ISSAI 30
INTOSA
| GOV

9100

IntoSAINT
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) “Aplicar altos padrdes de integridade (...) para funcionarios de todos os
niveis”, adotando uma politica de integridade com base em uma avaliagdo
utilizando IntoSAINT ou uma ferramenta semelhante. ISSAl 20:4

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdao cumpridos.

Pontuacgao = 3: Os Critérios (a), (b), (c), (d), (g) e pelo menos quatro dos demais
critérios acima sdao cumpridos.

Pontuacgdo = 2: Os Critérios (a), (d), (g) e pelo menos trés dos demais critérios
acima sdo cumpridos.

Pontuacgdo = 1: Os Critérios (a), (d) e (g) sdo cumpridos.

Pontuacao = 0: Os Critérios (a), (d) e (g) ndo sdo cumpridos.

EFS-4 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuagdo da Dimensao Principais
referéncias

Dimensao (ii) Sistema de Controle Interno

Para promover o controle interno eficaz dentro da EFS, a EFS deve: ISSAI 40
a) Operar um sistema claramente definido de identificacdo, mitigacdo e
monitoramento dos principais riscos operacionais. INTOSAI GOV 9100 INTOSAI
b) Garantir que suas politicas de controle interno e seus procedimentos estdo GOV
claramente documentados e aplicados. INTOSAI GOV 9100: Caps. 2.3-2.5 9100,
c¢) Manter um processo anual para as Autoridades Maximas de todos os gue se
departamentos/unidades da EFS para fornecer garantia de que realizaram baseia no
suas responsabilidades de gestdo de risco. Forca tarefa do MMD EFS marco
d) Garantir que a Autoridade Maxima da EFS assine uma declaracdo de integrado
controle interno que é publicada como parte do relatério anual das COSO de
EFSs. Forca tarefa do MMD EFS controle
e) Ter realizado uma andlise de seu sistema de controle interno e elaborado interno
relatérios referentes a ela nos ultimos cinco anos. INTOSAI GOV 9100:
Cap.2.5

f) Atribuir claramente a responsabilidade pela auditoria interna e garantir que
os funciondrios encarregados disso tenham o mandato, o conjunto de
competéncias, a experiéncia e os recursos apropriados para dar conta do
trabalho. ISSAI 40: pdg. 9, INTOSAI GOV: pdg. 18, 41

g) Garantir que seus auditores internos sejam independentes da administragdo
e subordinados diretamente do mais alto nivel de autoridade na organizagao
(ex.: uma Comissdo de Auditoria, uma comissdo com uma fun¢do semelhante
ou a Autoridade Maxima da EFS.) INTOSAI GOV: pdg. 45 (Para EFSs com
fungdes jurisdicionais: Devido a independéncia do magistrado, o aspecto
limitado da hierarquia e a integragdo do sistema de controle e asseguragdo
de qualidade todos devem ser levados em consideragdo quando da
pontuagdo desse critério).

h) Ter um sistema para monitorar a implementacéo de recomendacdes da
auditoria interna e de sua comissdo de auditoria (ou comissdo com func¢ao
semelhante ou a Maxima Autoridade da EFS). INTOSAI GOV 9100: Cap. 2.5

i) Adotar um procedimento de notificacdo para os funcionarios
relatarem suspeitas de violacdo (“denuncias”).

j) Ter desenvolvido e implementado uma politica de rodizio de funcées
para gerir possiveis conflitos de interesse. INTOSAI GOV 9100: pdg. 2

Pontuagao = 4: Todos os critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacao = 3: Os Critérios a), ), e) e pelo menos cinco dos demais critérios

Pagina 64 de 173



Marco de Medicdo de Desempenho das EFS [Versdo para aprovacdo de 24 de outubro d

e 2016]

acima sao cumpridos.

Pontuagao = 2: Pelo menos os critérios a) e quatro dos demais critérios acima
sdao cumpridos.

Pontuacgao = 1: Pelo menos dois dos critérios acima sdao cumpridos.
Pontuagao = 0: Menos que dois dos critérios acima sdao cumpridos.

Dimensao (iii) Sistema de Controle de Qualidade

sistema de controle de qualidade deve ter as seguintes caracteristicas:

a) “Incluir a consideracdo e a avaliagdo continuas do sistema da EFS de controle
de qualidade, incluindo uma analise de uma amostra do trabalho concluido
por toda a gama do trabalho realizado pela EFS.” ISSAI 40: pdg. 13. (ou seja,
andlise de uma amostra de todos os tipos de auditoria/controle executados
pela EFS)

b) Ha procedimentos e/ou planos expressos de GQ que especificam a
frequéncia com que as analises de GQ devem ser realizadas, e a GQ é
realizada de acordo com a frequéncia prevista no plano. Equipe de Projeto do
MMD EFS

c) “(...) aResponsabilidade pelo processo de monitoramento [da GQ] [¢é]
atribuida a uma ou mais pessoas [ou a um colegiado] com experiéncia e
autoridade suficientes e adequadas na EFS para assumir essa
responsabilidade.” ISSAI 40: pdg. 13

d) As analises da GQ resultam em conclusdes claras e, quando houver

A EFS adota um sistema de controle de qualidade para todo o seu trabalho ISSAI 40, que
(atividades de auditoria e sem ser de auditoria, como os processos de aquisicdo, se baseia na
por exemplo) que tem as seguintes caracteristicas: Norma
a) “Uma EFS deve estabelecer politicas e procedimentos voltados para Internaciona
promover (...) a qualidade como essencial na realizacdo de todo o seu | sobre
trabalho.” ISSAI 40: pdg. 5 Controle de
b) As politicas e os procedimentos de controle de qualidade estdo qualidade
claramente estabelecidos e “(...) A Autoridade Mdaxima da EFS (... (NICQ)
mantém uma responsabilidade global pelo sistema de controle de
qualidade.” ISSAI 40: pdg. 5.
c) “A Autoridade Maxima da EFS pode delegar autoridade para gerir o sistema
da EFS de controle de qualidade para uma ou mais pessoas [consideradas
individual ou coletivamente] com experiéncia suficiente e adequada para
assumir esse papel.” ISSAI 40: pdg. 5 (Ex.: as pessoas responsdveis pelo
controle de qualidade tém as habilidades adequadas)
d) “A EFS possui sistemas estabelecidos para considerar os riscos para a
qualidade que surgem da execucdo do trabalho.” ISSAI 40: pdg. 8
e) “A EFS deve considerar seu programa de trabalho e se eles tém recursos para
entregar a gama de trabalho no nivel desejado de qualidade. Para conseguir
isso, as EFSs devem adotar um sistema para priorizar seu trabalho de uma
forma que leve em conta a necessidade de se manter a qualidade.” ISSAI 40:
pdg. 8
Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sao cumpridos
Pontuacao = 3: Pelo menos quatro dos critérios acima sdao cumpridos.
Pontuagao = 2: Pelo menos dois dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuagao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.
Pontuagao = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.
Dimensao (iv) Sistema de Asseguracao de Qualidade
O Sistema de Asseguracdo de Qualidade (GQ) da EFS/monitoramento do ISSAI 40
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relevancia, em recomendacées de acdes corretivas adequadas para
deficiéncias verificadas.

e) Ha evidéncias de que a Autoridade Maxima da EFS analisou as
recomendacdes resultantes da andlise da asseguracdo de qualidade das
auditorias/controles e chegou as suas conclusbes necessarias. Equipe de
Projeto do MMD EFS

f)  “(...) agueles que realizarem a andlise sdo independentes (ou seja, ndo
participaram no trabalho ou em qualquer analise de controle de qualidade do
trabalho).” ISSAI 40: pdg. 13 (a independéncia também se estende a selegdo
das auditorias que serdo objeto de andlise. Para as EFSs jurisdicionais: as
especificidades das EFSs de modelo jurisdicional, e em particular o Ministério
Publico, deverdo ser levadas em consideragdo)

g) “(..) osresultados do monitoramento do sistema de controle de qualidade
sdo relatados para a Autoridade Maxima da EFS em tempo habil.” ISSAI 40:
pdg. 13 (ou seja, dentro de um periodo de um més apds a conclusdo da
andlise)

h) “(...) As EFSs podem considerar o envolvimento de outra EFS, ou de outro
6rgao apropriado, para realizar uma andlise independente do sistema
global de controle de qualidade (como uma revisdo de pares, por
exemplo).” ISSAI 40: pdg. 13 (Incluindo atividades que néo forem de
auditoria)

Pontuacao = 4: Todos os critérios sdo cumpridos.

Pontuacao = 3: O critério (a) e pelo menos cinco dos demais critérios acima sao
cumpridos.

Pontuagdo = 2: O Sistema de assegurac¢do de qualidade/sistema de
monitoramento de controle de qualidade da EFS abrange as partes mais
significativas (de acordo com o julgamento Profissional dos

avaliadores) do trabalho de auditoria da EFS, e pelo menos quatro dos
critérios acima sdo cumpridos.

Pontuagdo = 1: O Sistema de assegurac¢do de qualidade/sistema de
monitoramento do controle de qualidade da EFS abrange uma amostra do
trabalho de auditoria concluido, e pelo menos trés dos critérios acima sao
cumpridos.

Pontuacao = 0: Menos que trés dos critérios acima sdo cumpridos.
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EFS-5: Auditorias Terceirizadas

O marco legal de uma EFS pode permitir que se contrate auditores externos. Para que as EFS com
capacidade limitada sejam capazes de finalizar suas auditorias tempestivamente, terceirizar parte do
trabalho de auditoria pode ser uma opc¢do para algumas EFS a fim de cumprir seu mandato. No entanto,
a EFS continua a ser a parte responsavel pelas auditorias e pelos resultados dos trabalhos terceirizados.
Portanto, conforme identificado na ISSAI 40, as EFSs que terceirizarem trabalhos precisam levar em
consideracao quaisquer riscos aparecam para a qualidade de todos os seus trabalhos. Esse indicador
avalia especificamente os procedimentos e as praticas em vigor dentro de uma EFS que terceiriza parte
de seu trabalho para possibilitar que ela garanta a qualidade dessas auditorias. O indicador abrange
auditorias que sdo terceirizadas na integra. Auditorias que sdo terceirizadas parcialmente (ex.: andlises
especificas que exijam conhecimentos externos) devem ser tratadas Domimino C.

A EFS precisa adotar um sistema para garantir que o trabalho realizado por partes contratadas seja de
qualidade necessaria. E essencial que a EFS tenha procedimentos adequados tanto para a selecdo de
terceirizados quanto para o controle de qualidade do trabalho de auditoria realizado por eles em nome
da EFS. Além disso, o trabalho de auditoria terceirizado precisa ser incluido no sistema da EFS para que a
anadlise da asseguracdo de qualidade garanta que os procedimentos de controle de qualidade estejam
sendo implementados.

Dimensfes a serem avaliadas:

(i) Processo de Selecdo de Auditor Contratado
(i) Controle de Qualidade de Auditorias Terceirizadas
(iii) Asseguracdo de Qualidade de Auditorias Terceirizadas

(i) O Processo de Sele¢do de Auditor Contratado é um processo de aquisi¢do de alto risco. Portanto,
exige politicas e procedimentos sélidos que garantam que os auditores contratados reinam
conformidade com as exigéncias éticas da EFS, que sejam competentes, e que ndo tenham nenhum
conflito de interesse com as entidades auditadas. O processo de selecdo também deve incluir uma
avaliagdo do sistema de controle de qualidade dentro da organizagdo do auditor contratado.

(ii) O Controle de Qualidade de Auditorias Terceirizadas deve ser de igual importancia e parte
integrante do sistema da EFS de controle de qualidade. A EFS deve ter identificados os possiveis riscos
para a qualidade no trabalho terceirizado, deve obter todos os documentos de trabalho relevantes que
fazem parte do trabalho de auditoria, e deve certificar-se de que o auditor contratado realmente
implemente os procedimentos de controle de qualidade que sdo exigidos para a conformidade com as
normas. A EFS também precisa adotar procedimentos para que a EFS autorize a emissdo de relatdrios
produzidos por auditores contratados.

(iii) Asseguragdo de Qualidade de Auditorias Terceirizadas: Devido a terceiriza¢do do trabalho de
auditoria representar um risco elevado para a qualidade dos resultados no ambito de um mandato da
EFS, é fundamental que haja um sistema de asseguracdo de qualidade (GQ) que avalie o sistema de
controle de qualidade de auditorias terceirizadas. Deve haver procedimentos que permitam o
monitoramento e a avaliacdo regulares com responsabilidades claramente definidas. A asseguracao de
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gualidade precisa ser realizada por pessoas independentes, e os resultados devem levar a

recomendacdes claras que devem ser seguidas pela gestdo da EFS, incluindo levar em consideracao
alterar procedimentos e contratos se isso for recomendado.

Abordagem de avaliacdo sugerida

A equipe de avaliacdo precisa olhar para os principios estabelecidos para selecionar os auditores
contratados. Também deve estabelecer se eles sdo seguidos na pratica, analisando o processo real que
ocorreu para selecionar alguns dos auditores contratados da EFS.

Para avaliar o sistema de controle de qualidade da EFS das auditorias terceirizadas, a equipe de avaliacao
deve analisar os principios e normas estabelecidos, e também analisar uma amostra de arquivos de
auditorias terceirizadas para avaliar a pratica real dos auditores contratados.

Para a analise do sistema de GQ da EFS de auditorias terceirizadas, a equipe deve olhar para os principios
estabelecidos de GQ das auditorias terceirizadas, e como sdo implementados na pratica. Além disso, a
equipe deve olhar para as habilidades e a experiéncia dos analistas de GQ, e olhar para os resultados das
analises de GQ (ex.: relatdrios ou apresentagdes). Cartas, atas de reunides, mudancgas nos padroes
estabelecidos para auditoria apds analises de GQ, etc., podem ser considerados evidéncias do que o
auditor contratado considerou ou concluiu sobre as recomendacées de GQ da EFS.

EFS-5 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuacdo da Dimensao Principais
referéncias

Dimensao (i) Processo de Sele¢do do Auditor Contratado

Uma EFS deve adotar politicas e procedimentos estabelecidos [um sistema] ISSAI
para selecionar auditores contratados. O sistema garante que;
a) AEFS deve receber uma garantia razoavel de que quaisquer partes 40
contratadas para realizar trabalhos para a EFS tém a competéncia e as
capacidades necessarias para “(...) realizar seu trabalho de acordo com as NICQ
normas pertinentes e com as exigéncias legais e regulamentares que se
apliguem; e permitir que a EFS emita relatérios que sejam apropriados as 1

circunstancias.” ISSAl 40:pdg. 9

b) A EFS deve receber “(...) uma garantia razodvel de que (...) quaisquer partes
contratadas para realizar trabalhos para a EFS cumprem as exigéncias
éticas pertinentes.” ISSAI 40: pdg. 6. (ou seja, integridade, independéncia,
sigilo profissional, competéncia)

¢) “(..) quaisquer partes contratadas para realizar trabalhos para a EFS tém um
entendimento apropriado do ambiente do setor publico em que a EFS opera,
e uma boa compreensdo do trabalho que elas devem realizar.” ISSAI 40: pdg.
10

d) “(..) quaisquer partes contratadas para realizar trabalhos para a EFS
estdo sujeitas aos acordos de confidencialidade apropriados.” ISSA/ 40:
pdg. 7 (ou seja, por meio da inclusdo dessa exigéncia nos contratos
redigidos)

e) “As EFSs devem garantir a adogdo de politicas e procedimentos que reforcem
a importancia do rodizio do pessoal-chave da auditoria, quando for relevante,
para reduzir o risco de familiaridade com a organizacdo que estd sendo
auditada. As EFSs também podem considerar outras medidas para reduzir o
risco de familiaridade.” ISSAI 40: pdg. 7 (Ex.: por meio do estabelecimento de
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um limite mdximo de anos que um auditor externo pode auditar a mesma
entidade, e por meio da inclusdo de exigéncias de independéncia nos
contratos redigidos)

f) Os padrdes de auditoria da EFS, “(...) as politicas e os procedimentos de
controle de qualidade sdo comunicados de forma clara para (...) quaisquer
partes contratadas para realizar trabalhos para a EFS.” ISSAI 40: pdg. 6; ISSAI
40: pdg. 11

g) A EFS “busca(m) confirmacdo de que as empresas contratadas adotam
sistemas eficazes de controle de qualidade.” ISSAI 40: pdg. 13. (ou seja,
avalialm) o sistema de controle de qualidade da empresa contratada.
Derivado de NICQ1: 32 e 33.)

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdao cumpridos.

Pontuacao = 3: Os Critérios (a), (b) e pelo menos quatro dos demais critérios

acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 2: O critério (a) e pelo menos trés dos demais critérios acima sao

cumpridos.

Pontuacao = 1: Pelo menos dois dos critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 0: Menos que dois dos critérios acima sdo cumpridos.

Dimensao (ii) Controle de Qualidade das Auditorias Terceirizadas

A EFS adota um sistema de controle de qualidade para auditorias ISSAI 40

terceirizadas.

a) O sistema de controle de qualidade da EFS para auditorias terceirizadas
abrange todo o trabalho de auditoria terceirizada, e garante que a empresa
contratada implemente procedimentos de controle de qualidade durante a
auditoria que visa assegurar a qualidade e a conformidade com as normas
cabiveis. Derivado de ISSAI 40: pdg. 11, Equipe de Projeto do MMD EFS

b) O sistema de controle de qualidade para auditorias terceirizadas se baseia
em uma avaliacao do risco para a qualidade da terceirizagao do trabalho de
auditoria, e responde adequadamente a esses riscos. ISSAl 40: pdg. 8

c) “As EFSs devem garantir que toda a documentacdo (como os documentos de
trabalho da auditoria, por exemplo) seja de propriedade da EFS,
independentemente se o trabalho foi realizado pelos funcionarios da EFS ou
se foi terceirizado.” ISSAI 40: pdg. 12 (ou seja, por meio da inclusdo dessa
exigéncia nos contratos redigidos)

d) Os “(...) Procedimentos sdo adotados para autorizacdo de emissdo de
relatérios.” ISSAI 40: pdg. 11, 12 (ou seja, realizar andlises de controle de
qualidade de versées preliminares de relatorios)

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdao cumpridos.

Pontuagdo = 3: O critério (d) e pelo menos dois dos demais critérios acima
sdao cumpridos.

Pontuacao = 2: O critério (d) e pelo menos um dos demais critérios acima é
cumprido.

Pontuacao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.

Pontuacao = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.

Dimensao (iii) Assegura¢do de Qualidade de Auditorias Terceirizadas

A EFS deve ter estabelecido um sistema de monitoramento do sistema de ISSAI 40
controle de qualidade para auditorias terceirizadas (asseguracdo de
qualidade; GQ). ISSAI 40: pdg. 12
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a) Existem planos e/ou procedimentos expressos de GQ para auditorias
terceirizadas. Equipe de Projeto do MMD EFS

b) O processo de GQ “inclui[em] a consideracgdo e a avaliagdo continuas do
sistema de controle de qualidade da EFS, incluindo uma andlise de uma
amostra do trabalho concluido por toda a gama do trabalho realizado pela
EFS.” ISSAI 40: pdg. 13 (ou seja, o processo de GQ da EFS inclui a andlise de
uma amostra de auditorias terceirizadas.)

c) “A Responsabilidade pelo processo de monitoramento [de GQ] [¢] atribuida a
um ou mais individuos com experiéncia e autoridade suficientes e adequadas
na EFS para assumir essa responsabilidade.” ISSAI 40: pdg. 13

d) Os analistas de GQ sdo independentes, ou seja, ndo participaram da analise
do controle de qualidade do trabalho terceirizado. ISSA/ 40: pdg. 13

e) As analises de GQ resultam em conclusées claras e, quando for relevante,
recomendacdes de agbes corretivas apropriadas para deficiéncias
verificadas. Equipe de Projeto do MIMD EFS

f) “osresultados do monitoramento do sistema de controle de qualidade sdo
relatados para a Autoridade Maxima da EFS em tempo habil (...).” ISSAI 40:
pdg. 13

g) Existem evidéncias de que a alta administracdo do auditor contratado
considerou e concluiu sobre as recomendacdes fornecidas pela GQ. Equipe
de Projeto do MMD EFS

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 3: Os critérios (b), (d) e pelo menos trés dos demais critérios acima
sdao cumpridos.

Pontuacao = 2: O critério (d) e pelo menos dois dos demais critérios acima sdo
cumpridos.

Pontuacao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.

Pontuacao = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.
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EFS-6: Lideranca e Comunica¢ao Interna

De acordo com a ISSAI 20, uma EFS deve operar sobre os fundamentos de transparéncia e
responsabilizacdo. A ISSAI 12 destaca igualmente o principio das EFSs dando o exemplo. Na pratica, é a
Autoridade Mdaxima da EFS e a lideranga que sao responsaveis por determinar a lideranca pelo exemplo,
para garantir a integridade, mas também para permitir o efetivo cumprimento do mandato da
organizacao através do desenvolvimento de uma cultura organizacional, promovendo a eficacia, a
transparéncia e a responsabilizacdo. Para que a EFS conquiste seus objetivos, sdo necessarias solidas
praticas de lideranga e uma boa comunicagdo com os funcionarios.

Abordagem de avaliacdo sugerida

A avaliacdo do desempenho na lideranca e na comunicacdo exige que a equipe de avaliagdo tenha uma
abordagem holistica desse tema. Enquanto alguns critérios sob as dimensdes medem a existéncia de
certas praticas, outros exigem que o avaliador dé uma olhada em como a organizac¢ao funciona como um
todo.

As praticas de comunicagdo interna podem exigir arenas mais formalizadas em organizacGes maiores,
por isso, o contexto e o tamanho da equipe precisam ser considerados. Para a lideranca, o avaliador
precisa aplicar seu julgamento profissional para avaliar se cada uma das iniciativas, somadas, sdo
suficientes para os critérios para que sejam consideradas cumpridas.

Dimensdes a serem avaliadas:

(i) Lideranca
(ii) Comunicagdo Interna

(i) A Lideranga é um elemento primordial de todas as operacdes da EFS, e é, portanto, fundamental na
maioria dos dominios do MMD EFS. E impossivel de se medir em um unico indicador ou dominio. No
entanto, a dimensdo da EFS-6 (i) mede algumas das praticas que sdo consideradas exigéncias minimas
para uma lideranca eficaz. Levando em conta essa lideranga, incluindo a cultura organizacional, é um
desafio medir o impacto da lideranca e a cultura organizacional também deve ser analisada no relatério
de desempenho narrativo.

(ii) Comunicagdo interna: As comunicagdes internas sdo um dos aspectos principais na manutengdo da
equipe da EFS motivada e alinhada aos objetivos da EFS. E uma ferramenta poderosa para aumentar o
envolvimento dos funciondarios. Além disso, cada integrante da equipe da EFS desempenha um papel
importante na comunicacdo da importancia da EFS para os cidaddos. Portanto, a equipe deve estar bem
informada sobre o trabalho da EFS e sobre suas prioridades estratégicas. A comunicacdo interna
também é uma ferramenta fundamental no compartilhamento de conhecimentos, permitindo que as
pessoas saibam quais iniciativas estdao sendo desenvolvidas em toda a EFS, aumentando a geragao de
ideias e inovacao.

EFS-6 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuagdao da Dimensao Principais

Dimensao (i) Lideranca
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Caracteristicas da lideranca eficiente da EFS: ISSAI 20
a) A lideranca da EFS realiza reunides periddicas de tomada de decisdes. Derivado
de CAF: pdg. 19, Equipe de Projeto do MMD EFS
b) As principais decisGes tomadas pela lideranga da EFS sdo documentadas e ISSAI 30
comunicadas aos funcionarios. Equipe de Projeto do MMD EFS (2016
¢) A lideranca da EFS identifica e divulga os valores da EFS e os promove em suas Versao
atividades publicas, documentos essenciais e comunicacdes regulares. CAF: para
pdg. 18, Equipe de Projeto do MMD EFS aprovacao)
d) Aliderancga da EFS implementou com sucesso um sistema em que a autoridade
é delegada e em que os gestores sdo responsabilizados por suas a¢des. ISSAI 40
Derivado de ISSAI 20:pdg. 4, ISSAl 40: pdg. 5 (Ex.: no caso do controle
inadequado de qualidade das auditorias) INTOSAI
e) Alideranca da EFS levou em consideragdo estratégias (dentro de suas GOV 9100
competéncias disponiveis) para incentivar um melhor desempenho e
implementa-las. Derivado de INTOSAI GOV 9100: pdg.30 Marco de
f) Alideranga da EFS demonstrou iniciativas para definir um tom que permita a Avaliacdo
responsabilizagdo e o fortalecimento da cultura de controle interno. INTOSA/ Comum
GOV 9100, ISSAI 30: pdg. 6 (MAC)
g) Alideranca da EFS demonstrou iniciativas para a construcdo de uma cultura
ética na organizagao, identificando a ética como uma prioridade explicita;
dando o exemplo; mantendo altos padrées de profissionalismo,
responsabilidade e transparéncia na tomada de decisdes; incentivando um
ambiente de aprendizagem aberto e mutuo, onde as questdes dificeis e
sensiveis podem ser levantadas e discutidas; reconhecendo o bom
comportamento ético, sem negligenciar a ma conduta. ISSAI 30: pdgs. 6-8
h) Alideranca da EFS demonstrou iniciativas para estabelecer “uma cultura
interna que reconhece que a qualidade é essencial na realizagao de todo o
seu trabalho.” ISSAI 40: pdg. 5
Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdao cumpridos.
Pontuacao = 3: Pelo menos seis dos critérios acima sao cumpridos.
Pontuacao = 2: Pelo menos quatro dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacao = 1: Pelo menos dois dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacao = 0: Menos que dois dos critérios acima sdo cumpridos.
Dimensao (ii) Comunicagdo Interna
Referentemente a comunicagdo interna, os seguintes critérios devem ser Manual da
cumpridos pela EFS no periodo em analise: AFROEFS-E
a) A EFS estabeleceu principios para a comunicacdo interna, e monitora a Sobre a
implementacao deles. Comunicagao
b) A lideranca da EFS comunica o mandato das EFSs, suas visdes, valores para EFSs
fundamentais e estratégia para os funcionarios. Manual da AFROEFS-E
sobre a Comunicagdo para EFSs, CAF: pdg. 18 Macro de
¢) Alideranca da EFS informa e consulta os funciondrios com frequéncia sobre as Avaliagdo
principais questdes relacionadas a organizacdo. Derivado de CAF: pdg. 9 Comum
d) A EFS utiliza ferramentas adequadas para promover uma comunicagdo interna (MAC)

eficaz, ex.: comunicado/revista, enderecos de e-mail para todos os
funcionarios, uma intranet, etc. Manual da AFROEFS-E sobre a Comunica¢éo
para EFSs

e) Existem interacGes frequentes e abertas entre a diretoria e os funcionarios, ex.:
reunidoes organizacionais e reunides que contam com integrantes de toda a
unidade, reunides regulares da equipe. Manual da AFROEFS-E sobre a
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Comunicag¢do para EFSs

f) A EFS possui um sistema de comunicacdo eletronica que possibilita que
todos os funcionarios se comuniquem e compartilhem informacgdes.
Manual da AFROEFS-E sobre a Comunicagdo para EFSs

Pontuacgao = 4: Todos os critérios acima sdao cumpridos.
Pontuacao = 3: Pelo menos cinco dos critérios acima sdao cumpridos.
Pontuacao = 2: Pelo menos trés dos critérios acima sdao cumpridos.

Pontuacao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.
Pontuacao = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.
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EFS-7: Planejamento de Auditoria Global

A ISSAIl 1 enfatiza que as EFSS devam auditar de acordo com um programa autodeterminado. A EFS-7
olha para o processo de desenvolvimento de um programa global de controle/plano de auditoria para a
EFS, e para o contetdo do préprio plano/programa.

O programa global de controle/plano de auditoria define as(os) auditorias/controles que a EFS planeja
realizar em um periodo determinado. Pode ser tanto um plano anual ou um plano que compreenda
varios anos. O programa global de controle/plano de auditoria apoia a EFS no cumprimento de seu
mandato e na conquista de seus objetivos de forma eficiente e eficaz. E importante que o programa
global de controle/plano de auditoria seja vidvel, refletindo as circunstancias e condicées reais.

O Controle de Qualidade da ISSAI 40 afirma que as EFSs devem considerar seu programa global de
controle/plano de auditoria, e se tém recursos para fornecer a gama de trabalho para o nivel desejado
de qualidade. Para conseguir isso, as EFSs devem adotar um sistema para priorizar seu trabalho de uma
forma que leve em conta a necessidade de manter a qualidade.

E importante documentar os processos de desenvolvimento do programa global de controle/plano de
auditoria. Isso torna os processos mais transparentes e responsaveis.

Abordagem de avaliacdo sugerida

Os avaliadores precisam fazer uma avaliagdo abrangente dos processos globais de planejamento dos
controles/auditorias, e complementa-los com informacg&es da avaliagdo dos indicadores dos
controles/auditorias no dominio C para determinar se existe um sistema na EFS que permita uma
abordagem consistente. Além disso, os avaliadores devem considerar se o sistema fornece a lideranga
da EFS informacdes sobre se o mandato é cumprido de forma eficaz.

Dimensdes a serem avaliadas:

(i) Processo Global de Planejamento de Controles/Auditorias
(i) Conteldo Global do Programa de Controle/Plano de Auditoria

(i) Processo Global de Planejamento de Controles/Auditorias: O programa global de controle/plano de
auditoria da EFS descreve as auditorias/controles que a EFS realiza. Deve refletir o mandato da EFS. A
ISSAI 1 afirma que os objetivos da(o) auditoria/controle da EFS - legalidade, regularidade, economia,
eficiéncia e eficacia da gestdo financeira - sdo todos de igual importancia. (ISSAI 1:4) No entanto, cabe a
cada EFS determinar suas prioridades de caso a caso. Para conseguir isso, as EFSs devem adotar um
sistema para priorizar seu trabalho de uma forma que leve em conta a necessidade de se manter a
qualidade, aplicando uma metodologia com base no risco para determinar quais auditorias/controles
realizar. Deve ficar claramente estabelecido quem implementara o plano, e que os recursos necessarios
para realizar o plano foram considerados.

(ii) Contetido Global do Programa de Controle/Plano de Auditoria: O programa de controle/plano de
auditoria da EFS deve abranger elementos como a avalia¢do das restricGes, a ado¢do da avaliacdo de
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risco para a priorizacdo de auditorias, orcamento disponivel e recursos humanos. A cobertura efetiva da

auditoria do mandato de auditoria da EFS integra a abrangéncia da EFS-8.

EFS-7 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuagao da Dimensao Principais
referéncias

Dimensdo (i) Processo Global de Planejamento de Controles/Auditorias

Para o planejamento global eficaz de controles/auditorias: ISSAI 12
a) A EFS documenta o processo seguido pelo desenvolvimento e pela aprovagado
do programa global de controle/plano de auditoria da EFS. Equipe de Projeto ISSAI 40
do MMD EFS e Derivado de ISSAl 100:42
b) O processo de desenvolvimento do programa global de controle/plano de ISSAI 100

auditoria da EFS identifica as responsabilidades de controle/auditoria da
EFS a partir de seu mandato. Equipe de Projeto do MMD EFS

c) O processo de planejamento de controles/auditorias segue uma
metodologia com base no risco. (Ex.: uma avaliacdo de risco sistemdtica
como parte da base para selecionar as entidades de auditoria e a
abordagem) Equipe de Projeto do MMD EFS e Derivado de ISSAl 40:
Elemento 3

d) Existem responsabilidades claramente definidas para planejar,
implementar e monitorar o programa de controle/plano de auditoria da
EFS. Equipe de Projeto do MMD EFS e Derivado de ISSAI 40: Elemento 4

e) Ha evidéncias de que a EFS monitora a implementacgdo de seu
programa de controle/plano de auditoria. Equipe de Projeto do
MMD EFS

f) O processo de planejamento de controles/auditorias da EFS leva em conta o
orcamento previsto da EFS e os recursos para o periodo a que o plano
corresponde. Equipe de Projeto do MMD EFS e Derivado de ISSAI 40:
Elemento 3

g) AEFS “deve garantir que as expectativas das partes interessadas e os riscos
emergentes sejam considerados (...) no [programa de controle] dos planos
de auditoria, conforme apropriado.” ISSAl 12:5

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 3: Os critérios (a), (b), c) e pelo menos dois dos demais critérios
acima sao cumpridos.

Pontuagao = 2: Os critérios (a), (b) e pelo menos um dos demais critérios acima
sdao cumpridos.

Pontuacao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.

Pontuacdo = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.

Dimensao (ii) Contelido Global do Programa de Controle/Plano de Auditoria

O programa global do controle/plano de auditoria ou outros documentos de ISSAI 100
referéncia semelhantes:
a) Define o objetivo da(o) auditoria/controle em um nivel elevado, bem como a ISSAI 40

responsabilidade por cada auditoria/controle a efetuar. Equipe de Projeto do
MMD EFS e Derivado de ISSAI 40: Elemento 4

b) Inclui um cronograma de implementacdo de todas(os) as(os)
auditorias/controles. Derivado de ISSAl 100:48

c¢) Demonstra que a EFS estd executando seu mandato de auditoria/controle
ao longo de um periodo de tempo relevante, conforme previsto em seu
plano/programa, ou, se ndo for o caso, compreende um resumo e uma
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explicacdo de quaisquer diferencas entre o mandato da EFS e o programa
de controle/plano de auditoria da EFS. Equipe de Projeto do MMD EFS

d) Especifica os recursos humanos e financeiros necessarios para realizar
as(os) auditorias/controles planejadas(os). Equipe de Projeto do MMD EFS e
Derivado de ISSAI 100: 48

e) Contém uma avaliacdo dos riscos e restricdes a entrega do
plano/programa. Equipe de Projeto do MMD EFS

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sao cumpridos.

Pontuacao = 3: Os critérios (a), (b) e pelo menos dois dos demais critérios
acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 2: Pelo menos os critérios (a) e (b) sdo cumpridos.
Pontuacao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.

Dominio C: Qualidade da Auditoria e Elaborag¢do de Relatdrios

A auditoria do setor publico ndo é uniforme, mas apresenta muitas aplica¢des diversas. O mandato de
uma EFS define suas responsabilidades para a realizacdo da auditoria e quaisquer outras fungdes a
serem desempenhadas. A ISSAI 100 define os principios fundamentais de auditoria do setor publico,
que se aplicam igualmente a todos os tipos de auditoria, e que as EFSs devem buscar com base em seu
mandato e em suas estratégias. Além disso, as ISSAls fornecem normas e orientacdes para os seguintes
tipos de auditorias do setor publico:

e A auditoria financeira se concentra em determinar se as informag¢des financeiras de uma
entidade sdo apresentadas de acordo com os relatérios financeiros aplicdveis e com o marco
regulatdrio. Isso se consegue obtendo evidéncias de auditorias suficientes e apropriadas para
possibilitar que o auditor expresse uma opinido razodvel e com base na garantia sobre se as
informacdes financeiras estdo livres de distor¢cGes relevantes, independentemente se devido a
fraude ou erro. A ISSAI 200 detalha mais sobre isso.

e A auditoria de desempenho se concentra em saber se as intervengdes, os programas e as
instituicdes estdo funcionando em conformidade com os principios de economia, eficiéncia e
eficacia e se ha espago para melhorias. Isso é realizado por meio da andlise de desempenho em
comparagdo com os critérios adequados e da analise das causas dos desvios dos critérios ou
problemas. O objetivo é responder as perguntas-chave da auditoria e fornecer recomendag¢des
para melhorias. A ISSAI 300 detalha mais sobre isso.

e A auditoria de conformidade se concentra em saber se um determinado objeto estd em
conformidade com as autoridades aplicaveis identificadas como critério. A auditoria de
conformidade é realizada avaliando se as atividades, as transa¢des financeiras e as informagdes,
em todos os aspectos relevantes, reinem conformidade com as autoridades que regem a
entidade auditada. A ISSAI 400 detalha mais sobre isso.

Controle jurisdicional: Algumas EFSs tém uma funcao jurisdicional. A finalidade do controle jurisdicional

é fazer julgamentos sob a forma de decisGes especificas: ordens, determinagdes ou decretos, sobretudo

sobre as responsabilidades pessoal e financeira de contadores publicos. Em alguns casos, a finalidade do
controle jurisdicional é se pronunciar sobre a responsabilidade especifica de gestores publicos através de
decisdes colegiadas e, potencialmente, penaliza-los por qualquer irregularidade. O exercicio do controle

jurisdicional implica o cumprimento das normas aplicaveis, bem como a implementacdo de um
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procedimento contraditdrio e principalmente expresso previsto na lei e nas regulamentacgées. O controle
jurisdicional permite que a EFS verifique se o gestor publico, ao abrigo de um regime de responsabilidade
especifico definido pela lei e pelas regulamentacdes, cumpriu com suas atribuicdes designadas
conferidas pela lei e pelas regulamentacdes. Se ele ndo cumprir com suas obrigacdes, os gestores
publicos sdo responsabilizados. Isso fica rigorosamente limitado a conformidade com essas atribuicdes.
Os principios especificos do controle jurisdicional das EFSs com funcdes jurisdicionais ndo estdo descritos
no marco da ISSAI, portanto, os critérios sdao, pelo contrario, desenvolvidos com base nas boas praticas
relativas a esse processo.

Esse dominio visa avaliar a qualidade, bem como os resultados do trabalho de auditoria/controle que é o
negdcio de base da EFS. Isso inclui um indicador que mede a cobertura da auditoria da EFS para cada
uma das disciplinas de auditoria, bem como para o controle jurisdicional.

O dominio abrange as trés disciplinas de auditoria conforme estdo definidas nas ISSAls, bem como o
controle jurisdicional das EFSs com fungdes jurisdicionais. Segue uma estrutura em que o desempenho
da EFS em cada uma das disciplinas de auditoria é medida por meio de trés indicadores. A mesma
estrutura se aplica para os indicadores do controle jurisdicional. A estrutura é a seguinte:

1. Bases — Os indicadores EFS-9, EFS-12 e EFS-15 avaliam a orientacdo e os padrdes de auditoria,
as competéncias e a gestdo da qualidade que formam a base do trabalho de auditoria
realizado. A EFS-18 mede o mesmo para o controle jurisdicional.

2. Processo — Os indicadores EFS-10, EFS-13 e EFS-16 avaliam a qualidade das praticas reais nos
processos de auditoria que acontecem na EFS no periodo em analise, desde o planejamento até
a implementacdo das auditorias, avaliando evidéncias e, finalmente, elaborando relatdrios. A
EFS-19 mede o mesmo para o controle jurisdicional.

3. Resultados — Os indicadores EFS-11, EFS-14 e EFS-17 captam os resultados do trabalho de
auditoria, e como eles foram apresentados e acompanhados. A EFS-20 mede o mesmo para o
controle jurisdicional.

Abordagem de avaliacdo sugerida para os Indicadores ho Dominio C

Todas as auditorias comecam com objetivos, e esses objetivos determinam o(s) tipo(s) de auditoria a ser
realizada e as normas aplicaveis a serem seguidas. Para a realiza¢do da avalia¢do, é necessario identificar
quais os tipos de auditoria que a EFS realiza, e quais indicadores aplicar. O capitulo 1.6 oferece algumas
orientacdes para essas consideracdes. Outras orientagdes sdo fornecidas nos indicadores relevantes
abaixo. Ao planejar a avalia¢do, a equipe de avaliagdo deve analisar esta orientagao e discutir com a EFS.

Ao avaliar os indicadores deste dominio, pode ser Util comegar pela andlise dos manuais, das orientagdes
e dos padrdes de auditoria da EFS, incluindo as politicas que orientam a implementacdo de auditorias e
descrevem os procedimentos de gestao da qualidade. A fonte de provas deve ser os padrdes e manuais
efetivamente utilizados pelas equipes de auditoria. Caso a EFS tenha adotado recentemente novos
padrdes ou manuais de auditoria, é importante que a equipe de avaliacdo considere quais versées serd
apropriado analisar. Se forem observadas deficiéncias no trabalho de auditoria, elas podem, as vezes, ser
explicadas pelas deficiéncias no material de orientacdo.

Quando o avaliador vé solidez no controle de qualidade e no sistema de asseguracdo de qualidades da

EFS, uma certa confianca pode ser depositada nos relatérios da asseguracao de qualidade interna e

externa da EFS como evidéncia para informar a pontuac¢do dos indicadores no processo das auditorias
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financeiras, de conformidade e de desempenho.

Outras evidéncias apropriadas devem ser obtidas a partir de uma andlise de uma amostra de auditorias
(selecionadas aleatoriamente e estratificadas para abranger diferentes divisdes, tipos de entidades,
etc.)" Salvo disposicdo em contrario, um critério deve ser cumprido em todas as auditorias da amostra
para que seja considerado cumprido de forma global, embora o avaliador possa desconsiderar casos em
que o critério ndo tenha sido cumprido em uma Unica auditoria dentro da amostra, se esse for
considerado um caso excepcional e se houver evidéncias convincentes de que o critério foi cumprido de
forma genérica na maioria do contingente. Onde os indicadores exigirem que o avaliador analise a
suficiéncia e a adequacao das evidéncias da auditoria, os avaliadores devem analisar pelo menos dois
procedimentos de auditoria planejados de cada uma das auditorias selecionadas e formar uma opinido
baseada no julgamento profissional do avaliador. Os indicadores do processo de auditoria (EFS-10, EFS-
13 e EFS-16) exigem, para a pontuagdo 4, que a EFS tenha realizado uma avaliagdo recente da sua
conformidade com as ISSAls de nivel 4, o que confirma que ela cumpre todas as exigéncias das ISSAls de
nivel 4 relevantes para a dimensdo em pauta. Se a EFS passou por essa avaliacdo detalhada, por
exemplo, por meio de seu processo de asseguracdo de qualidade e/ou utilizando iCATs, os avaliadores
devem considerar se podem depositar confianga na avaliacdo. Nesse contexto, a qualidade da avaliacdo
e a independéncia dos analistas sdo importantes. Se os avaliadores acharem que podem confiar na
avaliacdo, podem considerar a utilizacdo dos resultados dessa avaliacdo para informar a pontuacdo dos
critérios nos indicadores do processo de auditoria.

As informaces sobre a pontuacdo dos indicadores nos resultados da(o) auditoria/controle jurisdicional
(EFS-11, EFS-14, EFS-17, EFS-20) devem, idealmente, ser retiradas do sistema de informagbes da gestdo
da EFS, ou como alternativa, da analise de uma amostra de arquivos de auditoria/controle.

Indicadores de Desempenho:

EFS-8: Abrangéncia da Auditoria

EFS-9: Padrdes de Auditoria Financeira e Gestdo da Qualidade

EFS-10: Processo de Auditoria Financeira

EFS-11: Resultados da Auditoria Financeira

EFS-12: Padrdes de Auditoria de Desempenho e Gestao da Qualidade

EFS-13: Processo de Auditoria de Desempenho

EFS-14: Resultados da Auditoria de Desempenho

EFS-15: Padrdes de Auditoria de Conformidade e Gestdo da Qualidade

EFS-16: Processo da Auditoria de Conformidade

EFS-17: Resultados da Auditoria de Conformidade

EFS-18: Padrdes de Controle Jurisdicional e Gestdo da Qualidade (para EFSs com fungées jurisdicionais)
EFS-19: Processo de Controle Jurisdicional (para EFSs com fungdes jurisdicionais)
EFS-20: Resultados dos Controles Jurisdicionais (para EFSs com fung¢des jurisdicionais)

Vinculo com indicadores nos Dominios A e B

O MMD EFS prevé avaliacGes distintas das atividades das auditorias financeira, de conformidade e de

" Favor consultar outras orientagdes sobre a amostragem na sec¢do 1.6.4.
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desempenho de uma EFS, bem como o controle jurisdicional, quando relevante. Antes de aferir a

pontuacgdo a indicadores nesse dominio, os avaliadores devem considerar o Marco Legal da EFS para
determinar se seu mandato para realizar diferentes tipos de auditorias é limitado ou ndo. Se uma EFS
for limitada em seu mandato para realizar um determinado tipo de auditoria que seja medido por
indicadores no MMD EFS, ex.: auditoria de desempenho, os indicadores relevantes devem ser marcados
como “N3o se Aplica” (NA)™.

As EFS-9, EFS-12, EFS-15 e EFS-18 avaliam a abordagem da EFS a(ao) auditoria/controle jurisdicional em
termos de seus padrées globais e orientagGes de cada disciplina, bem como a forma como as questdes
das habilidades e da gestdo da equipe de auditoria e do controle de qualidade sdo implementadas no
nivel de cada um(a) das(os) auditorias/controles. A qualidade dessas fun¢des a nivel organizacional é
avaliada em outros lugares do marco: controle de qualidade na EFS- 4 e desenvolvimento profissional e
treinamento na EFS-23.

'® Favor consultar a secdo 3.2.4 acima para saber dos detalhes sobre a metodologia Sem Pontuacdo.
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EFS-8: Abrangéncia da Auditoria

O indicador mede a abrangéncia da auditoria em cada uma das trés disciplinas de auditoria; auditoria
financeira, de desempenho e de conformidade, bem como para o controle jurisdicional, quando for
relevante. Fornece informacdes sobre a medida em que a EFS é capaz de auditar as entidades dentro de
seu mandato.

A avaliacdo do indicador pode basear-se nas informacgdes do sistema de informacdes de gestao da
EFS, nas analises concluidas da asseguracdo de qualidade e/ou na analise de uma amostra de
auditorias.

Dimensfes a serem avaliadas:

(i) Abrangéncia da Auditoria Financeira

(i) Abrangéncia, Selecdo e Objetivo da Auditoria de Desempenho
(iii) Abrangéncia, Sele¢do e Objetivo da Auditoria de Conformidade
(iv) Abrangéncia do Controle Jurisdicional

(i) Abrangéncia da Auditoria Financeira: O mandato da EFS para a auditoria das demonstragées
financeiras pode ser definido na legislacdo (vide Dominio A Independéncia e Marco Legal). Isso pode
incluir a legislacdo de auditoria (que normalmente identifica as responsabilidades de auditorias
financeiras relativas as contas publicas ou ao fundo consolidado), bem como atos e outros instrumentos
estatutdrios, estabelecendo governos estaduais e regionais e vdrias formas de corporacdes publicas. Em
alguns casos, a legislacdo pode especificar as entidades a serem auditadas, mas pode ndo ser clara
qguanto as obriga¢Oes para realizar atividades de auditoria financeira, de conformidade e de
desempenho. Nesses casos, os avaliadores devem considerar as praticas estabelecidas e as expectativas
para determinar se a auditoria financeira faz parte do mandato da EFS e, portanto, se os indicadores da
auditoria financeira sdo aplicaveis. A legislagdo prevé, as vezes, a terceiriza¢gdo da auditoria financeira.
Nesse caso, o avaliador deve determinar se a EFS tem responsabilidade sobre a qualidade das auditorias:
em caso afirmativo, a dimensao deve ser aplicada. Caso a EFS seja responsavel pela qualidade das
auditorias terceirizadas, mas ndo tenha acesso a totalidade ou parte dos arquivos de auditorias
terceirizadas, todos os critérios que ndo puderem receber pontuagdo por esse motivo devem receber
pontuagdo como nao adotados.

Independentemente de quem realizar as auditorias, as EFSs devem garantir que todas as demonstragées
financeiras apresentadas a EFS para a auditoria e dentro de seu mandato (ou seja, excluindo as
solicitacdes por auditorias adicionais fora dos recursos e do mandato da EFS, mas incluindo quaisquer
auditorias onde a EFS tenha aceitado o papel de auditora nomeada) sejam auditadas dentro de quaisquer
prazos legais relevantes (ou no prazo de seis meses apds o recebimento das demonstragdes financeiras
caso ndo existam prazos estatutarios). A elaboracdo e a apresentacdo das demonstragées financeiras
costuma ficar fora do controle direto da EFS. Caso as demonstrag¢des financeiras de auditoria obrigatdria
pela EFS ndo sejam apresentadas a EFS pelos responsaveis, a EFS ndo pode realizar a auditoria financeira,
mas deve, no minimo, comunicar aos responsaveis e ao publico o que causou a ndo apresentagdo das
demonstragdes financeiras.
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Note-se que, em alguns paises, o mandato de auditoria financeira da EFS s6 podem ser as

demonstracdes financeiras consolidadas do Governo. A pontuacdo sera, portanto, ou 4 (se elas forem
auditadas) ou 0 (se ndo forem auditadas). Se essas demonstragdes financeiras consolidadas ndo forem
recebidas, e, portanto, ndo puderem ser auditadas, a dimensado deve ser atribuida uma pontuacdo de 0
se a EFS ndo comunicar ao publico o que causou a ndo apresentacdo das demonstracgdes financeiras, e
marcada como “Nao se Aplica” (NA) se a EFS, de fato, comunicar-se sobre essa questao.

(ii) Abrangéncia, Sele¢ao e Objetivo da Auditoria de Desempenho: Como o mandato legal da EFS para a
auditoria de desempenho costuma ser amplo e o escopo da auditoria de desempenho é flexivel, é um
desafio medir a abrangéncia da auditoria para auditorias de desempenho. Embora as EFSs devam ter o
mandato para realizar auditorias de desempenho, precisam determinar, caso a caso, como determinam
a priorizacdo entre os diferentes tipos de auditoria (ISSAI 1:4). Portanto, a dimensdo da abrangéncia da
auditoria para a auditoria de desempenho se concentra em saber se os processos de sele¢do dos tdpicos
da auditoria da EFS a habilitam a selecionar auditorias que abranjam questdes significativas e que sao
susceptiveis de apresentar um impacto, o que significa saber se as auditorias sdo susceptiveis a
melhorar significativamente a realizacdo de operagdes e programas governamentais, ex.: reduzindo
custos e simplificando a administracdao, aumentando a qualidade e o volume dos servigcos, ou
aprimorando a eficécia, o impacto ou os beneficios para a sociedade (ISSAI 300:40). Na selecdo de
questdes a serem auditadas, os auditores podem utilizar técnicas formais como analise de risco ou
avaliagdes de problema, mas também devem aplicar o julgamento profissional.

(iii) Abrangéncia, Selegdo e Objetivo da Auditoria de Conformidade: Como o mandato legal da EFS
para a auditoria de conformidade as vezes ndo define muito claramente a natureza das atividades de
auditoria obrigatdrias, e o escopo de auditorias de conformidade pode variar substancialmente, é um
desafio medir a abrangéncia da auditoria para auditorias de conformidade. Além disso, falta a muitas
EFSs os recursos e a capacidade interna de realizar auditorias de conformidade de cada entidade
auditada dentro de seu mandato todos os anos. Nao deve, portanto, ser um mecanismo estabelecido
na EFS que garanta que a sele¢do das entidades a serem auditadas em um determinado ano se baseie
em uma abordagem de amostragem clara e documentada que dé a devida consideragdo aos riscos
associados a entidade e a materialidade, bem como aos recursos disponiveis da EFS. O processo deve
garantir que todas as entidades dentro do mandato da EFS sejam auditadas dentro de um periodo de
tempo razoavel, para fornecer uma base para a prestacdo de contas e uma expectativa de supervisdo
continua de cada entidade auditada.

A dimensao mede, portanto, como a EFS, a cada ano, seleciona as entidades que estardo sujeitas a
auditorias de conformidade em um determinado ano, e entdo, mede até que nivel a EFS foi capaz de
realizar as atividades planejadas. Além disso, mede o percentual de entidades fundamentais do governo
submetidas a uma auditoria de conformidade no ano em analise, e se as auditorias da EFS abrangeram
tépicos importantes como aquisicdes governamentais, folha de pagamento e coleta de receitas.

O escopo de cada uma das auditorias de conformidade serd determinado pelo mandato da EFS, o
assunto a ser auditado, as autoridades aplicaveis, o nivel de garantia a ser cumprido, e uma
consideracdo da materialidade e do risco. Isso é avaliado na EFS-16 Processo da Auditoria de
Conformidade.
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(iv) Abrangéncia do Controle Jurisdicional: As missGes da EFS de realizar o controle jurisdicional

costumam estar previstas na Lei. A Lei define a competéncia da EFS: entidades, gestores publicos
(inclusive contadores), as irregularidades em questdo e a natureza das consequéncias que se seguem a

sua ocorréncia comprovada. A Lei define o processo para processar as irregularidades.

Dentro desse Marco Legal, a EFS determina suas regras de programacao de controles jurisdicionais. O
objetivo dessas regras é garantir que:

e O controle jurisdicional de todas as contas sob a autoridade da EFS é realizado dentro de
um prazo razoavel

e O julgamento de todas as contas e encargos pela EFS ocorre dentro de um prazo razoavel

e QOinventdrio de contas a espera do julgamento da EFS permanece estavel ou é reduzido

o A estabilidade do montante financeiro dessas contas a espera do julgamento da EFS.
Esse elemento deve, contudo, considerar a inflagdo de momento.

e A devida implementacdo dos prazos de prescri¢do, caso existam.

Uma EFS pode nao dispor dos recursos internos e das capacidades para realizar, todos os anos, um
controle jurisdicional de todas as entidades sob sua autoridade. Nesse caso, a EFS deve programar seu
controle jurisdicional de modo que, dentro de um prazo relevante, todas as entidades estejam sujeitas
ao seu controle; que a maioria dessas entidades seja, na verdade, controlada dentro desse prazo
relevante. As entidades restantes a controlar sdo alvo de amostragem, com base na analise de risco
documentada.

A decisao de realizar um controle jurisdicional e a profundidade e a largura da investiga¢do sdo ditadas
pela missdo da EFS, os resultados do controle anterior e a avaliagdo de risco. Esse aspecto é avaliado na
EFS-19 “processo de controles jurisdicionais”. Todos os controles jurisdicionais podem se concentrar
em um tema especifico ou lidar com a totalidade das operag¢des da entidade controlada.

EFS-8 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuagdao da Dimensao Principais
referéncias

Dimensao (i) Abrangéncia da Auditoria Financeira

Pontuagao = 4: No ano em andlise, 100% das demonstragdes financeiras ISSAI 1
recebidas (e cuja auditoria é exigida no ambito do mandato da EFS) foram
auditadas; e a EFS informou ao publico sobre qualquer ndo apresentagdo de ISSAI 40

demonstragdes financeiras devidas. ISSAl 1:18, Equipe de Projeto do MMD EFS.
Pontuagao = 3: No ano em analise, pelo menos 75% das demonstragdes
financeiras recebidas (e cuja auditoria é exigida no ambito do mandato da EFS)
foram auditadas, incluindo as contas publicas / do fundo consolidado (ou quando
ndo houver um fundo consolidado, os trés maiores Ministérios); e a EFS informou
ao publico sobre qualquer ndo apresentacdo de demonstragdes financeiras
devidas. A sele¢cdo de demonstragdes financeiras para auditoria se baseou nas
consideracgGes de risco, materialidade, mandato e competéncia da EFS e recursos.
ISSAI 1:18, ISSAI 40:pdg. 8, Equipe de Projeto do MMD EFS.

Pontuacdo = 2: No ano em analise, pelo menos 50% das demonstracdes
financeiras recebidas (e cuja auditoria é exigida no ambito do mandato da EFS)
foram auditadas, incluindo as contas publicas / do fundo consolidado (ou quando
ndo houver um fundo consolidado, os trés maiores Ministérios); e a EFS informou
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aos responsaveis sobre qualquer ndo apresentacdo de demonstracdes financeiras
devidas. A selecao de demonstrac¢des financeiras para auditoria se baseou nas
consideracgdes de risco, materialidade, mandato e competéncia da EFS e recursos.
ISSAI 1:18, ISSAI 40:pdg. 8, Equipe de Projeto do MMD EFS.

Pontuacdo = 1: No ano em analise, pelo menos 25% das demonstracdes
financeiras recebidas (e cuja auditoria é exigida no ambito do mandato da EFS)
foram auditadas. ISSA/ 1:18, Equipe de Projeto do MMD EFS.

EFS-8 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuagao da Dimensao Principais

Pontuagdo = 0: No ano em analise, menos de 25% das demonstrac¢des financeiras
recebidas (e cuja auditoria é exigida no ambito do mandato da EFS) foram

auditadas. ISSAI 1:18, Equipe de Projeto do MMD EFS.
Dimensao (ii) Abrangéncia, Selegdo e Objetivo das Auditorias de Desempenho
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a) A EFS estabeleceu prioridades para a realizagdo de auditorias de
desempenho com base na nogdo de que a economia, eficiéncia e eficacia
sdo objetivos de auditoria de igual importancia para a legalidade e a
regularidade da gestao financeira e da contabilidade. ISSA/ 1:4

b) “A auditoria de desempenho se concentra em saber se as intervengdes, os
programas e as instituicdes estdo funcionando em conformidade com os
principios de economia, eficiéncia e eficacia e se ha espaco para melhorias.”
ISSAI 100:22

c) Os tépicos de auditoria sdo selecionados “por meio do processo de
planejamento estratégico [e/ou operacional] da EFS, analisando
potenciais tdpicos e realizando pesquisas para identificar riscos e
problemas.” ISSAI 300:36. Vide também a ISSAI 3000:89.

d) “As EFSs devem garantir que as expectativas e os riscos emergentes das
partes interessadas sejam levados em conta (...) nos planos de auditoria,
conforme o caso.” ISSAl 12:5

e) “No processo [de planejamento], os auditores [e a EFS] devem
considerar que os tdpicos de auditoria devem ser suficientemente
significativos (...)”. ISSAI 300:36. Vide também a ISSAI3000:90.

f) “No processo [de planejamento], os auditores [e a EFS] devem
considerar que os tdpicos de auditoria devem ser (...) auditaveis e em
consonancia com o mandato da EFS.” ISSAI 300:36. Vide também a ISSAI
3000:90.

g) “O processo de sele¢do de tdpicos deve visar maximizar o impacto esperado
da auditoria tendo em conta as capacidades da auditoria (ex.: recursos
humanos e habilidades profissionais).” ISSAI 300:36. Vide também a ISSAI
3000:91.

h) Durante os ultimos cinco anos, a EFS emitiu relatérios que abrangem pelo
menos seis dos seguintes setores/tdpicos: Equipe de Projeto do MMD EFS.
Vide também a ISSAI 12:5, ISSAI300:36.

— Defesa Desenvolvimento econémico nacional

— Educagao Coleta de Receitas

— Ambiente Programas de reformas significativas do
setor publico

— Saude Finangas publicas e administragdo publica

— Infraestrutura Previdéncia social e mercado de trabalho

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdao cumpridos.

Pontuacao = 3: Pelo menos seis dos critérios acima sdao cumpridos.
Pontuacao = 2: Pelo menos quatro dos critérios acima sdao cumpridos.
Paontuacio = 1- Pelo menas daois dos critérins acima s3n cumnridos

ISSAI 1

ISSAI 12

ISSAI 100

ISSAI 300

Dimensao (iii) Abrangéncia, Sele¢do e Objetivo da Auditoria de Conformidade
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a) O plano de auditoria para o ano em anélise identifica as entidades ISSAI 1
auditadas no ambito do mandato da EFS que serdo alvo de auditoria de
conformidade no ano especificado. ISSAI 12
b) A selecdo de entidades a serem auditadas se baseou em uma avalia¢do de
risco sistematica e documentada e na materialidade e levou em conta os ISSAI 40
recursos disponiveis da EFS. Derivado da ISSAl 40:pdg. 8, ISSAI 100:41
c) O processo de sele¢do de entidades garante que todas as entidades dentro ISSAI 100

do mandato da EFS sejam auditadas durante o decurso de um prazo
razodavel. Derivado de ISSAI 1:18

EFS-8 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuagao da Dimensao Principais
referéncias

d) Durante os ultimos trés anos, os topicos abordados nas auditorias
incluiram pelo menos um dos seguintes: Derivado de ISSAI12:5
I.  Aquisi¢dao governamental
1. Folha de pagamento
Il Coleta de receitas

Pontuacdo 4 = Todos os critérios acima sao cumpridos, incluindo todos os
subcritérios em d). Durante o ano em andlise, todas as entidades identificadas no
plano para esse ano e pelo menos 75% das entidades fundamentais do governo
foram submetidas a auditoria de conformidade. Equipe de Projeto do MMD EFS
Pontuacao 3 = Todos os critérios acima sdo cumpridos. Durante o ano em
andlise, 75% das entidades identificadas no plano para esse ano e pelo menos
50% das entidades fundamentais do governo foram submetidas a auditoria de
conformidade. Equipe de Projeto do MMD EFS

Pontuagao 2 = Os critérios a) e b) acima sdo cumpridos. Durante o ano em analise,
50% das entidades no plano para esse ano e pelo menos 50% das entidades
fundamentais do governo foram submetidas a auditoria de conformidade. Equipe
de Projeto do MMD EFS

Pontuacao 1 = O critério a) acima é cumprido. Durante o ano em andlise, pelo
menos 25% das entidades fundamentais do governo foram submetidas a
auditoria de conformidade. Equipe de Projeto do MMD EFS

Pontuacdo 0 = Durante o ano em analise, menos de 25% das entidades
fundamentais do governo foram submetidas a auditoria de conformidade.

Equipe de Projeto do MMD EFS

Dimensao (iv) Abrangéncia do Controle Jurisdicional

Atencgdo: Os critérios e) e f) s6 se aplicam a EFSs em que o Ministério Publico

faca parte da EFS. Se ndo, a pontuacdo so incluird os critérios de a) a d).

a) A média proporcional do estoque de contas em 31/12/A para
31/12/A-1 é igual ou menor que um.

b) A média proporcional do valor financeiro do estoque de contas em 31/12/A
para o valor financeiro do estoque de contas em 31/12/A-1 é igual ou
menor que 1.

c) A porcentagem de contas julgadas em comparagdo com o nimero de contas
agendadas para ir a julgamento.

d) A porcentagem do valor financeiro das contas julgadas em comparagao
com o valor financeiro das contas agendadas para ir a julgamento.

e) Quando a média do estoque de apresentacdes ao Ministério Publico ndo
processadas até 31/12/A comparado ao estoque de apresentagdes ao
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Ministério Publico ndo processadas até 31/12/A-1 é igual ou menor que 1.

f) Quando a média do estoque de casos a espera de julgamento até 31/12/A
comparado ao estoque de casos a espera de julgamento até 31/12/A-1 é
igual a 1 ou menor.

Pontuacao = 4: Critérios a), b), e) e f) sdo considerados. A média percentual dos
critérios c) e d) é de 80% ou maior.

Pontuacgao = 3: Critérios a) e b) sdo considerados. A pontuacdo média de c) ou d)
é de 80% ou maior, enquanto a pontuacdo média de c) ou d) é de 70%, e e) ou f)
sao considerados.

Pontuacgao = 2: Critérios a) e b) sdo considerados. A pontuacdo média de c) ou d)
€ de 60% ou maior, e critérios e) e f) sdo considerados.

Pontuacgao = 1: Critérios a) e b) sdo considerados. c) ou d) é superior a 60%
enguanto o outro é 50% ou superior.

Pontuacao = 0: Critérios a) e b) ndo foram cupridos. [Na pratica, pontuagdo dos
outros critérios ndo é relevante]
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Introduc¢ao a Auditoria Financeira

Finalidade e Objetivo da Realizacdo de Auditorias Financeiras

“O objetivo de uma auditoria de demonstragdes financeiras é aumentar o grau de confianga dos
usuadrios pretendidos nas demonstragdes financeiras. Isso é conseguido através da expressdo de uma
opinido do auditor sobre se as demonstracgdes financeiras sao elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com uma estrutura de relatério financeiro aplicavel.” (ISSAI 200:16)

“Na realizacdo de uma auditoria de demonstragdes financeiras, os objetivos globais do auditor sdo:

a) Obter uma garantia razodvel quanto a se as demonstragdes financeiras como um todo estdo
livres de distorcGes relevantes, sejam causadas por fraude ou erro, permitindo, assim, que o
auditor expresse sua opinido quanto a se as demonstragdes financeiras sdo elaboradas, em
todos os aspectos relevantes, de acordo com uma estrutura de relatério financeiro aplicével; e

b) Elaborar relatdrios sobre as demonstrac¢des financeiras, e comunicar os resultados da
auditoria, em conformidade com as conclusdes do auditor.” (ISSAI 200:17)

Trabalhos de Asseguracdo Razoaveis

As auditorias realizadas em conformidade com a ISSAI 200 sdo trabalhos de asseguragao razoaveis e ndo
limitados.

“Uma auditoria de demonstragdes financeiras de acordo com as ISSAls é um trabalho de asseguragdo
razoavel (...). Auditorias de asseguracdo razodaveis sdo concebidas para resultar em uma forma positiva
de expressar uma conclusdo, como por exemplo, (...) ‘em nossa opinido, as demonstragdes financeiras
apresentam-se adequadamente, em todos os aspectos relevantes (ou passam uma impressao
verdadeira e legitima disso)’.” (ISSAI 200: 38)

“Trabalhos para fornecer uma garantia limitada (...) ndo integram atualmente a abrangéncia das ISSAls
em auditorias financeiras. Esses trabalhos fornecem um nivel inferior de asseguracdo se comparado a um
trabalho de asseguracdo razoavel, e é concebido para resultar em uma forma negativa de expressao de
uma conclusdo, como por exemplo, ‘nada chegou ao nosso conhecimento que nos leve a acreditar que as
demonstragdes financeiras ndo sdo apresentadas legitimamente em todos os aspectos relevantes’.”
(ISSAI 200:39)

CondicGes prévias para uma auditoria de demonstracdes financeiras em conformidade com as ISSAls

“A auditoria financeira realizada em conformidade com as ISSAls se baseia nas seguintes condigdes:

e A estrutura de relatdrio financeiro utilizada na elabora¢do das demonstragées financeiras é
considerada aceitavel pelo auditor.
e A gestdo da entidade reconhece e entende sua responsabilidade” [na elaboracdo das

demonstragdes financeiras, mantendo controles internos adequados, e fornecendo ao
auditor acesso irrestrito a todas as informagdes relevantes]. (ISSAI200:19)

Sem uma estrutura de elaboracdo de relatérios financeiros aceitavel, o auditor ndo possui critérios
adequados para realizar a auditoria das demonstracdes financeiras. A ISSAl 1210, em seu apéndice 2,
presta assisténcia para o auditor na determinacdo de se a estrutura de elaboracdo de relatdrios
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financeiros é aceitavel. Uma estrutura de elaboracdo de relatdrios financeiros aceitavel resulta em

informacgdes nas demonstracdes financeiras que sejam relevantes, completas, confidveis, neutras e
compreensiveis para os usuarios pretendidos. Quando o auditor determinar que a estrutura de
elaboracdo de relatérios financeiros “é inaceitavel, o auditor pode aceitar, assim mesmo, essa
estrutura, se:

e Adiretoria aceitar adicionar outros comunicados nas demonstracdes financeiras necessarios
para evitar que as demonstragdes financeiras sejam enganosas e,

e O relatério do auditor sobre as demonstracdes financeiras incluir um paragrafo de Enfase
da Questdo, chamando a atengdo dos usudrios para esses outros comunicados

Se as condicOes supracitadas ndo forem cumpridas, o auditor deve avaliar o efeito da natureza
enganosa das demonstracdes financeiras no relatdrio de auditoria e em seu parecer, e considerar a
necessidade de informar a questdo ao legislador.” (ISSAI 200:23)

Como determinar se a atividade da auditoria € uma auditoria financeira

O avaliador deve considerar se o tipo de trabalho de auditoria realizado pela EFS é a elaboracdo de
auditorias financeiras. A caracteristica principal de auditorias financeiras, conforme definidas na ISSAI
100, é determinar se as informacdes financeiras de uma entidade estdo apresentadas em
conformidade com o marco regulatério e de elaboragao de relatdrio financeiro que se aplique.
Auditorias em que o foco principal seja a conformidade com as autoridades® cabiveis devem integrar a
abrangéncia dos indicadores da auditoria de conformidade. Auditorias financeiras realizadas quando a
EFS considera que a estrutura de elaboracdo de relatérios financeiros ndo é aceitavel ainda podem
integrar a abrangéncia desse indicador, mas ficam sujeitas aos critérios adicionais a que a EFS ndo faz
referéncia nas ISSAIs sobre auditoria financeira em seu relatdrio ou parecer.

A ISSAI 200 comunica os principios fundamentais relevantes para uma auditoria de um conjunto
completo de demonstragdes financeiras, conforme definido na ISSAI 200, em seu pardgrafo 25. A ISSAI
200 também pode se aplicar para outras auditorias financeiras, incluindo a auditoria das demonstragdes
financeiras individuais, demonstracdes financeiras elaboradas a base de contabilidade de caixa, itens de
uma demonstracao financeira, e demonstragées financeiras elaboradas em conformidade com
estruturas de elaboracgdo de relatérios financeiros voltados para fins especiais (incluindo relatérios de
execucdo orcamentadria). Para essas auditorias, as orientagdes das ISSAls 1800, 1805 e 1810, bem como
os principios fundamentais sobre auditorias de conformidade e de desempenho, também podem ser
relevantes.

19 . ~ ~ ;. . i T .
As regras, leis e regulamentacdes, resolucdes orcamentarias, politicas, codigos estabelecidos, termos acordados ou

principios gerais de solidez na gestao financeira do setor publico e na conduta de funcionarios do setor publico.
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Auditoria financeira de relatérios de execugdo orgamentaria. A PIEFS 200, em seu paragrafo 25,
determina o seguinte:

“Em alguns ambientes de auditoria do setor publico, as auditorias financeiras sdo chamadas de
auditorias de execugdo orcamentaria, o que muitas vezes inclui a avaliagdo das transagdes em
comparag¢do com o orgamento para questdes de conformidade e regularidade (...). Nesses ambientes
de auditoria, muitas vezes ndo ha uma estrutura de elaboragdo de relatérios financeiros aceitavel. O
resultado das transagGes financeiras pode ser apresentado sob a forma de montantes de despesas em
comparacgao com os valores orcamentarios. Em ambientes em que essas auditorias sejam realizadas e
nao haja demonstragdes financeiras apresentadas em conformidade com uma estrutura de elaboracao
de relatdrios financeiros aceitavel, o auditor pode concluir que as condig¢Ges prévias subjacentes de
uma auditoria, em conformidade com as PIEFSs sobre auditorias financeiras, ndo sao cumpridas.
Auditores, nesses ambientes, podem considerar o desenvolvimento de padrdes utilizando os principios
fundamentais sobre elaboracao de auditorias financeiras como orientagdo para atender as suas
necessidades especificas”.

Quando o foco da auditoria esta na conformidade com as autoridades aplicaveis, os Principios
Fundamentais de Auditorias de Conformidade da PIEFS 400 podem ser uma fonte de informacgao
relevante para o desenvolvimento de padrdes de auditoria apropriados. Quando o auditor precisa
determinar se as demonstragdes financeiras sdo elaboradas com base em uma estrutura aceitavel de
elaboracdo de relatérios financeiros para fins especiais, as orientagdes constantes da PIEFS 1210, em
seu Apéndice 2, bem como as orientagdes constantes das PIEFSs 1800, 1805 e 1810 sobre estruturas
para fins especiais devem ser aplicadas.

Os Principios Fundamentais de Elaboracdo de Auditorias Financeiras da ISSAlI 200 fornece as EFSs
uma base para a adogcdo ou o desenvolvimento de diretrizes e padrdes para a elaboracdo de
auditorias financeiras. Eles podem ser utilizados de trés formas (ISSAI 200:10):

e “Paraformar a base de desenvolvimento dos padroes
e Paraformar a base de adoc¢do de padrdes nacionais consistentes.

e Paraformar a base de adoc¢do das Diretrizes para Auditorias Financeiras (ISSAl 1000-
1810) como os padrdes oficiais”.

“Referéncias a ISSAI 200 nos relatdrios de auditoria ou no relatdério do auditor s6 devem ser feitas caso
tenham sido desenvolvidos ou adotados padrdes de auditoria que cumprem plenamente todos os
principios relevantes da ISSAI 200”. (ISSAI 200:11).
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EFS-9: Padroes de Auditoria Financeira e Gestao da Qualidade

Este indicador é especifico para os principios fundamentais da elaboracao de auditorias financeiras. A
EFS-9 avalia a abordagem da EFS relativa a elaboragao de auditorias financeiras em termos de seus
padrdes e orientacdes gerais para elaboracao de auditorias financeiras, bem como a forma com que as
guestdes da gestao e das habilidades da equipe de auditoria e o controle de qualidade sao
implementados a nivel de envolvimento da auditoria. A qualidade dessas fun¢des no nivel organizacional
é avaliada em outros pontos do marco: controle de qualidade na EFS-4; desenvolvimento profissional e
treinamento na EFS-23.

Dimensdes a serem avaliadas:

(i) Politicas e Padrdes de Auditoria Financeira
(ii) Habilidades e Gestdo da Equipe de Auditoria Financeira
(iii) Controle de Qualidade na Auditoria Financeira

(i) Politicas e Padrdes de Auditoria Financeira: A dimensao avalia se os padrdes de auditoria adotados
pela EFS estdo alinhados aos principios fundamentais da realizacdo de auditorias financeiras, conforme
reflete a ISSAI 200. Ainda analisa se a EFS adotou politicas e procedimentos para seus auditores que
interpretam os padrdes mais genéricos no contexto daquela EFS especifica. Esses procedimentos e
politicas podem ser encontrados em documentos diferentes, ex.: manuais de auditoria. Devem ser
documentados de forma expressa.

(ii) Habilidades e Gestao da Equipe de Auditoria Financeira: A dimensdo avalia se a EFS estabeleceu
um sistema para garantir que os integrantes da equipe de auditoria possuam, coletivamente, as
habilidades e a competéncia profissional necessarias para realizar a auditoria em questdo conforme
exigéncia da ISSAI 200. Também verifica qual suporte a EFS proporciona para seus auditores no
processo de auditoria. Para aferir a pontuagdo da dimensdo, os avaliadores podem analisar as politicas
e os procedimentos da EFS para compor as equipes de auditoria, bem como os materiais de orientagao
e outros meios de suporte fornecidos aos auditores. Para verificar se o sistema de composicdo da
equipe de auditoria é implementado na pratica, os avaliadores podem examinar a documentagao de
planejamento da amostra das auditorias.

(iii) Controle de Qualidade na Auditoria Financeira: Avalia como as medidas de controle de qualidade
para a auditoria financeira foram implementadas na pratica, conforme evidenciado por meio de uma
analise dos arquivos de auditoria. O controle de qualidade do processo de auditoria descreve a soma das
medidas tomadas para garantir a alta qualidade de cada produto de auditoria e é realizado como parte
integrante do processo de auditoria. Os procedimentos de controle de qualidade, a nivel de trabalho,
deve proporcionar uma asseguracao razoavel de que a auditoria retiine conformidade com os padrdes
profissionais e com as exigéncias regulatdrias e legais que se apliquem, e de que o relatdrio do auditor é
apropriado as circunstancias. (ISSAI 200:42). Varias pessoas podem estar envolvidas no controle de
qualidade, e nas diversas fases do processo de auditoria. Os gerentes de linha e os lideres de equipe,
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muitas vezes, tém um papel fundamental a desempenhar, pois analisam os planos preliminares, o

trabalho de auditoria e a versao preliminar do relatério antes da auditoria ser finalizada. Favor notar que
o sistema de controle da qualidade da EFS, a nivel organizacional, é medido em outras partes do marco
(EFS-4 (iii)).

EFS-9 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuagdo da Dimensao ‘ Principais

Dimensao (i) Padrdes e Politicas da Auditoria Financeira

A EFS deve adotar as Diretrizes de Auditorias Financeiras (ISSAl 1000-1810) ISSAI 200
como seus padrdes, ou desenvolver ou adotar padrdes nacionais de auditoria
com base nos Principios Fundamentais de Auditorias Financeiras da ISSAI 200 ou
consistente com eles. ISSAl 200:10. A adogao de padrdes consistentes com a
ISSAI 200 pode ser considerada para cumprir todos os seguintes critérios:

a) “0O auditor deve avaliar se as condicdes prévias para uma auditoria de
demonstragdes financeiras foram cumpridas”. ISSAl 200:18 (ou seja, uma
estrutura de elaboragéo de relatdrios financeiros aceitdvel e a diretoria
reconhece suas responsabilidades). ISSAI200:19

b) “0O auditor deve reduzir o risco de auditoria para um nivel aceitavelmente
baixo nas circunstancias do trabalho para obter uma asseguracao razodvel
como a base para uma forma positiva de expressar a opinidao do auditor”.
ISSAI 200:49

¢) “O auditor deve aplicar o conceito de materialidade de forma
apropriada ao planejar e realizar a auditoria”. ISSA/ 200:58

d) “0O auditor deve elaborar a documentacdo da auditoria que seja suficiente
para possibilitar que um auditor experiente, sem qualquer ligacdo anterior
com a auditoria, compreenda a natureza, o momento e a extensao dos
procedimentos de auditoria executados (...), os resultados (...) e as evidéncias
de auditoria obtidas”. ISSA/ 200:70

e) “O auditor deve, apds determinar a(s) pessoa(s) apropriada(s) dentro da
estrutura de governanca das entidades auditadas (...) comunicar-se com
essas pessoas sobre o escopo planejado e o momento da auditoria e as
conclusdes significativas resultantes da auditoria.” ISSAl 200:64

f) “O auditor deve concordar (...) com os termos do trabalho de auditoria
com a diretoria ou com os responsaveis pela governanga, conforme o
caso”. ISSAI 200:74

g) “O auditor deve desenvolver uma estratégia de auditoria global que inclui
0 escopo, o momento e a dire¢do da auditoria, e um plano de auditoria
gue direciona a auditoria”.

ISSAI 200:80

h) “O auditor deve planejar adequadamente a auditoria para garantir que seja
realizada de forma eficiente e eficaz”. ISSAI 200:82

i) “O auditor deve ter um entendimento da entidade auditada e de seu
ambiente, incluindo os procedimentos de controle interno que sao
relevantes para a auditoria”. ISSA/ 200:85

j) “O auditor deve avaliar os riscos de distorcdo relevante a nivel de
demonstragdes financeiras e a nivel de afirmacdo para classes de
transac0es, saldos das contas e divulgacdes para fornecer uma base para a
realizacdo de outros procedimentos de auditoria”. ISSAl 200:92

k) “O auditor deve responder de forma adequada para abordar os riscos
avaliados de distor¢cOes relevantes nas demonstracdes financeiras”. ISSAI
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l)

m)

200:97 (ou seja, testes de auditoria de projeto como testes de controles e
procedimentos substanciais, incluindo testes de detalhes e procedimentos
analiticos substanciais, considerando os riscos de controle e inerentes
avaliados relacionadas as distorgées relevantes a nivel de afirmagdo) ISSAI
200:98

“0 auditor deve projetar e executar procedimentos substanciais para cada
classe material de transacgGes, saldos das contas, e divulgacdo,
independentemente dos riscos avaliados de distorgdes relevantes”. ISSA/
200:102

“0 auditor deve identificar e avaliar os riscos (...) decorrentes de fraudes e
obter evidéncias de auditorias apropriadas suficientes sobre os riscos
avaliados (...) decorrentes de fraude, e responder apropriadamente a
fraudes ou suspeitas de fraude identificadas durante a auditoria”. ISSA/
200:104

n)

p)

q)

r)

“0 auditor deve identificar os riscos (...) decorrentes da ndo conformidade
material e direta com as leis e regulamentacdes [e] obter evidéncias de
auditorias apropriadas suficientes sobre a conformidade com essas leis e
regulamentacdes”. ISSAI 200:118

“O auditor deve realizar procedimentos de auditoria de modo a

possibilitar que o auditor obtenha evidéncias de auditorias apropriadas
suficientes para poder tirar conclusdes sobre em que basear o parecer do
auditor”. ISSAI 200:126

“0O auditor deve acumular distorcdes identificadas durante a auditoria, e
comunicar a diretoria e aos responsaveis pela governanca, conforme
adequado e em tempo habil, todas as distor¢des acumuladas durante o
decurso da auditoria”. ISSAI 200:139 (ou seja, O auditor precisa determinar
se as distor¢des ndo corrigidas sdo relevantes individualmente ou em
conjunto). ISSAl 200:142

“0 auditor deve formar sua opinido com base em uma avaliagdo das
conclusdes tiradas das evidéncias de auditorias obtidas, se as
demonstragdes financeiras como um todo forem elaboradas em
conformidade com a estrutura de elaboracdo de relatérios financeiros
aplicavel. O parecer deve ser expresso claramente por meio de um relatério
redigido que também descreve a base desse parecer”. ISSAl 200:143
Quando for relevante: “Os auditores contratados para auditar as
demonstragdes financeiras do grupo devem obter evidéncias de auditorias
apropriadas suficientes sobre as informagdes financeiras dos componentes e
do processo de consolidagao para expressar uma opinido sobre se a
totalidade das demonstrac6es financeiras do governo sdo elaboradas, em
todos os aspectos relevantes, em conformidade com a estrutura de
elaboragdo de relatérios financeiros aplicavel”. ISSA/ 200:182

A EFS também adotou politicas e procedimentos sobre como escolheu
implementar seus padrdes de auditoria, que devem abranger os seguintes:

s)

Como “(...) determinar a materialidade das demonstragdes financeiras
como um todo (...), o(s) nivel(is) de materialidade a aplicar as {(...) classes
especificas de transacdes, saldos de contas ou divulgacées.” ISSAI 200:59
“0 auditor também deve determinar a materialidade do desempenho”.
ISSAI 200:60 (incluindo a avalia¢do da materialidade por valor, natureza e
contexto) ISSAl 100:41
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t) “Exigéncias sobre o auditor relativamente a documentagdo nas seguintes
areas: a elaboracdo em tempo habil da documentacdo da auditoria; a
forma, o conteldo e a extensdo da documentagdo da auditoria; (...) a
montagem do arquivo de auditoria final”. ISSAl 200:72

u) “Anatureza, o momento e a extensdo dos procedimentos de auditoria (...)
com base (...) nos riscos avaliados de distorcdo relevante a nivel de
afirmacdo e sensiveis a eles”. ISSAI 200:99 (Se necessdrio, incluindo uma
abordagem para calcular os tamanhos minimos da amostra prevista em
resposta a avaliagées de risco e materialidade, com base em um modelo de
auditoria subjacente).

v) “Ao adotar ou desenvolver padrées de auditoria, as EFSs também
consideram a necessidade de exigéncias para obter evidéncias de auditorias
apropriadas e suficientes relativamente:

I.  Autilizagdo de confirmacdes externas como evidéncia de auditoria
ll. A evidéncia de auditoria ao utilizar procedimentos analiticos e
técnicas diferentes de amostragem de auditoria

. Aevidéncia de auditoria ao utilizar o trabalho das fung¢des de
auditoria interna ou (...) assisténcia direta de auditores internos

V. A evidéncia de auditoria ao utilizar especialistas externos”. ISSA/
200:132

Pontuacgao = 4: Os critérios (b), (c), (p), (q) e pelo menos dezesseis dos demais
critérios acima sdao cumpridos.

Pontuacao = 3: Os critérios (b), (c), (q) e pelo menos doze dos demais critérios
acima sao cumpridos.

Pontuacgao = 2: Os critérios (b), (c) e pelo menos oito dos demais critérios acima
sdao cumpridos.

Pontuagao = 1: Os critérios (b) e pelo menos quatro dos demais critérios acima
sdao cumpridos.

Pontuacao = 0: Menos que cinco dos critérios acima sdo cumpridos.

Dimensao (ii) Habilidades e Gestdo da Equipe de Auditoria Financeira

A EFS estabeleceu um sistema para garantir que a “equipe de trabalho (...) ISSAI 200

tenha, coletivamente, as capacidades e a competéncia apropriadas”, incluindo:

ISSAI 200:46

a) “0 entendimento e a experiéncia pratica dos trabalhos de auditoria de
natureza e complexidade semelhantes por meio da experiéncia e do
treinamento apropriados”. ISSAl 200:47

b) “0O entendimento dos padrdes profissionais e das exigéncias
regulatdrias e legais que se apliquem”. ISSAI 200:47

¢) “Conhecimentos técnicos, incluindo conhecimentos com tecnologia da
informacdo relevante e areas especializadas de contabilidade ou auditoria”.
ISSAI 200:47

d) “Conhecimento das industrias [setores] relevantes em que a organizagdo
auditada opera”. ISSAl 200:47

e) “O entendimento dos procedimentos e politicas de controle de qualidade da
EFS”. ISSAI 200:47

f)  “(...) Uma compreensdao dos mecanismos de elaboracao de relatérios que se
apliquem.” ISSAI 200:47

g) O sistema garante que os conhecimentos, as habilidades e a pericia
necessarios para a realizacdo da auditoria financeira sao identificados.
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Equipe de Projeto do MMD EFS

h) O sistema garante que haja linhas hierarquicas claras e atribuicdo de
responsabilidades dentro da equipe. Equipe de Projeto do MIMD EFS

A EFS também fornece suporte para suas equipes de auditoria sobre o seguinte:
(Ex.: na forma de manuais de auditoria e outros materiais de orientagdo,
treinamento continuo na fungdo e promogdo de desenvolvimento profissional no
trabalho didrio, acesso a especialistas e/ou informagdes provenientes de fontes
externas.)

i) Desenvolvendo a estratégia de auditoria global ISSA/ 200:81 e o plano de
auditoria, incluindo “A natureza, o momento e a extensdo dos
procedimentos de avaliacdo de risco previstos; [e] a natureza, o momento
e a extensdo de outros procedimentos de auditoria planejados a nivel de
afirmacado”. ISSAI 200:83

j) Como avaliar o ambiente global de controle interno, incluindo, por exemplo,
a “consideracdo da comunicacdo da organizagdo auditada e a aplicagdo de
valores éticos e de integridade, comprometimento com a competéncia,
participacdo dos responsaveis pela governancga, estilo operacional e filosofia
da diretoria, estrutura organizacional, existéncia e nivel de atividade de
auditoria interna, atribuicdo de autoridade e responsabilidade e politicas e
praticas de recursos humanos”. ISSAl 200:87

k) Como ganhar um “entendimento do controle interno relevante a
elaboracdo de relatérios financeiros (...)"”. ISSAl 200:90

) “(...) Avaliar[ndo] os riscos de distorcGes relevantes (...) tanto a nivel de
demonstragdes financeiras e a nivel de afirmagdo” ISSA/ 200:92", incluindo
"decorrente de fraudes” ISSAl 200:104 e “decorrente da (...) ndo_
conformidade com as leis e regulamentacgdes.” ISSAl 200:118

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sao cumpridos.

Pontuagao = 3: Os critérios (a), (i) e pelo menos sete dos demais critérios acima
sao cumpridos.

Pontuacao = 2: O critério (a) e pelo menos cinco dos demais critérios acima sao
cumpridos.

Pontuacdo = 1: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacdo = 0: Menos que trés dos critérios acima sdo cumpridos.

Dimensao (iii) Controle de Qualidade da Auditoria Financeira

a) “Todo o trabalho realizado deve ser submetido a analise como um meio de ISSAI 40
contribuir para a qualidade e a promogao da aprendizagem e do
desenvolvimento dos funcionarios”. ISSAI 40: pdg. 11 (ou seja, incluindo a
andlise do plano de auditoria, dos documentos de trabalho e do trabalho da
equipe, e o monitoramento regular do andamento da auditoria por niveis
adequados de gestdo. A andlise deve ajudar a garantir que a auditoria reuna
conformidade com os padrées profissionais e com as exigéncias regulatorias
e legais que se apliquem, e que o relatdrio do auditor seja adequado ds
circunstdncias.) ISSAl 200:42, Equipe de Projeto do MMD EFS

b) “Quando problemas controversos ou dificeis surgirem, as EFSs devem
garantir que os recursos apropriados (como especialistas técnicos, por
exemplo) sejam utilizados para lidar com esses problemas”. ISSAI 40:
pdg. 11

c) “(...) qualquer diferenca de opinido dentro da EFS deve ser claramente
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d)

documentada e resolvida antes do relatdrio ser emitido (...)"”. ISSAI 40:
pdg. 12

“As EFSs devem reconhecer a importancia das andlises de controle de
gualidade do trabalho para o seu trabalho e [quando realizado] as
guestdes levantadas devem ser satisfatoriamente resolvidas antes de um
relatério ser emitido”. ISSAI 40: pdg. 12 (ou seja, a EFS deve ter uma
politica referente a se e quando realizar andlises de toda a auditoria por
especialistas ndo envolvidos na auditoria, antes da emissdo do relatdrio —
note-se que isso faz parte do controle de qualidade, e ndo da asseguragéo
de qualidade)

“(...) Sdo adotados procedimentos para a autorizacdo de relatdrios a serem
emitidos.” ISSAI 40: pag12 (ou seja, realizar a andlise do controle de
qualidade de versées preliminares de relatdrios; normalmente incluindo a
andlise por niveis diferentes de gestdo e, possivelmente, debates com os
funciondrios na unidade e/ou especialistas externos).

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sao cumpridos.

Pontuacao = 3: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacao = 2: Pelo menos dois dos critérios acima sdao cumpridos.
Pontuacao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.
Pontuacao = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.
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EFS-10: Processo de Auditoria Financeira

O indicador analisa como as auditorias financeiras sdo realizadas na pratica. Ela examina, distintamente,
a fase de planejamento, a fase de implementacdo e a fase de elaboragao de relatérios. A pontuagdo
desse indicador deve, principalmente, ser feita com base na analise de uma amostra de arquivos da
auditoria financeira do ano em analise. Também podem ser tiradas evidéncias dos préprios relatdrios de
asseguracdo de qualidade da EFS, nos pontos em que o avaliador determinou que se pode confiar neles.
Também pode ser Util entrevistar as equipes de auditoria que realizaram as auditorias amostradas. Via
de regra, as questdes abordadas pelos critérios devem ser documentadas para que os critérios sejam
considerados cumpridos, por exemplo, no plano de auditoria, nos documentos de trabalho, ou no
relatério de auditoria.

Favor consultar também o Anexo 1 para ver as definicdes e explicacdes dos termos mais importantes.

Ligacdo com as avaliacGes da conformidade da EFS com as ISSAls de nivel 4

E uma boa prética as EFSs realizarem andlises detalhadas da asseguracdo de qualidade de seus trabalhos
de auditoria. Se as EFSs, em seus relatérios de auditoria, afirmam que realizaram suas auditorias em
conformidade com as ISSAIs 1000-1810 (ou em conformidade com as EFSs), devem adotar um sistema
gue garanta que elas reinem conformidade com as ISSAls de nivel 4. Para incentivar essas analises e
acomodar casos em que uma EFS tenha realizado uma avaliagdo da sua conformidade com as ISSAls de
nivel 4, a pontuacdo de 4 nos indicadores do processo de auditoria do MMD EFS (EFS-9, EFS-12 e EFS-15)
exige que a EFS tenha realizado essa analise, e que a andlise tenha confirmado que a EFS atendeu a todas
as exigéncias pertinentes ao nivel 4. Cabe ao avaliador determinar se eventuais problemas de nao
conformidade observados nessas avaliacGes referem-se principalmente ao planejamento, a
implementagdo ou a elaboragdo de relatdrios sobre as dimensées no MMD EFS. Isso facilita com que as
EFSs confiem nos resultados de quaisquer avaliagdes anteriores ao aferir a pontuagao dos indicadores no
MMD EFS.

Se a EFS ndo realizou suas auditorias em conformidade com as ISSAls de nivel 4, mas em vez disso,
baseou suas auditorias em padrdes consistentes com os principios fundamentais de auditorias
financeiras (ISSAls de nivel 3: ISSAI 100-999), os critérios detalhados abaixo podem ser utilizados para
avaliar e aferir a pontuacgdo dos processos de auditoria financeira da EFS.

Dimensodes a serem avaliadas:

(i) Planejamento de Auditorias Financeiras
(ii) Implementacdo de Auditorias Financeiras

(iii) Avaliagdo de Evidéncias de Auditorias, Conclusdo e Elaboragdo de Relatérios nas Auditorias
Financeiras

Cada dimensdo estabelece critérios para o planejamento, a implementacdo e a avaliagao, concluindo e
elaborando relatdrios, respectivamente, conforme sdo estabelecidos pelos principios da ISSAI 200.

| EFS-10 Dimensdo e Critérios Minimos para a Pontuacdo da Dimensdo | Principais |
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| referéncias

Dimensao (i) Planejamento de Auditoria Financeiras

a) Quando for relevante: Para ambientes sem organiza¢des de determinacdo de ISSAI 200
padrdes autorizadas ou reconhecidas ou estruturas de elaboracdo de
relatérios financeiros previstas nas leis ou nas regulamentagoes, o auditor ISSAI 30

determina se a estrutura de elaboracao de relatérios financeiros é aceitavel
(ou seja, por meio da aplica¢Go da ISSAI 1210, apéndice 2) ISSAIl 200:24

b) “0O auditor deve determinar a materialidade das demonstragdes financeiras
como um todo (...), o(s) nivel(is) de materialidade a aplicar as {(...) classes
especificas de transagdes, saldos de contas ou divulgacbes” ISSAI 200:60 e
“Também deve determinar a materialidade do desempenho.” ISSAl 200:61
(incluindo a avaliagdo da materialidade por valor, natureza e contexto) ISSAI
100:41

¢) “O auditor deve identificar a(s) pessoa(s) apropriada(s) para o contato dentro
da estrutura de governanca da entidade auditada e comunicar-se com ela(s) a
respeito do escopo planejado e do momento da auditoria (...)” ISSAl 200:64 e
“(...) deve concordar (...) com os termos do trabalho de auditoria com a
diretoria ou com os responsaveis pela governanca.” ISSAl 200:74

d) “O auditor deve desenvolver uma estratégia de auditoria global que inclui o
escopo, 0 momento e a direcdo da auditoria (...)” ISSAl 200:80, “a natureza, o
momento e a extensdo dos recursos necessarios para realizar o trabalho”
ISSAI 200:81 e “planejar a auditoria adequadamente para garantir que seja
realizada de forma eficiente e eficaz” ISSA/ 200:82 incluindo “a natureza, o
momento e a extensdo dos procedimentos de avaliacdo do risco planejado;
[e] a natureza, o momento e a extensdo de outros procedimentos planejados
de auditoria a nivel de afirmacdo.” ISSA/ 200:83

e) “0O auditor deve ter um entendimento da entidade auditada e de seu
ambiente (...)” ISSAI 200:85

f) O auditor deve avaliar o ambiente global de controle interno. ISSAI 200:87

g) O auditor deve ganhar um “(...) entendimento do controle interno
relevante para a elaboragdo de relatdrios financeiros (...).” ISSAI 200:90

h) “O auditor deve avaliar os riscos de distor¢do relevante a nivel de
demonstragdes financeiras (...)”. ISSAl 200:92

i) “O auditor deve identificar e avaliar os riscos de distorcdo relevante das
demonstragdes financeiras resultantes de fraude (...)". ISSAI 200:104

j) “O auditor deve identificar os riscos de distorcdo relevante das
demonstragdes financeiras resultantes de (...) ndo conformidade material
com as leis e regulamentacdes”. ISSAI 200:118

k) A EFS estabeleceu um sistema para garantir que, no nivel do trabalho de
auditoria, seus auditores [e qualquer contratada] rednam conformidade com
as seguintes exigéncias éticas: integridade, independéncia e objetividade,
competéncia, comportamento profissional e confidencialidade. ISSA/ 30 (Ex.:
evitando relacbes de longo prazo com a mesma entidade auditada e exigindo
declarag¢des adequadas da equipe com relagdo a ética e a independéncia)

Pontuacdo = 4: Uma avaliacdo independente (ex.: analise da asseguracdo de
qualidade, analise por pares ou independente, iCAT sujeita a uma asseguracdo
de qualidade independente, realizada nos ultimos trés anos) da pratica de
auditoria financeira da EFS confirmou que a EFS esta em conformidade com
todas as exigéncias das ISSAIs de nivel 4 pertinentes a essa dimensao (incluindo
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todos os critérios acima).
Pontuagao = 3: Os critérios (b), (h) e pelo menos seis dos demais critérios
acima sdao cumpridos.
Pontuacgao = 2: Os critérios (h) e pelo menos quatro dos demais critérios
acima sdao cumpridos.
Pontuacao = 1: Pelo menos dois dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacao = 0: Menos que dois dos critérios acima sdo cumpridos.

Dimensao (ii) Implementagdo de Auditorias Financeiras

a) O auditor “responde aos riscos avaliados projetando procedimentos de ISSAI 200
auditoria (...) como os testes e procedimentos substanciais dos controles”.
ISSAI 200:98 “A natureza, o momento e a extensdo dos procedimentos de
auditoria sdo baseados nos riscos avaliados e sdo sensiveis a eles {...)
incluindo o risco inerente (...) e o risco de controle”. ISSAI 200:99 Em
ocasides em que a EFS tenha adotado politicas e procedimentos referentes
a uma abordagem para calcular os tamanhos minimos da amostra prevista
em resposta a avaliacGes de risco e materialidade, eles sdo seguidos na
pratica.

b) “0O auditor deve (...) obter evidéncias de auditorias apropriadas suficientes
sobre os riscos avaliados de distorcdo relevante decorrente de fraude e
deve responder adequadamente a fraude ou suspeita de fraude
identificada durante a auditoria”. ISSAl/ 200:104

¢) “O auditor deve obter evidéncias de auditorias apropriadas suficientes
referentes a conformidade com as leis e regulamentacdes que sdo, em geral,
reconhecidas por terem um efeito direto e material na determinagao dos
valores relevantes e das divulga¢Ges nas demonstragdes financeiras” ISSA/
200:118

d) Quando for relevante: Durante suas auditorias, as EFSs “obtém
evidéncias de auditorias apropriadas e suficientes com relagado:

e A utilizacdo de confirmagdes externas como evidéncia de auditoria;

e A evidéncia de auditoria proveniente de procedimentos analiticos e
técnicas diferentes de amostragem de auditoria (...);

e Aevidéncia de auditoria proveniente da utilizagdo do trabalho das
funcdes de auditoria interna ou (...) assisténcia direta de auditores
internos;

e Aevidéncia de auditoria de especialistas externos (...)". ISSAI 200:132

e) Quando for relevante: “Auditores contratados para auditar [a totalidade das
demonstracdes financeiras do governo] devem obter evidéncias de auditorias
apropriadas suficientes sobre as informagdes financeiras de todos os
componentes e do processo de consolidacao para expressar uma opinidao
(...)”. ISSAl 200:182

f)  “(...) Os procedimentos de auditoria [foram realizados] de modo a obter
evidéncias de auditorias apropriadas suficientes, e assim, tirar concluses
sobre em qual basear o parecer do auditor.” ISSAl 200:126

g) Todos os procedimentos de auditoria planejados foram realizados, ou em
ocasides em que alguns procedimentos de auditoria planejados ndo foram
realizados, existe uma explicacdo apropriada retida no arquivo de auditoria
e que foi aprovada pelos responsaveis pela auditoria. Equipe de Projeto do
MMD EFS

Pontuagao = 4: Uma avaliagdo independente (ex.: andlise da asseguragdo de
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qualidade, analise por pares ou independente, iCAT sujeita a uma asseguracao
de qualidade independente, realizada nos ultimos trés anos) da pratica de
auditoria financeira da EFS confirmou que a EFS esta em conformidade com
todas as exigéncias das ISSAIs de nivel 4 pertinentes a essa dimensao (incluindo
todos os critérios acima).

Pontuacao = 3: Os critérios (a), (f) e pelo menos trés dos demais critérios acima
sdo cumpridos.

Pontuacao = 2: Os critérios (a) e pelo menos dois dos demais critérios acima
sdo cumpridos.

Pontuacao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.

Pontuacao = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.

Dimensao (iii) Avaliagdo de Evidéncias de Auditorias, Conclusdo e Elaboracdo de
Relatérios nas Auditorias Financeiras

a) “O auditor deve elaborar a documentacdo de auditoria que seja suficiente

para possibilitar que um auditor experiente, sem nenhum conhecimento
prévio da auditoria, entenda a natureza, o momento e a extensao dos
procedimentos de auditoria realizados, (...) os resultados (...) e as evidéncias
de auditorias obtidas (...)". ISSAl 200:70

ISSAI 200

b) Os procedimentos de documentacdo da EFS foram seguidos com relacdo: “a
elaboracdo, em tempo habil, da documentacdo da auditoria; a forma, ao
conteldo e a extensdo da documentacao; (...) a montagem do arquivo final
da auditoria”. ISSAI200:72

¢) “O auditor deve identificar a(s) pessoa(s) apropriada(s) para o contato
dentro da estrutura de governanca da entidade auditada e comunicar-se
com ela(s) a respeito (...) de quaisquer conclusdées significativas.” ISSA/
200:64 e “todas as distorgoes registradas durante o decurso da auditoria”.
ISSAI200:139

d) “As conclusGes da auditoria da EFS estdo sujeitas a procedimentos de
comentario e a recomendacdes [ou observacdes] de discussdes e
respostas da entidade auditada”. ISSA/ 20:3

e) “Distorcdes ndo corrigidas devem ser avaliadas em busca de materialidade,
individualmente ou em conjunto (...)”. ISSAl 200:140

f) “O auditor deve formar sua opinido com base com base em uma avaliagdo
das conclusdes tiradas das evidéncias de auditorias obtidas, se as
demonstragdes financeiras como um todo forem elaboradas em
conformidade com a estrutura de elaboragao de relatérios financeiros
aplicavel”. ISSAl 200:143 A forma do parecer da auditoria prestada é

apropriada considerando a orientagao da ISSAI 200, conforme listado abaixo:

l. “(...) Um parecer ndo modificado caso se conclua que as
demonstragdes financeiras foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, em conformidade com a estrutura financeira aplicavel.”
ISSAI 200:147 (incluindo a utilizacdo de Paragrafos de Enfase de
Questao)

Caso contrario, um parecer modificado que pode ser de trés
formas:

II. “(...) Um parecer qualificado se: (1) (...) o auditor conclui que as
distor¢Oes [sdo] relevantes, mas ndo generalizadas, as
demonstragdes financeiras; ou (2) o auditor ndo foi capaz de
obter evidéncias de auditoria apropriadas suficientes em que
basear uma opinido, mas (...) os efeitos possiveis (...) podem ser

ISSAI 100

ISSAI 20
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g)

relevantes, mas nao generalizados.” ISSAI200:153

1. “(...) Um parecer adverso se (...) o auditor concluir que as distor¢des
(...) sdo tanto relevantes quanto generalizadas (...).” ISSA/ 200:154

V. “(...) Refutar um parecer se, apos ser incapaz de obter evidéncias
de auditoria apropriadas suficientes em que basear seu parecer, o
auditor concluir que os efeitos (...) podem ser tanto relevantes
guanto generalizados.”

ISSAI 200:155
“O relatério do auditor deve ser de forma escrita e conter os seguintes
elementos”: ISSAI 200:149
l. “Um titulo (...).

1. Um destinatario, conforme exigéncia das circunstancias do trabalho.

Il Um paragrafo introdutdrio que (1) identifica de quem sdo as
demonstragdes financeiras que foram auditadas (...);

V. Uma secdo com o titulo ‘Responsabilidade da diretoria pelas
demonstragdes financeiras’ (...);

V. Uma secdo com o titulo ‘Responsabilidade do Auditor’, afirmando
gue a responsabilidade do auditor é expressar uma opinido com
base na auditoria das demonstragées financeiras (...);

VI. Uma secdo com o titulo ‘Parecer’(...);

h)

J)

k)

VIl.  Aassinatura do auditor.

VIIl. A data em que o auditor obteve evidéncias apropriadas suficientes
em que basear o parecer do auditor sobre as demonstragdes
financeiras (...);

IX. A localizagdo da jurisdicdo em que o auditor trabalha”. ISSAI 200:149
“Os relatdrios devem ser de facil compreensao, livres de imprecisdo e
ambiguidade, e completos. Devem ser e justos e objetivos, incluindo apenas
informacgdes que tenham base em evidéncias de auditoria apropriadas
suficientes e garantindo que as conclusdes sejam colocadas em perspectiva e
em um contexto”. ISSAIl 100:51 (ou seja, no caso de relatérios de formato
longo, como cartas da diretoria, por exemplo).

Quaisquer observagdes e recomendagdes da auditoria sao redigidas de

forma clara e concisa, e sdo direcionadas para os responsaveis por garantir

sua implementacao.

Quando for relevante: “Se as (...) condicdes [para a aceitacdo da estrutura de

elaboracdo de relatérios financeiros] ndo forem cumpridas, o auditor deve

avaliar o efeito da natureza enganosa das demonstracées financeiras no
relatério e no parecer do auditor, e levar em consideracdo a necessidade de

informar o legislador sobre o assunto”. ISSAl 200:23

Quando for relevante: “O relatério do auditor sobre as demonstracdes

financeiras para fins especiais [ou seja, relatdrios de execuc¢do

orcamentdria], o relatdrio deve: descrever a finalidade para a qual as
demonstragdes financeiras sdo elaboradas” ISSA/ 200:173 e “O auditor deve

incluir um paragrafo de Enfase de Questio, alertando os usuarios para o

fato de que as demonstragdes financeiras foram elaboradas em

conformidade com uma estrutura para fins especiais (...)”. ISSAI 200:174

Pontuagao = 4: Uma avaliagdo independente (ex.: andlise da asseguragdo de
qualidade, analise por pares ou independente, iCAT sujeita a uma asseguracdo
de qualidade independente, realizada nos ultimos trés anos) da pratica de
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auditoria financeira da EFS confirmou que a EFS estda em conformidade com
todas as exigéncias das ISSAIs de nivel 4 pertinentes a essa dimensao (incluindo
todos os critérios acima).

Pontuacgao = 3: Os critérios (e), (f) e pelo menos seis dos demais critérios acima
sdao cumpridos.

Pontuacao = 2: Os critérios (f) e pelo menos quatro dos demais critérios

acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 1: Pelo menos dois dos critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 0: Menos que dois dos critérios acima sdo cumpridos.
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SAI-11: Financial Audit Results

Este indicador avalia os resultados da funcdo de auditoria financeira na EFS, a apresentacdo e a
publicacdo em tempo habil dos relatérios financeiros da auditoria, e 0 acompanhamento dos
resultados da auditoria. Informagdes para a afericao da pontuacdo desse indicador podem tanto
ser tiradas do sistema de informacdes da diretoria da EFS quanto da analise de uma amostra dos
arquivos de auditoria.

(i) e (ii) Apresentacdo em Tempo Habil e Publicagdo dos Resultados da Auditoria Financeira: Os
resultados de uma auditoria financeira podem ser: a) o parecer da auditoria sobre as informag&es
financeiras de uma entidade (por vezes acompanhado de um relatdrio da EFS/Autoridade Maxima da
EFS); b) um relatdrio para a diretoria ou para os responsaveis pela governancga sobre as conclusdes do
trabalho da auditoria financeira. Todos os resultados devem ser apresentados a autoridade competente
em tempo habil (dimens3o ii). A apresentacdo implica formalmente no envio/fornecimento do relatério
de auditoria final para a autoridade que serd responsdvel por analisar o relatdrio e tomar as medidas
adequadas. A aferi¢cdo da pontuacdo da dimensao (iii) deve se concentrar em se os relatérios de auditoria
e/ou pareceres sdo publicados t3o logo a legislagcdo permita, ndo se outros relatérios, incluindo cartas da
diretoria e conclusGes de outro trabalho de auditoria financeira, sao publicados. A legislagdo nacional
muitas vezes prescreve a etapa do processo em que a EFS tem permissdo para publicar o relatdrio de
auditoria e/ou o parecer. O relatério da auditoria é considerado concluido apds o(s) responsavel(is) pela
tomada de decisdo na EFS (ex.: a Autoridade Maxima da EFS) ter(em) aprovado-o.

(iii) Acompanhamento da implementagdo das observagées e recomendagdes por parte da EFS: As EFSs
devem adotar um sistema apropriado para acompanhar se as entidades auditadas tomam as medidas
apropriadas sobre as observagdes e recomendagdes feitas pela EFS, e possivelmente por outras
responsaveis pela governanga da entidade. Isso deve incluir a oportunidade de a entidade auditada
responder as recomendacdes, bem como da EFS realizar o acompanhamento e a elaboracdo de
relatdrios sobre as conclusdes das atividades de acompanhamento, de uma forma apropriada, e quando
for necessario, comunicar ao publico essas conclusoes.

Abordagem de avaliacdo sugerida

As informacgdes para aferir a pontuagao desse indicador podem ser tiradas do sistema de informag&es
da gestdo da EFS, ou da analise de uma amostra das auditorias de demonstracdes financeiras realizadas
durante o periodo em andlise.

Dimensdes a serem avaliadas:

(i) Apresentacdo em Tempo Habil dos Resultados da Auditoria Financeira
(ii) Publicagdo em Tempo Habil dos Resultados da Auditoria Financeira

(iii) Acompanhamento da Implementacdo das ObservacGes e RecomendacGes da Auditoria Financeira por
parte da EFS

EFS-11 Dimensao e Exigéncias Minimas para a Pontuac¢do da Dimensdo Principais
referéncias

Dimensao (i) Apresentagdo em Tempo Habil dos Resultados da Auditoria
Financeira
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Pontuagao = 4: Para pelo menos 80% das auditorias financeiras, o relatério ISSAI 10
e/ou parecer da auditoria é apresentado a autoridade competente no prazo
acordado ou legal estabelecido (ou quando nenhum prazo é definido, dentro de ISSAI 20

6 meses a contar do recebimento das demonstragdes financeiras pela EFS).
ISSAI 10:5, ISSAI 20:8, Equipe de Projeto do MIMD EFS

Pontuacao = 3: Para pelo menos 60% das auditorias financeiras, o relatério
e/ou parecer da auditoria é apresentado a autoridade competente no prazo
legal estabelecido (ou quando nenhum prazo é definido, dentro de 9 meses a
contar do recebimento das demonstrac¢des financeiras pela EFS). ISSAl 10:5,
ISSAI 20:8, Equipe de Projeto do MMD EFS

Pontuacao = 2: Para pelo menos 40% das auditorias financeiras, o relatério
e/ou parecer da auditoria é apresentado a autoridade competente no prazo
legal estabelecido (ou quando nenhum prazo é definido, dentro de 12 meses a
contar do recebimento das demonstragdes financeiras pela EFS). ISSAI 10:5,
ISSAI 20:8, Equipe de Projeto do MMD EFS

Pontuacao = 1: Para pelo menos 20% das auditorias financeiras, o relatério
e/ou parecer da auditoria é apresentado a autoridade competente no prazo
legal estabelecido (ou quando nenhum prazo é definido, dentro de 12 meses a
contar do recebimento das demonstragdes financeiras pela EFS). ISSAI 10:5,
ISSAI 20:8, Equipe de Projeto do MMD EFS

Pontuagdo = 0: Para menos de 20% das auditorias financeiras, o relatorio e/ou
parecer da auditoria é apresentado a autoridade competente no prazo legal
estabelecido (ou quando nenhum prazo é definido, dentro de 12 meses a
contar do recebimento das demonstragdes financeiras pela EFS). ISSAI 10:5,
ISSAI 20:8, Equipe de Projeto do MMD EFS

Dimensao (ii) Publicagdo em Tempo Habil dos Resultados da Auditoria Financeira

Pontuagdo = 4: Para todos os relatdrios de auditoria e/ou pareceres em que ISSAI 1
a EFS tem o direito e a obrigacdo de publicar, o relatério e/ou parecer é

disponibilizado ao publico pelos meios apropriados no prazo de 15 dias ap6s ISSAI 10
a EFS ter permissdo para publicar. ISSAI 1:16, ISSAI 10:6, ISSAI 20:8, Equipe de

Projeto do MMD EFS ISSAI 20

Pontuagdo = 3: Para todos os relatdrios de auditoria e/ou pareceres em que

a EFS tem o direito e a obrigacdo de publicar, o relatério e/ou parecer é
disponibilizado ao publico pelos meios apropriados no prazo de 30 dias apds

a EFS ter permissdo para publicar. ISSAl 1:16, ISSAI 10:6, ISSAI 20:8, Equipe de
Projeto do MMD EFS

Pontuagdo = 2: Para pelo menos 75% dos relatdrios de auditoria e/ou
pareceres em que a EFS tem o direito e a obrigacdo de publicar, o relatério
e/ou parecer é disponibilizado ao publico pelos meios apropriados no prazo de
60 dias apds a EFS ter permissao para publicar. ISSAI 1:16, ISSAI 10:6, ISSAI
20:8, Equipe de Projeto do MMD EFS

Pontuagdo = 1: Para pelo menos 50% dos relatdrios de auditoria e/ou
pareceres em que a EFS tem o direito e a obrigacdo de publicar, o relatério
e/ou parecer é disponibilizado ao publico pelos meios apropriados no prazo de
60 dias apds a EFS ter permissdo para publicar. ISSAI 1:16, ISSAI 10:6, ISSAI
20:8, Equipe de Projeto do MMD EFS

Pontuagdo = 0: Para menos de 50% dos relatérios de auditoria e/ou pareceres
em que a EFS tem o direito e a obrigacdo de publicar, o relatério e/ou parecer é
disponibilizado ao publico pelos meios apropriados no prazo de 60 dias apds a
EFS ter permissao para publicar. ISSAI 1:16, ISSAI 10:6, ISSAIl 20:8, Equipe de
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Projeto do MMD EFS \
Dimensao (iii) Acompanhamento da Implementagdo das Observagdes e
Recomendacdes da Auditoria Financeira por parte da EFS
a) “As EFSs tém seu proprio sistema de acompanhamento interno para ISSAI 10
garantir que as entidades auditadas abordem adequadamente suas
observacoes e recomendacgdes, bem como as feitas pelo Legislativo, uma ISSAI 20
de suas comissdes, ou o conselho de administracao do auditado,
conforme o caso”. ISSAl 10:7 ISSAI 100
b) “0Oacompanhamento se concentra em saber se a entidade auditada
abordou adequadamente as questées levantadas [nas auditorias
anteriores]”. ISSA/ 100:51
c) AEFS estabeleceu uma pratica para avaliar a materialidade para
determinar quando um acompanhamento exige novas
investigacGes/auditorias adicionais. Equipe de Projeto do MMD EFS, ISSAI
100:41
d) “Os procedimentos de acompanhamento das EFSs possibilitam que a
entidade auditada forneca informacdes sobre as medidas corretivas
adotadas ou por que as medidas corretivas ndo foram adotadas”. ISSA/ 20:3
e) “As EFSs apresentam seus relatérios de acompanhamento para o
Legislativo, uma de suas comissdes, ou o conselho de administracdo do
auditado, conforme apropriado, para consideracdo e acdo, mesmo quando
as EFSs tém seu proprio poder legal para acompanhamento e san¢bes”.
ISSAI 10:7
f)  “As EFSs comunicam ao publico os resultados de suas auditorias [inclusive]
sobre as medidas de acompanhamento tomadas com relagdo as suas
recomendacgdes” ISSAI 20:7
Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sao cumpridos.
Pontuacao = 3: Cinco dos critérios acima sdao cumpridos.
Pontuacao = 2: Trés dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacdo = 1: Um dos critérios acima é cumprido.
Pontuacao = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.
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Introducdo a Auditoria de Desempenho

A auditoria de desempenho é um tipo de auditoria bem distinta das auditorias financeira e de
conformidade. Para muitas EFSs é uma atividade igualmente importante (ISSAl 1:4). A auditoria de
desempenho se concentra em se as realizagdes, os sistemas, as operagdes, 0s programas, as atividades
ou as organizagOes governamentais estdao operando em conformidade com os principios de economia,
eficiéncia e eficdcia e se ha espacgo para melhorias (ISSAI 300:9). Isso é realizado por meio da analise do
desempenho em comparagcao com os critérios adequados e das causas dos desvios dos critérios ou
problemas. O objetivo é responder as perguntas mais importantes da auditoria e sugerir recomendacdes
para melhoria (ISSAI 100:22). A realizacdo da auditoria de desempenho é voltada para melhorar
significativamente a realizacdo dos programas e operagdes governamentais, ex.: reduzindo custos e
simplificando a administracdo, aumentando a qualidade e o volume dos servicos, ou melhorando a
eficacia, o impacto ou os beneficios para a sociedade (ISSAI 300:40).

O foco da auditoria de desempenho é mais amplo que a gestao financeira do governo, e pode abranger,
por exemplo, a prestacdo efetiva de servicos publicos (ex.: exemplo na saude ou educac¢do), ou a
administragdo publica, de forma mais geral. O escopo das auditorias de desempenho individuais pode
variar substancialmente, desde analises limitadas de uma determinada drea dentro de uma Unica
entidade auditada até uma ampla andlise de uma ampla iniciativa de governo. Normalmente, uma EFS
nao realiza uma auditoria de desempenho de cada entidade auditada todos os anos, mas seleciona
topicos de auditoria e entidades com base em uma avaliagdo dos riscos e da materialidade. Dada a
ampla gama de possiveis tdpicos de auditoria, é necessdrio que os auditores acumulem conhecimento
sobre a drea relevante na fase de planejamento, de modo que a auditoria possa ser projetada para ser
relevante e propensa a apresentar um impacto. Embora as auditorias de desempenho possam, as vezes,
analisar aspectos de conformidade com as leis e regulamentagdes, podem ser distinguidas das auditorias
de conformidade pelo fato de que, muitas vezes, apresentam um escopo mais amplo.

Elas podem, por exemplo, analisar os efeitos que a ndo conformidade tem na realizacdo do objetivo

do programa de governo em questdo, e/ou analisar as causas subjacentes do desempenho
insatisfatério.

A ISSAI 300 estabelece os Principios Fundamentais das Auditorias de Desempenho. A ISSAI 3000
estabelece o Padrao de Auditoria de Desempenho mais detalhado, enquanto as ISSAIs 3100 e 3200 sao
diretrizes referentes aos conceitos fundamentais da realizacdo de auditorias de desempenho e do
processo de auditoria de desempenho, respectivamente. Refletindo-se sobre a natureza da auditoria
de desempenho, as ISSAls para a realizacdo de auditorias de desempenho enfatizam a necessidade de
flexibilidade na concepcdo do trabalho de auditoria individual, a necessidade de o auditor ser receptivo
e criativo na realizagdo de uma auditoria, e a necessidade de exercer o julgamento profissional durante
toda a auditoria (ISSAI 300:5). Os métodos utilizados na auditoria de desempenho costumam ser
semelhantes aos utilizados nas ciéncias sociais, e em muitos paises, os auditores de desempenho tém
origens nessas disciplinas.

Como determinar se a atividade da EFS é a auditoria de desempenho
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Antes de aferir a pontuagdo dos indicadores, o avaliador deve considerar se a EFS tem mandato para

realizar auditorias de desempenho, e se o tipo de trabalho de auditoria realizado pela EFS é a auditoria
de desempenho de acordo com a defini¢ao das ISSAls. A auditoria de desempenho costuma ser realizada
como uma tarefa de auditoria separadamente identificavel, resultando na emissao de um relatério de
auditoria de desempenho para o Legislativo. Além disso, os elementos da realizagcdao de uma auditoria de
desempenho podem fazer parte de uma auditoria mais extensa que também abrange aspectos de
auditorias financeiras e de conformidade. Para determinar se as consideragdes de desempenho formam
o objetivo primordial do trabalho de auditoria, deve-se ter em mente que a auditoria de desempenho se
concentra na atividade e nos resultados em vez de nos relatérios ou nas contas, e que o objetivo
principal é promover o desempenho econdmico, eficaz e eficiente em vez da elaboragdo de relatérios de
conformidade. (ISSAI 300:14)

A maioria dos critérios desses indicadores é tirada da ISSAI 300 Principios Fundamentais de Realizacdo
de Auditorias de Desempenho. Nos casos em que os principios da ISSAI 300 forem iguais ou muito
semelhantes as exigéncias da ISSAI 3000, referéncias duplas foram incluidas. Alguns critérios ndo sao
tirados diretamente das ISSAIls (como por exemplo, a EFS-13 (i) sobre a pontualidade dos relatérios de
auditoria). Esses critérios refletem conceitos das ISSAls que ndo foram operacionalizados para que
possam ser utilizados diretamente como critérios. Nesses casos, a Equipe de Projeto do MMD EFS
sugeriu critérios especificos que foram testados na Versao Piloto do MMD EFS. Esses critérios sdo
intitulados de “Equipe de Projeto do MMD EFS”.

Favor consultar também o Apéndice 1 para obter as definicOes e explicagées dos termos mais
importantes.
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EFS-12: Padroes de Auditoria de Desempenho e Gestao da Qualidade

Este indicador é especifico dos principios fundamentais da realizacdo de auditorias de desempenho. A
EFS-12 analisa as bases da pratica de auditorias de desempenho, incluindo material de orientacdo e
padrdes de auditoria, bem como os processos da EFS para garantir especificamente a qualidade das
auditorias de desempenho (os sistemas globais da EFS para garantir a qualidade do trabalho de
auditoria sdo avaliados em outros pontos do marco; controle de qualidade na EFS-4; recrutamento de
pessoal e treinamento nas disciplinas de auditoria relevantes nas EFS-11 e EFS-23).

Dimens6es a serem avaliadas:

(i) Politicas e Padrdes da Auditoria de Desempenho
(ii) Habilidades e Gestdo da Equipe de Auditoria de Desempenho
(iii) Controle de Qualidade na Auditoria de Desempenho

(i) Politicas e Padrdes da Auditoria de Desempenho: A dimensdo analisa se os padrdes de auditoria
adotados pela EFS estdo alinhados aos principios fundamentais de realizagdo de auditorias financeiras,
conforme reflete a ISSAI 300. Ainda analisa se a EFS adotou politicas e procedimentos para seus
auditores que interpretam os padrdes mais genéricos no contexto daquela EFS especifica. Esses
procedimentos e politicas podem ser encontrados em documentos diferentes, ex.: manuais de auditoria.
Devem ser documentados de forma expressa.

(ii) Habilidades e Gestao da Equipe de Auditoria de Desempenho: A dimensdo analisa se a EFS
estabeleceu um sistema para garantir que os integrantes da equipe de auditoria de desempenho
possuam, coletivamente, as habilidades e a competéncia profissional necessarias para realizar a
auditoria em questao. Também verifica qual suporte a EFS proporciona para seus auditores no processo
de auditoria de desempenho. Para aferir a pontuacdo da dimensao, os avaliadores podem analisar as
politicas e os procedimentos da EFS para compor as equipes de auditoria, bem como os materiais de
orientagdo e outros meios de suporte fornecidos aos auditores. Para verificar se o sistema de
composicdo da equipe de auditoria é implementado na pratica, os avaliadores podem examinar a
documentacgdo de planejamento da amostra das auditorias.

(iii) Controle de Qualidade na Auditoria de Desempenho: Avalia como as medidas de controle de
gualidade para a auditoria de desempenho foram implementadas na pratica, conforme evidenciado por
meio de uma analise dos arquivos de auditoria. O controle de qualidade do processo de auditoria
descreve a soma das medidas tomadas para garantir a alta qualidade de cada produto de auditoria e é
realizado como parte integrante do processo de auditoria. Varias pessoas podem estar envolvidas no
controle de qualidade, e nas diversas fases do processo de auditoria. Os gerentes de linha e os lideres de
equipe, muitas vezes, tém um papel fundamental a desempenhar, pois analisam os planos preliminares,
o trabalho de auditoria e versdes preliminares do relatério antes da auditoria ser finalizada. Os
procedimentos para salvaguardar a qualidade devem garantir que as exigéncias que se apliquem sejam
atendidas e enfatizem os relatérios apropriados, equilibrados e justos que agreguem valor e respondam
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as perguntas da auditoria (ISSAI 300:32). Favor notar que o sistema de controle de qualidade da EFS, a

nivel organizacional, é medido em outras partes do marco (EFS-4 (iii)).

SAI-12 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuacdo da Dimensdo Principais
referéncias

Dimensao (i) Padrdes e Politicas da Auditoria de Desempenho

A EFS desenvolveu padrdes de auditoria nacionais consistentes com a ISSAI ISSAI 300
300 ou adotou as Diretrizes de Auditoria de Desempenho da INTOSAI (ISSAls
3000-3999) como seus padrdes oficiais. ISSAl 300:4, 7. Os padrdes devem
abranger todas as seguintes areas (a ado¢do de padrées consistentes com a
ISSAI 300 atende a todos os itens apontados abaixo):

a) A necessidade de identificar os elementos de cada auditoria de
desempenho (auditor, parte responsavel, usuarios pretendidos, assunto e
critérios). ISSAI 300:15

b) A necessidade de “estabelecer um objetivo de auditoria claramente
definido que se relacione com os principios de economia, eficiéncia e
eficacia”. ISSAI 300:25

c) A necessidade de escolher uma abordagem de auditoria, a fim de
facilitar a solidez do projeto de auditoria. ISSAI 300:26 (A abordagem da
auditoria determina a natureza da analise. A realizacdo da auditoria de
desempenho costuma seguir uma das trés abordagens: uma abordagem
orientada pelo sistema, pelos resultados ou pelo problema. ISSAI 300:26.)

d) A necessidade de “estabelecer critérios [de auditoria] apropriados que
correspondam as questGes de auditoria e sejam relacionados aos principios
de economia, eficiéncia e eficacia”. ISSAI 300:27

e) A necessidade de “gerenciar ativamente o risco de auditoria, que é o
risco de obter conclusdes incorretas ou incompletas, fornecendo
informacdes desequilibradas ou ndo conseguindo agregar valor para os
usudrios”. ISSAI 300:28

f) A necessidade de “manter uma comunicacdo eficaz e adequada com
as entidades auditadas e as partes interessadas relevantes em todo o
processo de auditoria e definir o conteldo, o processo e os receptores da
comunicag¢do para cada auditoria”. ISSAI 300:29

g) A necessidade da equipe de auditoria “ter a competéncia profissional
necessdria para realizar a auditoria”. ISSAI 300:30

h) A necessidade de se aplicar o ceticismo e o julgamento profissional.
ISSAI 300:31
i) A necessidade dos auditores “aplicarem procedimentos para

salvaguardar a qualidade, garantindo que as exigéncias cabiveis sejam
atendidas (...)”.ISSAI 300:32

j) A necessidade de “considerar a materialidade em todas as fases do
processo de auditoria”. ISSAI 300:33
k) A necessidade de “documentar a auditoria (...)” para que as

“informacdes [sejam] suficientemente completas e detalhadas para permitir
gue um auditor experiente sem qualquer ligacdo prévia com a auditoria
determine posteriormente qual trabalho foi feito, a fim de se chegar as
constatacdes, conclusdes e recomendacgdes da auditoria.” ISSAI 300:34

) A necessidade de “planejar a auditoria de uma forma que contribua
para uma auditoria de alta qualidade que sera realizada de forma econ6mica,
eficiente, eficaz e oportuna e em conformidade com os principios da boa
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gestdo de projeto”. ISSAI 300:37

m) A necessidade dos auditores “obterem evidéncias de auditorias
apropriadas suficientes para estabelecer conclusdes e chegar a constatacdes
em resposta aos objetivos da auditoria e perguntas e emitir recomendacdes”.
ISSAI 300:38

n) A necessidade dos auditores “se esfor¢carem para elaborar relatérios
de auditoria que sejam abrangentes, convincentes, oportunos, de facil leitura
e equilibrados”. ISSAI 300:39

o) Que a EFS devera “buscar tornar seus relatdrios amplamente
acessiveis, em conformidade com o mandato da EFS”. ISSAI 300:41

p) Que a EFS devera “buscar fornecer recomendagdes construtivas” se
forem relevantes e permitidas pelo mandato da EFS. ISSAI 300:40

q) A necessidade do “acompanhamento das recomendacdes e
conclusdes da auditoria anterior, sempre que for adequado”. ISSAI 300:42

A EFS também adotou politicas e procedimentos sobre como escolheu
implementar seus padrdes de auditoria. ISSAI 20:3; 40: pdg. 11. Eles devem
abranger as seguintes dreas:

r) Planejamento de auditoria, incluindo a sele¢do dos tdpicos da auditoria. As
politicas e procedimentos devem ser projetados para garantir que os
auditores analisem e pesquisem potenciais topicos de auditoria, e considerem
a significancia, a auditabilidade e o impacto das auditorias planejadas. Devem
permitir a flexibilidade no planejamento. ISSAI 300:36, 37. Vide também a
ISSAI 3000:89- 90.

s) Os processos analiticos que permitem que os auditores obtenham evidéncias
de auditorias apropriadas suficientes para estabelecer conclusées e chegar a
constata¢Oes em resposta aos objetivos e perguntas da auditoria. ISSA/ 300:38

t) Formato do relatério da auditoria, que deve conter informacgdes sobre o
objetivo, os critérios, a metodologia, as fontes de dados e as conclusGes da
auditoria, constatacdes e recomendacgdes. ISSA/ 300:39

u) Documentacdo da auditoria. As politicas e procedimentos devem ser
projetados para garantir que “as informacdes [sejam] suficientemente
completas e detalhadas para permitir que um auditor experiente sem qualquer
ligacdo prévia com a auditoria determine posteriormente qual trabalho foi
feito, a fim de se chegar as conclusdes, constatacdes e recomendacdes da
auditoria”. ISSAI 300:34

Pontuacao = 4: Os critérios b), d), m), s) e pelo menos quinze dos demais
critérios acima sdao cumpridos.

Pontuagao = 3: Os critérios b), m) e pelo menos doze dos demais critérios acima
sdao cumpridos.

Pontuacao = 2: Pelo menos dez dos critérios acima sdao cumpridos.

Pontuacao = 1: Pelo menos cinco dos critérios acima sdao cumpridos.

Pontuacao = 0: Menos que cinco dos critérios acima sdao cumpridos.

Dimensao (ii) Habilidades e Gestdo da Equipe de Auditoria de Desempenho

A EFS estabeleceu um sistema gque garante gue “a equipe de auditoria ISSAI 40
[coletivamente e incluindo especialistas externos, sempre que necessario]
tem a competéncia profissional necessaria para realizar a auditoria”, ISSAI 300

incluindo: ISSAI 300:30. Vide também a ISSAI 40: pdg. 10.
a) “um sdlido conhecimento de auditoria [de desempenho]", incluindo a
compreensdo dos padrdes de auditoria cabiveis. ISSA/300:30
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b) “um sdélido conhecimento de (...) projeto de pesquisa, métodos de
ciéncias sociais e técnicas de investigacdo ou avaliacdo”. ISSA/
300:30

c) “um sdlido conhecimento de programas, fungdes e organizacées
governamentais.”
ISSAI 300:30

d) “pontos fortes pessoais tais como habilidades analiticas, de escrita e
comunicacdo.” ISSAI 300:30

e) A capacidade e experiéncia para exercer o julgamento profissional. ISSAI 300:31

f) O sistema garante que o conhecimento, as habilidades e a experiéncia
necessarios para a realizacdo da auditoria de desempenho sejam
identificados. Equipe de Projeto do MMD EFS

g) O sistema garante que haja linhas hierarquicas claras e atribuicdo de
responsabilidades dentro da equipe. Equipe de Projeto do MMD EFS

A EFS também oferece suporte aos seus auditores, conforme necessario para
implementar os padrdes de auditoria adotados e desenvolver suas habilidades
profissionais: ISSAIl 1:13, ISSAI 40: pdg. 10-11, ISSAI 300:30 (Ex.: na forma de
manuais de auditoria e outros materiais de orientagdo, treinamento continuo no
cargo e promog¢do do desenvolvimento profissional no trabalho didrio, acesso a
especialistas e/ou informag¢des provenientes de fontes externas.)

h) Como desenvolver objetivos de auditoria e questdes de auditoria que se
relacionam com os principios de economia, eficiéncia e/ou eficacia. ISSAl
300:25

i) Como estabelecer critérios de auditoria adequados que correspondam as
guestdes de auditoria e sejam relacionados aos principios de economia,
eficiéncia e eficdcia. ISSAl 300:27

j) Como projetar os procedimentos de auditoria que serdo utilizados para
a coleta de evidéncias de auditorias apropriadas e suficientes. ISSA/
300:37

k) Como aplicar métodos diferentes de coleta de dados. ISSA/ 300:38 (Ex.:
andlise estatistica, pesquisas, entrevistas, etc.)

I) Como avaliar as evidéncias de auditorias, tendo em conta os objetivos da
auditoria. ISSAI 300:38

m) Como redigir relatérios de auditoria que sejam abrangentes, convincentes, de
facil leitura e equilibrados. ISSAI 300:39

n) Como redigir recomendacdes que sejam bem fundamentadas e agreguem valor.

ISSAI300:40

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 3: Os critérios a), h), i) e pelo menos sete dos demais critérios acima
sdo cumpridos.

Pontuacao = 2: O critério a) e pelo menos cinco dos demais critérios acima

sdao cumpridos.

Pontuacdo = 1: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 0: Menos que trés dos critérios acima sdo cumpridos.

Dimensao (iii) Controle de Qualidade na Auditoria de Desempenho

a) “Todo o trabalho realizado deve ficar sujeito a analise como um meio de
contribuir para a qualidade e promover a aprendizagem e o desenvolvimento
pessoal”, e o processo de analise deve ser documentado. ISSAI 40: pdg. 11-12

ISSAI 40

ISSAI 300
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b)

c)

d)

e)

f)

(ou seja, incluindo a andlise do plano de auditoria, documentos de trabalho e o
trabalho da equipe, e 0 monitoramento frequente do andamento da auditoria
por meio de niveis apropriados de gestdo. A andlise deve garantir que as
exigéncias cabiveis sejam atendidas e enfatizem relatdrios apropriados,
equilibrados e justos que agreguem valor e abordem satisfatoriamente as
questdes da auditoria. Medidas gerais de controle de qualidade devem ser
complementadas por medidas especificas de auditoria. ISSAI 300:32; 37, Equipe
de Projeto do MMD EFS).

“Os auditores devem aplicar procedimentos para salvaguardar a

qualidade, garantir que as exigéncias que se apliquem sejam atendidas
(...)”.ISSAI 300:32

“Quando surgirem situacdes dificeis ou controversas, as EFSs devem

garantir que os recursos apropriados (como especialistas técnicos, por
exemplo) sejam utilizados para lidar com essas situagdes” ISSAI 40: pdg.

11

“...qualquer diferenca de opinido dentro da EFS deve ser claramente
documentada e solucionada antes do relatério ser emitido” ISSAI 40:

pdg. 12

“As EFSs devem reconhecer a importancia das anadlises de controle de
gualidade do trabalho para o seu trabalho e [quando realizado] as questdes
levantadas devem ser satisfatoriamente resolvidas antes de um relatdrio ser
emitido”. ISSAI 40: pdg. 12 (ou seja, a EFS deve adotar uma politica referente a
se e quando realizar andlises de toda a auditoria por parte de (um) auditor(es)
experiente(s) que ndo esteja(m) envolvido(s) na auditoria, antes da emissdo do
relatdrio — note-se que isso faz parte do controle de qualidade, e ndo da
asseguragdo de qualidade. Equipe de Projeto do MMD EFS)

“S3o adotados procedimentos para a autorizacdo de relatdrios a serem
emitidos” ISSAI 40: pdg. 12 (ou seja, realizar a andlise do controle de
qualidade de versées preliminares de relatdrios; normalmente incluindo a
andlise por niveis diferentes de gestdo e, possivelmente, debates com os
funciondrios na unidade e/ou especialistas externos. Equipe de Projeto do
MMD EFS).

Pontuacgdo = 4: Todos os critérios acima sdo cumpridos.

Pontuagdo = 3: Pelo menos cinco dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuagdo = 2: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacgdo = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.
Pontuagdo = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.
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EFS-13: Processo da Auditoria de Desempenho

O indicador analisa como as auditorias de desempenho s3o realizadas na pratica. Analisa de forma
distinta a fase de planejamento, a fase de implementacdo e a fase de elaboracao de relatdrios. A
pontuacdo deste indicador deve ser, principalmente, feita com base na analise de uma amostra de
arquivos de auditoria de desempenho do ano em andlise. Também pode ser Util entrevistar as equipes
de auditoria que realizaram as auditorias amostradas. Via de regra, as questdes abrangidas pelos
critérios devem ser documentadas para que os critérios sejam considerados cumpridos, por exemplo,
no plano de auditoria, nos documentos de trabalho, ou no relatério da auditoria.

Favor consultar também o Anexo 1 para obter as definicdes e explicacdes dos termos mais importantes.

Ligacdo com as avaliacOes da conformidade da EFS com as ISSAls de nivel 4

E uma boa prética as EFSs realizarem andlises da asseguracdo de qualidade de seus trabalhos de
auditoria. Se as EFSs, em seus relatdrios de auditoria, afirmam que utilizaram as ISSAls, devem adotar
um sistema que garanta que elas reinem conformidade com as ISSAls de nivel 4 (ou seja, ISSAls 1000-
2999, ISSAIs 3000-3999 e/ou 4000-4999) (vide ISSAI 100:7-12).

Para incentivar essas andlises e acomodar casos em que uma EFS tenha realizado uma avaliacdo da sua
conformidade com as ISSAls de nivel 4, a pontuacdo de 4 nos indicadores do processo de auditoria do
MMD EFS (EFS-9, EFS-12 e EFS-15) exige que a EFS tenha realizado essa analise, e que a analise tenha
confirmado que a EFS atendeu a todas as exigéncias pertinentes ao nivel 4. Cabe ao avaliador determinar
se eventuais problemas de ndo conformidade observados nessas avaliagdes referem-se principalmente
ao planejamento, a implementagdo ou a elaboragdo de relatdrios sobre as dimensdes no MMD EFS. Isso
facilita com que as EFSs confiem nos resultados de quaisquer avaliagdes anteriores ao aferir a pontuagao
dos indicadores no MMD EFS.

Se a EFS ndo realizou suas auditorias em conformidade com as ISSAls de nivel 4, mas em vez disso,
baseou suas auditorias em padrdes consistentes com os principios fundamentais de realizagdo de
auditorias de desempenho (ISSAIs de nivel 3: ISSAI 100-999), os critérios detalhados abaixo podem ser
utilizados para avaliar e aferir a pontuagao dos processos de auditoria de desempenho da EFS.

Dimensdes a serem avaliadas:

(i) Planejamento de Auditorias de Desempenho
(ii) Implementacdo de Auditorias de Desempenho
(iii) Elaboragdo de Relatdrios sobre as Auditorias de Desempenho

Cada dimensdo estabelece critérios para o planejamento, a implementac¢do e a avaliagao, concluindo e
elaborando relatdrios, respectivamente, conforme sdo estabelecidos pelos principios da ISSAI 300.

EFS-13 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuac¢do da Dimensdo Principais
referéncias

Dimensao (i) Planejamento de Auditorias de Desempenho

a) ”(...) Conhecimentos metodoldgicos, especificos da auditoria e substanciais ‘ ISSAI 300
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b)

c)

[sobre o assunto] [sdo] adquiridos antes da auditoria ser iniciada (“pré-
estudo”).” ISSAI 300:37. Vide também ISSAI 3000:98.

“Os auditores devem (...) analisar[em] potenciais topicos de [auditoria] e
realizar pesquisas para identificar riscos e problemas”. ISSA/ 300:36.

“Os auditores devem considerar a materialidade em todas as fases do
processo de auditoria. Deve-se pensar ndo s6 nos aspectos financeiros, como
também nos sociais e politicos do assunto em questdo, com o objetivo de
fornecer o maximo possivel de valor agregado”. ISSAI 300:33. Vide também a
ISSAI 3000:83

d)

f)

g)

h)

J)

k)

l)

m)

“Os auditores devem estabelecer um objetivo de auditoria claramente definido
gue se relacione com os principios de economia, eficiéncia e eficacia”. ISSAI
300:25. Vide também aISSAI 3000:35.

“[Os] objetivos da auditoria podem ser enquadrados como uma questdo
global de auditoria que pode ser dividida em subquestdes mais precisas”.
ISSAI 300:25. Vide também a ISSAI 3000:36-37.

“Os auditores devem escolher uma abordagem orientada pelo sistema, pelos
resultados ou pelo problema, ou uma combinacdo delas, para facilitar a solidez
do projeto de auditoria”. ISSAI 300:26. Vide também a ISSAI 3000:40. (A
abordagem da auditoria determina a natureza da andlise. A realiza¢éo da
auditoria de desempenho costuma seguir uma das trés abordagens: uma
abordagem orientada pelo sistema, pelos resultados ou pelo problema. ISSAI
300:26.)

“Os auditores devem estabelecer critérios apropriados que

correspondam as questdes de auditoria e sejam relacionados aos

principios de economia, eficiéncia e eficacia”. ISSAl 300:27. Vide

também a ISSAI 3000:45.

“Os critérios devem ser discutidos com as entidades auditadas, mas €, em
ultima analise, responsabilidade do auditor selecionar os critérios adequados”.
ISSAI 300:27. Vide também aISSAI 3000:49.

“Ao planejar a auditoria, o auditor deve projetar os procedimentos de
auditoria que serdo utilizados para a coleta de evidéncias de auditorias
apropriadas suficientes”.ISSAI 300:37. Vide também a ISSAI 3000:101.

“Ao planejar uma auditoria, os auditores devem avaliar o risco de fraude”.
ISSAI 300:37. Vide também a ISSAI 3000:73.

“Os auditores devem planejar a auditoria de uma forma que contribua para
uma auditoria de alta qualidade que sera realizada de forma econémica,
eficiente, eficaz e oportuna e em conformidade com os principios da boa
gestdo de projeto”. ISSAI 300:37. Vide também a ISSAI 3000:96 (ou seja,
considerando o custo estimado da auditoria e os marcos e prazos de projeto
mais importantes. ISSAl 300:37.)

“Os auditores devem avaliar se e em que areas os especialistas externos sao
exigidos, e tomam as providéncias necessarias”.ISSAl 300:30. Vide também a
ISSAI 3000:65.

A EFS estabeleceu um sistema para garantir que, no nivel do trabalho de
auditoria, seus auditores [e qualquer contratada] reunam conformidade com as
seguintes exigéncias éticas: integridade, independéncia e objetividade,
competéncia, comportamento profissional e confidencialidade. ISSA/ 30 (Ex.:
evitando relacbes de longo prazo com a mesma entidade auditada e exigindo
declaracbes adequadas da equipe com relagdo a ética e a independéncia)
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Pontuagao = 4: Uma avaliagdo independente (ex.: andlise da asseguragdo de
qualidade, analise por pares ou independente, iCAT sujeita a uma asseguracdo de
qualidade independente, realizada nos ultimos trés anos) da pratica de auditoria de
desempenho da EFS confirmou que a EFS esta em conformidade com todas as
exigéncias das ISSAls de nivel 4 pertinentes a essa dimensao (incluindo todos os
critérios acima).

Pontuacao = 3: Pelo menos dez dos critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 2: Pelo menos seis dos critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 1: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 0: Menos que trés dos critérios acima sdo cumpridos.

Dimensao (ii) Implementac¢do de Auditorias de Desempenho

a)

b)

f)

g)

h)

J)

“Os auditores devem obter evidéncias de auditorias apropriadas suficientes
para estabelecer conclusdes e chegar a constatacdes em resposta aos
objetivos da auditoria e perguntas e [quando for apropriado] emitir
recomendacgdes”. ISSAl 300:23, 38. Vide também a ISSAI 3000:106.

“0 auditor deve avaliar as evidéncias com vista a obtencgdo das

conclusdes da auditoria”. ISSA/ 300:38.

Os auditores devem “combinar[em] e comparar[em] dados provenientes de
fontes diferentes (...)”. ISSAI 300:38.

“Com base nas conclusdes, o auditor deve exercer seu julgamento profissional
para chegar a uma conclusdo [que] forneca[m] respostas para as questdes da
auditoria”. ISSAI 300:38.

“As evidéncias da auditoria “(...) devem ser contextualizadas, e todos os
argumentos relevantes, prds e contras e diferentes perspectivas devem ser
considerados antes que as conclusdes possam ser tiradas, reformulando o(s)

objetivo(s) da auditoria e as perguntas, conforme necessario.” ISSAl 300:38-39.

Vide também a ISSAI 3000:112.

“A realizagdo da auditoria de desempenho envolve uma série de

processos analiticos que evoluem gradualmente por meio da interagdo
mutua (...)”.ISSAI 300:38.

“Um alto padrdo de comportamento profissional deve ser mantido durante
todo o processo de auditoria (...)”.ISSAl 300:31. Vide também a ISSAI 3000:75
(Ex.: Os auditores devem trabalhar de forma sistemdtica, com o devido
cuidado e objetividade. ISSAI300:31.)

“Os auditores devem gerenciar ativamente o risco de auditoria, que é o risco
de obter conclusGes incorretas ou incompletas, fornecendo informagdes
desequilibradas ou ndo conseguindo agregar valor para os usuarios”. ISSAI
300:28. Vide também a ISSAI 3000:52. (ou seja, identificar esses riscos, bem
como medidas de mitiga¢do, nos documentos do planejamento e
acompanhando-os ativamente durante a implementagdo da auditoria. ISSAI
300:28.

“Os auditores devem considerar a materialidade em todas as fases do
processo de auditoria. Deve-se pensar ndo s6 nos aspectos financeiros, como
também nos sociais e politicos do assunto em questdo, com o objetivo de
fornecer o maximo possivel de valor agregado”. ISSAI 300:33. Vide também a
ISSAI 3000:83

”Os auditores devem manter uma comunicacao eficaz e adequada com as
entidades auditadas e as partes interessadas relevantes durante todo o
processo de auditoria (...)”. ISSAI 300:29. Vide também a 3000:55 (Incluindo
notificar a entidade auditada dos aspectos mais importantes da auditoria,

ISSAI 300
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incluindo o objetivo da auditoria, as questbes da auditoria e o assunto em
questdo. ISSAI 300:29.)

k)  “Os auditores devem documentar a auditoria (...). As informacGes devem
ser suficientemente completas e detalhadas para permitir que um auditor
experiente sem qualquer ligacdo prévia com a auditoria determine
posteriormente qual trabalho foi feito, a fim de se chegar as constatacoes,
conclusdes e recomendagdes da auditoria”. ISSAlI 300:34. Vide também a
ISSAI 3000:86.

Pontuacdo = 4: Uma avaliacdo independente (ex.: analise da asseguracdo de
gualidade, andlise por pares ou independente, iCAT sujeita a uma asseguracao de
qualidade independente, realizada nos ultimos trés anos) da pratica de auditoria de
desempenho da EFS confirmou que a EFS esta em conformidade com todas as
exigéncias das ISSAls de nivel 4 pertinentes a essa dimensdo (incluindo todos os
critérios acima).

Pontuacao = 3: Pelo menos oito dos critérios acima sdao cumpridos.

Pontuagao = 2: Pelo menos cinco dos critérios acima sdao cumpridos.

Pontuacao = 1: Pelo menos dois dos critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 0: Menos que dois dos critérios acima sdo cumpridos.

Dimensao (iii) Elaboracdo de Relatdrios sobre as Auditorias de Desempenho

a) “Em uma auditoria de desempenho, os auditores comunicam suas conclusdes ISSAI 300
sobre a economia e a eficiéncia [da exploracdo dos recursos] e a eficdcia com
gue os objetivos sdo cumpridos”. ISSAI 300:39. (Deve-se notar que os relatorios
podem variar em escopo e natureza. Eles podem, por exemplo, avaliar se os
recursos foram utilizados de uma forma sélida, e/ou comentar sobre o impacto
das politicas e dos programas. ISSAI 300:39)

b) “Os auditores devem se esforcar para elaborar relatérios de auditoria que
sejam abrangentes (...)”. ISSAI 300:39. Vide também a ISSAI 3000:116-117. (ou
seja, que incluam todas as informages necessdrias para abordar o objetivo da
auditoria e as questdes da auditoria, enquanto sdo suficientemente detalhados
para fornecer uma compreensdo do assunto e das conclusées e constatacgoes.
ISSAI 300:39)

c) “Os auditores devem se esforcar para elaborar relatérios de auditoria que sejam
(...), convincentes (...)". ISSAI 300:39. Vide também a ISSAI 3000:116, 118. (ou
seja, que sejam logicamente estruturados e apresentem uma relagéo clara entre
o0 objetivo, os critérios, as conclusbes, constatagcdes e recomendagdes da
auditoria). ISSAI 300:38

d) “Os auditores devem se esforcar para elaborar relatorios de auditoria que
sejam (...) de facil leitura (...)". ISSAI 300:38. Vide também a ISSAI 3000:116, 120
(ou seja, que sejam tdo claros e concisos quanto o assunto permite e redigidas
em uma linguagem inequivoca.) ISSAI300:38

e) “Os auditores devem se esforcar para elaborar relatérios de auditoria que sejam
(...) equilibrados”. ISSAI 300:38. Vide também a ISSAI 3000:116, 121 (ou seja,
imparciais em conteudo e tom. Todas as evidéncias precisam ser apresentadas
de uma maneira imparcial). ISSAI3000:121

f) “Os auditores devem considerar a materialidade em todas as fases do processo
de auditoria”. ISSAI 300:33. Vide também a ISSAI 3000:83. (ou seja, gerenciar o
risco de produzir relatdrios ou conclusées de auditoria inadequados ou de baixo
impacto. ISSAI300:33)

g) “O relatdrio deve incluir informacgdes sobre os (...) critérios de [auditoria] [e
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suas fontes]”. ISSAI 300:39. Vide também a ISSAl 3000:122

h) O relatério deve incluir conclusGes em resposta ao objetivo e as questdes

J)

k)

l)

da auditoria, “(...) responder claramente as questdes da auditoria ou

explicar por que isso nao foi possivel”. ISSAl 300:38-39. Vide também a
ISSAI3000:124.

“Se for relevante e permitido pelo mandato da EFS, os auditores devem buscar
fornecer recomendacdes construtivas que sejam susceptiveis de contribuir
significativamente para abordar os pontos fracos ou problemas identificados
pela auditoria”. ISSAI 300:40. Vide também a ISSAI 300:39, ISSAI 3000:126

“As EFSs devem declarar quais padrdes aplicam ao realizar auditorias, e essa
declaracdo deve ser acessivel aos usudrios do relatério da EFS”. ISSAI 100:8. (A
referéncia aos padrées de auditoria pode ser incluida no relatdrio de auditoria
ou comunicada pela EFS de uma forma mais geral que abranja uma gama
definida de trabalhos. ISSAI 300:7)

“As entidades auditadas devem ganhar a oportunidade de comentar sobre as
conclusdes, constatacdes e recomendacdes da auditoria antes da EFS emitir seu
relatério de auditoria”. ISSAI 300:29. Vide também a ISSAI 3000:1289.
“Quaisquer divergéncias [com a entidade auditada] devem ser analisadas e seus
erros factuais devem ser corrigidos. A andlise das informacdes de retorno deve
ser registrada em documentos de trabalho para que as alteracdes no relatdrio
de auditoria preliminar, ou as razdes de nao fazer alteragdes, sejam
documentadas”. ISSAI 300:29. Vide também a ISSAI 3000:130

Pontuacao = 4: Uma avaliacdo independente (ex.: andlise da asseguracado
de qualidade, anadlise por pares ou independente, iCAT sujeita a uma
asseguracdo de qualidade independente, realizada nos ultimos trés anos)
da prética de auditoria de desempenho da EFS confirmou que a EFS esta
em conformidade com todas as exigéncias das PIEFSs de nivel 4 pertinentes
a essa dimensdo (incluindo todos os critérios acima).

Pontuagao = 3: Pelo menos nove dos critérios acima sdo

cumpridos.

Pontuagao = 2: Pelo menos seis dos critérios acima sao

cumpridos.

Pontuacao = 1: Pelo menos trés dos critérios acima sao

cumpridos.

Pontuacao = 0: Menos que trés dos critérios acima sao

cumpridos.
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EFS-14: Resultados da Auditoria de Desempenho

Este indicador refere-se aos resultados da fungdo de auditoria de desempenho na EFS; a apresentacao
e a publicacdo em tempo habil dos relatdrios da auditoria de desempenho, e 0 acompanhamento dos
resultados da auditoria. Informacgdes para a afericdao da pontuacdo desse indicador devem, idealmente,
ser tiradas do sistema de informacgdes da diretoria da EFS, ou alternativamente, da andlise de uma
amostra dos arquivos de auditoria.

(i) Apresentacao em Tempo Habil dos Resultados da Auditoria de Desempenho: Os relatérios da
auditoria de desempenho devem ser apresentados a autoridade competente em tempo habil. A
apresentacdo implica formalmente no envio/fornecimento do relatdrio de auditoria final para a
autoridade que sera responsdvel por analisar o relatério e tomar as medidas adequadas. Em muitos
paises, os relatérios de auditoria de desempenho sdo apresentados ao Legislativo como o destinatario
formal, enquanto cépias sdo compartilhados com outras partes interessadas para a obtencdo de
informacdes. O relatdrio da auditoria é considerado concluido apds o(s) responsavel(is) pela tomada de
decisdo na EFS (ex.: a Autoridade Maxima da EFS) ter(em) aprovado-o.

(ii) Publicagao em Tempo Habil dos Relatérios da Auditoria de Desempenho: As EFSs devem buscar
tornar seus relatdrios de auditoria de desempenho amplamente acessiveis, inclusive para o publico em
geral (ISSAI 300:41). As EFSs podem publicar seus relatérios de auditoria em suas pdginas na internet
e/ou em cdpias impressas. A legislagdo nacional costuma prescrever a etapa do processo em que a EFS
tem permissdo para publicar o relatério da auditoria (ex.: somente apds o relatério ter sido apresentado
ao Legislativo).

(iii) Acompanhamento da Implementagdo das Observa¢ées e Recomendagdes da Auditoria de
Desempenho: O acompanhamento refere-se ao que faz a prépria EFS para rastrear as observages e
recomendagdes por ela fornecidas e como ela analisa o que as entidades auditadas ou outras partes
responsaveis fizeram para aborda-las. (ISSAl 300:42). Essa dimensdo analisa especificamente o
acompanhamento das conclusdes da auditoria de desempenho (o sistema global da EFS para o
acompanhamento é medido na EFS-6, e 0 acompanhamento da auditoria financeira e da auditoria de
conformidade é medido nas EFS-10 e EFS-16, respectivamente). Em alguns paises, o Legislativo (uma
comissdo permanente como a Comissdo de Contas Publicas, ou a sessdo integral do parlamento) emite
outras recomendacdes para o governo e/ou para os organismos auditados com base nas auditorias da
EFS. Nesses contextos, a EFS pode concentrar sua atividade de acompanhamento nas recomendacgdes do
Legislativo.

A avaliacdo deste indicador pode se basear nas informacgées do sistema de informacgdes da diretoria da
EFS. Como alternativa, as informagdes das analises da garantia da qualidade e/ou a anélise de uma
amostra de auditorias de desempenho podem ser utilizadas.

Dimensdes a serem avaliadas:

(i) Apresentacdao em Tempo Habil dos Relatérios de Auditoria de Desempenho
(ii) Publicagdo em Tempo Habil dos Relatérios da Auditoria de Desempenho
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(iii) Acompanhamento da Implementacdo das ObservacGes e Recomendacgbes da Auditoria de Desempenho
por parte da EFS

EFS-14 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuacdo da Dimensdo Principais
referéncias

Dimensao (i) Apresentagdo em Tempo Habil dos Relatérios de Auditoria de

Desempenho

Pontuagao = 4: Todos os relatdrios de auditoria de desempenho sdo ISSAI 10
apresentados a autoridade competente (o Legislativo, a parte auditada e/ou o

ministério relevante) dentro de 15 dias da conclusdo da auditoria (ou dentro do ISSAI 20

prazo acordado ou legalmente determinado, se é que isso existe). ISSAl 10:5,

ISSAI 20:8, Equipe de Projeto do MMD EFS

Pontuacgdo = 3: Todos os relatérios de auditoria de desempenho sdo
apresentados a autoridade competente (o Legislativo, a parte auditada e/ou o
ministério relevante) dentro de 30 dias da conclusdo da auditoria (ou dentro do
prazo acordado ou legalmente determinado, se é que isso existe). ISSA/ 10:5,

ISSAI 20:8, Equipe de Projeto do MMD EFS

Pontuagao = 2: Em pelo menos 75% das auditorias de desempenho, o relatério é
apresentado a autoridade competente (o Legislativo, a parte auditada e/ou o
ministério relevante) dentro de 45 dias da conclusdo da auditoria (ou dentro do
prazo acordado ou legalmente determinado, se é que isso existe). ISSA! 10:5, ISSAI
20:8, Equipe de Projeto do MMD EFS

Pontuagao = 1: Em pelo menos 50% das auditorias de desempenho, o relatério é
apresentado a autoridade competente (o Legislativo, a parte auditada e/ou o
ministério relevante) dentro de 60 dias da conclusdo da auditoria (ou dentro do
prazo acordado ou legalmente determinado, se é que isso existe). ISSAl 10:5, ISSAI
20:8, Equipe de Projeto do MMD EFS

Pontuagao = 0: Em menos de 50% das auditorias de desempenho, o relatdrio é
apresentado a autoridade competente (o Legislativo, a parte auditada e/ou o
ministério relevante) dentro de 60 dias da conclusdo da auditoria (ou dentro do
prazo acordado ou legalmente determinado, se é que isso existe). ISSAl 10:5, ISSAI
20:8, Equipe de Projeto do MMD EFS

Dimensao (ii) Publicagdo em Tempo Habil dos Relatdrios da Auditoria de Desempenho

Pontuagao = 4: Salvo proibigdo na legislagdo, a EFS publica todos os seus relatdrios ISSAI 10
de auditoria de desempenho dentro de 15 dias apds receber permissdo para
publica-los. ISSAI 10:6, ISSAI 20:8, Equipe de Projeto do MMD EFS ISSAI 20

Pontuacao = 3: Salvo proibicdo na legislacdo, a EFS publica todos os seus relatérios
de auditoria de desempenho dentro de 30 dias apds receber permissdo para
publica-los. ISSAI 10:6, ISSAI 20:8, Equipe de Projeto do MMD EFS

Pontuacao = 2: Salvo proibicdo na legislagao, a EFS publica pelo menos 75% de
seus relatdrios de auditoria de desempenho dentro de 60 dias apds receber
permissao para publica-los. ISSAI 10:6, ISSAI 20:8, Equipe de Projeto do MMD EFS
Pontuacao = 1: Salvo proibicdo na legislagao, a EFS publica pelo menos 50% de
seus relatdrios de auditoria de desempenho dentro de 60 dias apds receber
permissao para publica-los. ISSAI 10:6, ISSAI 20:8, Equipe de Projeto do MMD EFS
Pontuacdo = 0: A EFS publica menos de 50% de seus relatérios de auditoria de
desempenho dentro de 60 dias apds receber permissdo para publica-los. ISSA/
10:6, ISSAI 20:8, Equipe de Projeto do MMD EFS

Dimensao (iii) Acompanhamento da Implementagdo das Observagées e
Recomendagdes da Auditoria de Desempenho por parte da EFS
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a)

b)

d)

“Os auditores devem acompanhar as conclusdes e recomendacdes da
auditoria anterior, sempre que isso for apropriado”. ISSAl 300:42. Vide
também a ISSAI 3000:136.

“0O acompanhamento nao se restringe a implementacao das
recomendacdes, mas concentra-se em saber se a entidade auditada tratou
adequadamente dos problemas e corrigiu a situacdo subjacente apds um
periodo de tempo razoavel”. ISSAl 300:42. Vide também a ISSAI 3000:139.
Se possivel, os relatdrios de acompanhamento incluem “(...) as conclusées e
os impactos de todas as medidas corretivas relevantes./SSAI 300:42. Vide
também a ISSAI 3000:136.

Os “procedimentos de acompanhamento da EFS permitem que a entidade
auditada forneca informacdes sobre as medidas corretivas tomadas ou
sobre por que elas ndo foram tomadas”. ISSA/ 20:3

ISSAI 10

ISSAI 20

ISSAI 100

ISSAI 300

e)

f)

g)

“0O acompanhamento deve ser comunicado de forma apropriada para
fornecer informacdes de retorno para o legislativo (...)” ISSAI 300:42. Vide
também a ISSAI 10:7 e ISSAI 3000:136.

“Os resultados do acompanhamento podem ser comunicados individualmente

ou na forma de um relatério consolidado, que pode, por sua vez, incluir uma
analise de auditorias diferentes, possivelmente destacando as tendéncias e os

tépicos comuns através de uma série de areas de transmissdo de informagdes”.

ISSAI 300:42

A EFS estabeleceu uma pratica para avaliar a materialidade e a importancia
dos problemas identificados, a fim de determinar se um acompanhamento
exige uma nova auditoria adicional. Equipe de Projeto do MMD EFS, ISSAI
100:41, ISSAI 300:33. Vide também a ISSAI 3200:152-153.

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sao cumpridos.
Pontuacao = 3: Cinco dos critérios acima sdao cumpridos.
Pontuacao = 2: Trés dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacdo = 1: Um dos critérios acima é cumprido.
Pontuacdo = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.
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Introdug¢ao a Auditoria de Conformidade

“0 objetivo da auditoria de conformidade é permitir que a EFS trate se as atividades de entidades
do setor publico estdo em conformidade com as autoridades cabiveis que regem essas entidades.
(ISSAI 400:13).

“A realizacdo de auditorias de conformidade é a avaliacdo independente de se um determinado
assunto retine conformidade com as autoridades cabiveis identificadas como os critérios. As
auditorias de conformidade sdo realizadas por meio da obtenc¢do de garantias quanto a se as
atividades, as transagoes financeiras e as informacdes relinem, em todos os aspectos relevantes,
conformidade com as autoridades que regem a entidade auditada”. (ISSAI 400:12).

“As auditorias de conformidade podem compreender a avaliacdo tanto da conformidade com os
critérios formais de regularidade e/ou com os principios gerais de uma boa gest3o financeira do setor
publico quanto da conduta de funcionarios do setor publico de propriedade. Enquanto a regularidade é
o foco principal da realizacdo de auditorias de conformidade, a propriedade pode ser pertinente devido
ao contexto do setor publico, onde também existem expectativas referentes a boa gestdo financeira e a
conduta de funcionarios do setor publico (ISSAI 400:13).

As autoridades cabiveis “compreendem as regras, leis e regulamentacges, resolu¢des orcamentarias,
politicas, codigos estabelecidos, termos acordados ou principios gerais de uma boa gestao financeira
do setor publico e conduta de funcionarios do setor publico”. (ISSAl 400:29).

“Os Principios Fundamentais de Realizacdo de Auditorias de Conformidade ISSAI 400 proporcionam a
EFS uma base fundamental para a ado¢do ou o desenvolvimento de padrdes e diretrizes relevantes para
a realizacao de auditorias de conformidade. Os principios da ISSAI 400 podem ser utilizados de trés
maneiras:

e Paraformar a base sobre a qual sdo desenvolvidos os padrdes

e Paraformar a base sobre a qual sdo adotados padr&es nacionais consistentes.

e Paraformar a base para a adocdo das Diretrizes para Auditorias de Conformidade

como os padrdes oficiais”. (ISSAl 400:5).

Como determinar se uma atividade de auditoria é auditoria de conformidade

O avaliador deve considerar se qualquer um dos tipos de trabalho de auditoria realizados pela EFS é
auditoria de conformidade. A caracteristica mais importante de uma auditoria de conformidade,
conforme definida na ISSAI 400, é a avaliagdo sobre se um assunto reune conformidade, em todos os
aspectos relevantes, com as autoridades que regem a entidade auditada. Enquanto a auditoria de
conformidade é, as vezes, realizada como uma atividade de auditoria separada, também é comum a
realizacdo de uma auditoria de conformidade em conjunto com a auditoria financeira (costumeiramente
intitulada de auditoria de regularidade), bem como para incorporar elementos de auditorias de
conformidade em auditorias de desempenho. No planejamento da avaliacdo do MMD EFS, os
avaliadores devem considerar as fontes mais adequadas de informacgao para aferir a pontuagao desses
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indicadores de auditoria de conformidade. Isso pode envolver a combinacdo de evidéncias de diferentes

tipos de auditorias que contém os elementos de realizacdo de auditorias de conformidade.

Em muitos paises, a EFS emite um ‘relatério sobre a execugdo da lei orcamentdria/orcamental’, distinto
da auditoria financeira com base nas exigéncias da ISSAI 200. Os avaliadores precisarao determinar se
os indicadores da auditoria financeira EFS-9, EFS-10 e EFS-11 ndo se aplicam e se, portanto, o relatério
da EFS sobre a execugdo orcamentdria deve ser avaliado sob os aspectos da auditoria de conformidade.
Favor consultar a introducdo a auditoria financeira para obter mais orientacdes sobre esse assunto.

Em alguns contextos, o 6rgao legislativo pode conceder ao governo a isencdo para o exercicio em anadlise
com base nesse relatdrio sobre execu¢do orcamentdria. Esta isencdo é o elemento politico do controle
externo da implementacdo do orgamento. Em caso de irregularidades ou ndo conformidades relevantes,
alguns Marcos Legais preveem um adiamento da isengdo, e é concedido ao Executivo (ou ao organismo
especifico em questdo) um certo periodo de tempo para fornecer informacgées sobre os procedimentos
relevantes. Apds esse periodo de tempo ou — quando for o caso — diretamente no caso dessas
irregularidades, outras medidas podem ser tomadas pelo 6rgao legislativo para garantir a conformidade
com as leis orgamentdrias e com outras regulamentagdes.
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EFS-15: Padroes da Auditoria de Conformidade e Gestao da Qualidade

Este indicador é especifico aos principios fundamentais da auditoria de conformidade. A EFS-15 analisa
as bases para a pratica da auditoria de conformidade, incluindo os padrées de auditoria e o material de
orientacdo, bem como os processos da EFS para garantir especificamente a qualidade das auditorias de
conformidade (os sistemas globais da EFS para a garantia da qualidade do trabalho de auditoria sdo
avaliados em outras partes do marco; controle de qualidade na EFS-4; recrutamento de pessoal e
treinamento nas disciplinas de auditoria relevantes nas EFS-22 e EFS-23).

Dimens6es a serem avaliadas:

(i) Padrdes e Politicas da Auditoria de Conformidade
(ii) Habilidades e Gestdo da Equipe de Auditoria de Conformidade
(iii) Controle de Qualidade na Auditoria de Conformidade

(i) Padroes e Politicas da Auditoria de Conformidade: A dimensdo analisa se os padrdes de auditoria
adotados pela EFS estdo alinhados aos principios fundamentais de realizacdo de auditorias de
conformidade, conforme reflete a ISSAI 400. Ainda analisa se a EFS adotou politicas e procedimentos
para seus auditores que interpretam os padrdes mais genéricos no contexto daquela EFS especifica.
Esses procedimentos e politicas podem ser encontrados em documentos diferentes, ex.: manuais de
auditoria. Devem ser documentados de forma expressa.

(ii) Habilidades e Gestao da Equipe de Auditoria de Conformidade: A dimens3o avalia se a EFS
estabeleceu um sistema para garantir que os integrantes da equipe da auditoria de conformidade
possuam, coletivamente, as habilidades e a competéncia profissional necessarias para realizar a
auditoria em questao. Também verifica qual suporte a EFS proporciona para seus auditores no processo
da auditoria de conformidade. Para aferir a pontuac¢do da dimensao, os avaliadores podem analisar as
politicas e os procedimentos da EFS para compor as equipes de auditoria, bem como os materiais de
orientagdo e outros meios de suporte fornecidos para os auditores. Para verificar se o sistema de
composicdo da equipe de auditoria é implementado na pratica, os avaliadores podem examinar a
documentacgao de planejamento da amostra das auditorias.

(iii) Controle de Qualidade na Auditoria de Conformidade: Avalia como as medidas de controle de
qualidade para a auditoria de conformidade foram implementadas na pratica, conforme evidenciado por
meio de uma analise dos arquivos de auditoria. O controle de qualidade do processo de auditoria
descreve a soma das medidas tomadas para garantir a alta qualidade de cada produto de auditoria e é
realizado como parte integrante do processo de auditoria. As medidas devem ser voltadas para garantir
gue a auditoria reina conformidade com os padrdes cabiveis e que o relatdério, a conclusdo ou o parecer
da auditoria sejam apropriados dadas as circunstancias. ISSAI 400:44. Varias pessoas podem estar
envolvidas no controle de qualidade, e nas diversas fases do processo de auditoria. Os gerentes de linha
e os lideres de equipe, muitas vezes, tém um papel fundamental a desempenhar, pois analisam os
planos preliminares, o trabalho de auditoria e a versdo preliminar do relatério antes da auditoria ser
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finalizada. Favor notar que o sistema de controle da qualidade da EFS, a nivel organizacional, é medido

em outras partes do marco (EFS-4 (iii)).

EFS-15 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuacao da Dimensao

Principais
referéncias

Dimensao (i) Padrdes e Politicas da Auditoria de Conformidade

A EFS desenvolveu padrdes de auditoria nacionais consistentes com a ISSAI 400
ou adotou as Diretrizes de Auditoria de Conformidade (ISSAI 4100 ou 4200)
como seus padrdes oficiais.

ISSAI 400

ISSAI 400:5 A adogdo de padrdes consistentes com a ISSAI 400 pode ser
considerada como se atendesse a todos os critérios apontados abaixo:

a)

b)

j)

k)
l)

“(...) Os elementos relevantes para a realizagdo de auditorias de
conformidade (...) devem ser identificados pelo auditor antes de iniciar a
auditoria.” ISSAI 400:27 (ou seja, identificar as autoridades cabiveis no que
tange a reqularidade e, se necessdrio, a propriedade, as exigéncias; ao
assunto,; aos usudrios pretendidos do relatdrio; e ao nivel de asseguragdo a
ser fornecido, seja razodvel ou limitado) ISSAI400:28-41

“Os auditores devem considerar o risco de auditoria durante todo o
processo de auditoria”. ISSAI400:46 (ou seja, o auditor deve considerar trés
dimensdes diferentes do risco de auditoria: o risco inerente, o risco de
controle e o risco de detecgdo)

“Os auditores devem considerar a materialidade durante todo o processo
de auditoria”. ISSAI 400:47. Vide também a ISSAI 4000:94. (ou seja,
incluindo a consideragdo da materialidade por valor, natureza e contexto)
“Os auditores devem elaborar a documentacdo suficiente da auditoria”. ISSA/
400:48

“Os auditores devem estabelecer uma boa comunicacdo durante todo o

processo de auditoria”.
ISSAI 400:49

“Os auditores devem identificar o assunto e os critérios apropriados”. ISSAl
400:51

“Os auditores devem determinar o escopo da auditoria”. ISSA/400:50

“Os auditores devem entender a entidade auditada a luz das

autoridades que a regem”. ISSA/ 400:52

“Os auditores devem entender o ambiente de controle e os controles
internos relevantes”. ISSA/ 400:53

“Os auditores devem realizar uma avaliacdo de risco”. ISSAI 400:54 (ou
seja, determinar a natureza, o momento e a extensdo dos procedimentos
da auditoria)

“Os auditores devem considerar o risco de fraude”. ISSA/400:55

“Os auditores devem [planejar a auditoria], desenvolv[endo] uma estratégia
de auditoria e um plano de auditoria”. ISSA/ 400:56

“Os auditores devem reunir evidéncias de auditoria suficientes e
apropriadas para abranger o escopo da auditoria”. ISSAI 400:57

“Os auditores devem avaliar se evidéncias de auditoria suficientes e
apropriadas foram obtidas e formam conclusdes relevantes”. ISSAI 400:58
“Os auditores devem elaborar um relatdrio por escrito com base nos
principios de integralidade, objetividade, atualidade e um processo
contraditorio”. ISSAI400:59. Vide também a ISSAI 4000:158.
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A EFS também adotou politicas e procedimentos a respeito de como
escolheu implementar seus padrdes de auditoria, que devem incluir os
seguintes itens:
p) “determinando a materialidade [por meio de] um julgamento
profissional [com base] na interpretacao, por parte do auditor, das
necessidades dos usuarios (...) em termos de valor, (...) da [natureza]
das caracteristicas inerentes de um item [e] do contexto em que
ocorre.” ISSAI 400:47
g) exigéncias de documentacdo da auditoria, para garantir que “o auditor deve
elaborar a documentacdo de auditoria relevante antes do relatério da
auditoria ou do Relatdrio do Auditor ser emitido, e a documentacdo deve
ficar retida por um periodo de tempo adequado” ISSAI 400:48
r) determinando a natureza, o momento e a extensdo dos
procedimentos de auditoria a serem realizados:
e aluzdos critérios e do escopo da auditoria, as caracteristicas
da entidade auditada e os resultados da avaliacdo de risco ISSAI
400:54
e com a finalidade de obter evidéncias de auditoria suficientes e
apropriadas
ISSAI 400:57
e e para avaliar se as evidéncias obtidas sdo suficientes e adequadas,
de modo a reduzir o risco da auditoria a um nivel aceitavelmente
baixo, incluindo considera¢des de materialidade e o nivel de
asseguracdo da auditoria ISSAl 400:58 (Se necessdrio, incluindo uma
abordagem para calcular os tamanhos minimos planejados da
amostra em resposta a materialidade, as avaliagbes de risco, e ao
nivel de asseguragdo, com base em um modelo de auditoria
subjacente).

Pontuagao = 4: Os critérios (b), (c), (n) e (0) e pelo menos doze dos demais
critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 3: Os critérios (b), (c), (n) e (o) e pelo menos oito dos demais
critérios acima sdao cumpridos.

Pontuagao = 2: Os critérios (b), (c) e pelo menos seis dos demais critérios
acima sao cumpridos.

Pontuacao = 1: O critério (b) e pelo menos trés dos demais critérios acima
sdo cumpridos.

Pontuacao = 0: Menos que quatro dos critérios acima sdo cumpridos.
Dimensao (ii) Habilidades e Gestdo da Equipe de Auditoria de Conformidade

A EFS estabeleceu um sistema para garantir que “pessoas da equipe de ISSAI 400
auditoria devam, coletivamente, possuir o conhecimento, as habilidades e
a competéncia necessérios para concluir com éxito a auditoria de ISSAI 40

conformidade”. Isso inclui a ISSAI 400:45:

a) Um entendimento e a experiéncia pratica do tipo de auditoria que é
realizado

b) Um entendimento das autoridades e dos padrdes cabiveis

¢) Um entendimento das operag¢des da entidade auditada

d) A capacidade e a experiéncia para exercer o julgamento profissional

O sistema garante que:
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e)

f)

g)

O conhecimento, as habilidades e a pericia necessarios para a realizacdo
da auditoria de conformidade sejam identificados. Equipe de Projeto do
MMD EFS

Em caso de utilizacdo de especialistas externos, é avaliado se eles tém a
competéncia, as capacidades e a objetividade necessaria. Equipe de
Projeto do MMD EFS

Existem linhas hierarquicas claras e atribuicdo de responsabilidades
dentro da equipe. Equipe de Projeto do MMD EFS

A EFS fornece suporte, conforme necessario, para seus auditores sobre os
seguintes itens: (Ex.: na forma de manuais de auditoria e outros materiais de
orientagdo, treinamento continuo na fun¢do e promogdo de desenvolvimento
profissional no trabalho didrio, acesso a especialistas e/ou informag¢des
provenientes de fontes externas.)

h)

identificando as autoridades competentes com base nos “critérios formais,
como por exemplo, a legislagdo que autoriza, regulamentos emitidos ao
abrigo da legislacdo vigente e outras leis, regulamentacGes e acordos
relevantes, incluindo a (regularidade) das leis orgamentarias” e “quando nao
houver critérios formais ou quando houver falhas ébvias na legislagao...
principios gerais de uma boa gestao financeira do setor publico e de
conduta dos funciondarios do setor publico (propriedade)” ISSA!/ 400:32

j)
k)

l)

m)

n)

p)

q)

identificando critérios apropriados como base para a avaliacdo de
evidéncias de auditoria, desenvolvendo as conclusées da auditoria e
concluindo ISSAI 400:51

determinando os elementos relevantes a nivel de asseguracdo a serem
fornecidos (ou seja, uma asseguracgdo razoavel ou limitada) ISSA/ 400:41
considerando “trés dimensdes diferentes de risco de auditoria: o risco
inerente, o risco de controle e o risco de detec¢do” ISSAI 400:46
entendendo “o ambiente de controle e os controles internos relevantes”
e avaliando “o risco que os controles internos sdo incapazes de prevenir
na detecgdo de casos relevantes de ndo conformidade”. ISSA/ 400:53
incluindo “fatores de risco de fraude na avaliagcdo de risco” e exercendo
“o devido zelo profissional e cautela” em casos de ndo conformidade que
possa ser indicativa de fraude ISSA/ 400:55

determinando “a natureza, o momento e a extensdo dos procedimentos de
auditoria a serem realizados” ISSAI 400:54 “a luz dos critérios, escopo e
caracteristicas da entidade auditada” ISSA/ 400:54 e “a identificacdo de
riscos e seus impactos nos procedimentos da auditoria” ISSA! 400:54
desenvolvendo “uma estratégia de auditoria e um plano de auditoria” ISSA/
400:56

reunindo “evidéncias de auditorias apropriadas suficientes para
proporcionar a base para a conclusao ou o parecer” incluindo a
guantidade de evidéncias, sua relevancia e confiabilidade, e como “a
confiabilidade das evidéncias é influenciada por sua origem e natureza, e
depende das circunstancias individuais sob as quais as evidéncias sdo
obtidas” e a necessidade de “uma variedade de procedimentos de coleta
de evidéncias tanto de natureza quantitativa quanto de natureza
qualitativa.” ISSAI 400:57

elaborando um relatério por escrito de forma apropriada, portanto, “o
relatério deve ser completo, preciso, objetivo, convincente, e tdo claro e

Pagina 123 de 173



Marco de Medicdo de Desempenho das EFS

[Versdo para aprovacdo de 24 de outubro de 2016]

conciso quanto o assunto permitir” ISSA/ 400:59

Pontuacao = 4: Os critérios (a), (e), (o) e pelo menos treze dos demais critérios
acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 3: Os critérios (a), (e), (o) e pelo menos nove dos demais

critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 2: Os critérios (a), (e) e pelo menos seis dos demais critérios acima

sdo cumpridos.
Pontuacao = 1: Pelo menos quatro dos critérios acima sdao cumpridos.
Pontuacao = 0: Menos que quatro dos critérios acima sdo cumpridos.

Dimensao (iii) Controle de Qualidade na Auditoria de Conformidade

a)

b)

“Todo o trabalho realizado deve ser submetido a andlise como um meio de
contribuir para a qualidade e a promogao da aprendizagem e do
desenvolvimento dos funciondrios”. ISSAI 40: pdg. 11 (ou seja, incluindo a

andlise do plano de auditoria, dos documentos de trabalho e do trabalho da

equipe, e o monitoramento regular do andamento da auditoria por niveis

adequados de gestdo. A andlise deve ajudar a garantir que a auditoria retna

conformidade com os padrées cabiveis e que o relatdrio, a conclusdo ou o
parecer da auditoria seja apropriado dadas as circunstdncias. ISSAl 400:44,
Equipe de Projeto do MMD EFS)

“0 auditor (...) deve implementar procedimentos de controle de
qualidade durante a auditoria... destinados a garantir que a auditoria
retina conformidade com os padrdes cabiveis”. ISSAl 400:44

ISSAI 40

ISSAI 400

c)

d)

e)

f)

“Quando problemas controversos ou dificeis surgirem, as EFSs devem
garantir que os recursos apropriados (como especialistas técnicos, por
exemplo) sejam utilizados para lidar com esses problemas” ISSA/ 40: pdg.
11

“Qualquer diferenca de opinido dentro da EFS deve ser claramente
documentada e resolvida antes do relatério ser emitido”. ISSAI 40:

pdg. 12

“As EFSs devem reconhecer a importancia das andlises de controle de
gualidade do trabalho para o seu trabalho e [quando realizado] as
guestdes levantadas devem ser satisfatoriamente resolvidas antes de um
relatério ser emitido”. ISSAI 40: pdg. 12 (ou seja, andlise por especialistas
ndo envolvidos na auditoria)

“S3o adotados procedimentos para a autorizacdo de relatdrios a serem
emitidos”. ISSAI 40: pdg. 12 (ou seja, realizar a andlise do controle de
qualidade de versées preliminares de relatdrios; normalmente incluindo a
andlise por niveis diferentes de gestdo e, possivelmente, debates com os
funciondrios na unidade e/ou especialistas externos).

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 3: Pelo menos cinco dos critérios acima sdao cumpridos.
Pontuacao = 2: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.
Pontuacao = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.
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EFS-16: Processo da Auditoria de Conformidade

O indicador analisa como as auditorias de conformidade sao realizadas na pratica. Analisa de forma
distinta a fase de planejamento, a fase de implementacdo e a fase de elaboracdo de relatdrios. A
pontuacdo deste indicador deve ser, principalmente, feita com base na analise de uma amostra de
arquivos de auditoria de conformidade do ano em analise. Também pode-se tirar evidéncias dos préprios
relatérios de asseguracao de qualidade da EFS, que o avaliador determinou que eram de confianca.
Também pode ser Util entrevistar as equipes de auditoria que realizaram as auditorias amostradas. Via
de regra, as questdes abrangidas pelos critérios devem ser documentadas para que os critérios sejam
considerados cumpridos, por exemplo, no plano de auditoria, nos documentos de trabalho, ou no
relatério da auditoria.

Favor consultar o Anexo 1 para obter as defini¢cdes e explicacdes dos termos mais importantes.

Ligacdo com as avaliacGes da conformidade da EFS com as ISSAIs de nivel 4

E uma boa prética as EFSs realizarem andlises detalhadas da asseguracdo de qualidade de seus trabalhos
de auditoria. Se as EFSs, em seus relatérios de auditoria, afirmam que realizaram suas auditorias em
conformidade com as ISSAls 4000-4999 para a auditoria de conformidade, elas devem adotar um
sistema para garantir que elas reinem conformidade com as ISSAls de nivel 4. Para incentivar essas
anadlises e acomodar casos em que uma EFS tenha realizado uma avaliagdo da sua conformidade com as
ISSAIs de nivel 4, a pontuacdo de 4 nos indicadores do processo de auditoria do MMD EFS (EFS-9, EFS-12
e EFS-15) exige que a EFS tenha realizado essa analise, e que a analise tenha confirmado que a EFS
atendeu a todas as exigéncias pertinentes ao nivel 4. Cabe ao avaliador determinar se eventuais
problemas de ndo conformidade observados nessas avaliagGes referem-se principalmente ao
planejamento, a implementacdo ou a elaboragdo de relatérios sobre as dimensdes no MMD EFS. Isso
facilita com que as EFSs confiem nos resultados de quaisquer avaliagdes anteriores ao aferir a pontuagao
dos indicadores no MMD EFS.

Se a EFS ndo realizou suas auditorias em conformidade com as ISSAls de nivel 4, mas em vez disso,
baseou suas auditorias em padrdes consistentes com os principios fundamentais de realizacdo de
auditorias de conformidade (ISSAls de nivel 3: ISSAl 100-999), os critérios detalhados abaixo podem ser
utilizados para avaliar e aferir a pontuacdo dos processos de auditoria de conformidade da EFS.

Dimensdes a serem avaliadas:

(i) Planejamento das Auditorias de Conformidade
(ii) Implementacdo das Auditorias de Conformidade

(iii) Avaliacdo das Evidéncias de Auditoria, Conclusdo e Elaboracdo de Relatérios nas Auditorias de
Conformidade

Cada dimensdo estabelece critérios para o planejamento, a implementacdo e a avaliacdo, concluindo e
elaborando relatdrios, respectivamente, conforme sdo estabelecidos pelos principios da ISSAI 400.
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EFS-16 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuac¢do da Dimensdo Principais
referéncias

Dimensao (i) Planejamento das Auditorias de Conformidade

a) “Os elementos relevantes para a realizacdo de auditorias de ISSAI 400
conformidade... devem ser identificados pelo auditor antes de iniciar a
auditoria de conformidade”. ISSAI 400:27 (ou seja, identificar as ISSAI 30

autoridades cabiveis no que tange a reqgularidade e, se necessdrio, a
propriedade, as exigéncias; ao assunto; aos usudrios pretendidos do
relatdrio; e ao nivel de assequracgdo a ser fornecido, seja razodvel ou
limitado) ISSA1400:28-41

b) “Os auditores devem considerar o risco de auditoria durante todo o processo
de auditoria”. ISSAI 400:46
(ou seja, o auditor deve considerar trés dimensdes diferentes do risco de
auditoria: o risco inerente, o risco de controle e o risco de detec¢do) e “Os
auditores devem realizar uma avaliacdo de risco para identificar riscos de ndo
conformidade.” ISSAI 400:54 (ou seja, determinar a natureza, o momento e a
extensdo dos procedimentos da auditoria)

c¢) “Osauditores devem considerar a materialidade durante todo o processo de
auditoria”. ISSA1400:47. Vide também a ISSAI 4000:94. (ou seja, incluindo a
considerag¢do da materialidade por valor, natureza e contexto)

d) “Os auditores devem manter uma comunicacdo eficaz durante todo o
processo de auditoria” e “a comunicacdo dos critérios determinados
para a auditoria é essencial” ISSAI 400:49

e) “Os auditores devem identificar o assunto e os critérios apropriados”
com base nas autoridades cabiveis, como base para a avaliagdo das
evidéncias da auditoria. ISSA/400:51

f) “Os auditores devem determinar o escopo da auditoria (...) [como] uma
demonstragao clara do foco, da extensdo e dos limites nos termos do
assunto estar em conformidade com os critérios”. ISSAl 400:50

g) “Os auditores devem entender a entidade auditada a luz das
autoridades [que a regem]”. ISSA/ 400:52

h) “Os auditores devem entender o ambiente de controle e os controles
internos relevantes (...)". ISSAI 400:53

i) “Os auditores devem considerar o risco de fraude” incluindo fatores de
risco de fraude em suas avaliacGes de risco. ISSAI 400:55

j) “Os auditores devem [planejar a auditoria], desenvolv[endo] uma estratégia
de auditoria e um plano de auditoria (...) e tanto a estratégia da auditoria
guanto o plano da auditoria devem ser documentados de forma expressa”
ISSAI 400:56

k) A EFS estabeleceu um sistema para garantir que, no nivel do trabalho de
auditoria, seus auditores [e qualquer contratada] rednam conformidade com
as seguintes exigéncias éticas: integridade, independéncia e objetividade,
competéncia, comportamento profissional e confidencialidade. ISSA/ 30 (Ex.:
evitando relagées de longo prazo com a mesma entidade auditada e exigindo
declara¢des adequadas da equipe com relagdo a ética e a independéncia)

Pontuacao = 4: Uma avaliacdo independente (ex.: analise da asseguracdo de
qualidade, analise por pares ou independente, iCAT sujeita a uma asseguragao
de qualidade independente, realizada nos ultimos trés anos) da pratica de
auditoria de conformidade da EFS confirmou que a EFS esta em conformidade
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com todas as exigéncias das ISSAls de nivel 4 pertinentes a essa dimensao
(incluindo todos os critérios acima).

Pontuacao = 3: Os critérios (b), (h) e pelo menos seis dos demais critérios

acima sdao cumpridos.

Pontuacgdo = 2: Os critérios (h) e pelo menos quatro dos demais critérios

acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 1: Pelo menos dois dos critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 0: Menos que dois dos critérios acima sdo cumpridos.

Dimensao (ii) Implementac¢do das Auditorias de Conformidade

a) O auditor “determinalou] a natureza, 0o momento e a extensdo dos ISSAI 400
procedimentos de auditoria a serem realizados” a luz dos critérios e do
escopo da auditoria, as caracteristicas da entidade auditada e os resultados
da avaliacdo de risco ISSAI 400:54 “com a finalidade de obter evidéncias de
auditoria suficientes e apropriadas” ISSAI 400:57 (Caso seja relevante, a
abordagem da EFS no cdlculo dos tamanhos minimos da amostra prevista em
resposta a avaliagées de risco, materialidade, e nivel de asseguragdo, foi
aplicada).

b) “Se o auditor encontrar casos de ndo conformidade que possam ser
indicativos de fraude, ele ou ela deve exercer o zelo profissional e a cautela
de modo a ndo interferir nos potenciais futuros procedimentos legais ou nas
investigacGes” ISSAI 400:55 e deve seguir os procedimentos das EFSs de
tratamento dos indicativos de fraude.

c¢) Em caso de utilizacdo de especialistas externos, “Os auditores devem avaliar
se eles tém a competéncia, as capacidades e a objetividade necessdrias, e
determinar se o trabalho do especialista é adequado ao objetivo da
auditoria”. ISSAI 400:45

d) “O auditor deve reunir evidéncias de auditoria apropriadas suficientes para
fornecer a base para a conclusdo ou o parecer... [incluindo] uma variedade
de evidéncias que reunem procedimentos de natureza tanto quantitativa
guanto qualitativa [e] o auditor costuma precisar combinar e comparar
evidéncias de fontes diferentes” ISSAI400:57

e) Todos os procedimentos de auditoria planejados foram realizados, ou
guando alguns procedimentos de auditoria planejados nao foram
realizados, existe uma explicacao apropriada guardada no arquivo de
auditoria e isso foi aprovado pelos responsaveis pela auditoria. Equipe de
Projeto do MMD EFS

Pontuacao = 4: Uma avaliacdo independente (ex.: analise da asseguracdo de
qualidade, analise por pares ou independente, iCAT sujeita a uma asseguracao
de qualidade independente, realizada nos ultimos trés anos) da pratica de
auditoria de conformidade da EFS confirmou que a EFS estd em conformidade
com todas as exigéncias das ISSAls de nivel 4 pertinentes a essa dimensao
(incluindo todos os critérios acima).

Pontuagao = 3: Os critérios (a) e (d) e pelo menos dois dos demais critérios
acima sdo cumpridos.

Pontuacgao = 2: Os critérios (a) e pelo menos um dos demais critérios acima
sdao cumpridos.

Pontuacao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.

Pontuagao = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.

Dimensao (iii) Avaliagdo das Evidéncias de Auditoria, Conclusdo e Elaboragao de
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Relatorios nas Auditorias de Conformidade

a)

b)

c)

d)

“A documentacdo deve ser detalhada o suficiente para possibilitar que um
auditor experiente, sem qualquer ligacdo anterior com a auditoria,
compreenda, com base na documentacao da auditoria, os itens a seguir: a
relacdo entre o assunto, os critérios, o escopo da auditoria, a avaliacdo de
risco, a estratégia da auditoria e o plano da auditoria e a natureza, o
momento e a extensao e os resultados dos procedimentos realizados; as
evidéncias de auditoria obtidas para fornecer apoio a conclusao, ao parecer
ou ao relatdrio do auditor; e registrar a base légica sobre todos os assuntos
significativos que exigem o exercicio de julgamento profissional e as
conclusoes relacionadas.” ISSAI 400:48

As exigéncias da EFS de documentacao de auditoria foram seguidas, para
garantir que “O auditor deve elaborar a documentacdo de auditoria
relevante antes da emissao do relatdrio da auditoria ou do relatdrio do
auditor, e a documentacdo deve ficar retida durante um periodo de tempo
apropriado” ISSAI 400:48. Vide também a ISSAI 4000:64.

“Os auditores devem avaliar se evidéncias de auditoria suficientes e
apropriadas foram obtidas e formam conclusées relevantes... de modo a
reduzir o risco de auditoria para um nivel aceitavelmente baixo... a avaliacdo
ainda inclui considera¢des de materialidade... [e] a o nivel de asseguracdo
da auditoria”. ISSAI400:58

“Os auditores devem manter uma comunicacao eficaz durante todo o
processo de auditoria”, e durante a auditoria, “casos de nao conformidade
relevantes devem ser comunicados ao nivel apropriado da diretoria ou aos
responsaveis pela governanga”. ISSAl 400:49. Vide também a ISSAI 4000:70,
73.

ISSAI 400

e)

f)

h)

“As conclusGes da EFS estdo sujeitas aos procedimentos de comentarios
e as recomendagdes [ou observagdes] para debates e respostas da
entidade auditada”. ISSA/ 20:3
“Os auditores devem elaborar um relatdrio com base nos principios de
integralidade, objetividade, atualidade e um processo contraditério”
ISSAI 400:59. Vide também a ISSAI 4000:158.
O relatdrio da auditoria de conformidade em si inclui os seguintes elementos:
I.  Titulo
Il Destinatario
M. Escopo da auditoria, incluindo o periodo detempocompreendido
V. Identificacdo ou descri¢ao do assunto
V. Critérios identificados
VI. Identificacdo dos padrdes de auditoria aplicados a realizagao do
trabalho
VII. Um resumo do trabalho realizado
VIII. Conclusdes
IX. Um(a) constatacdo/parecer
X. Respostas da entidade auditada (dependendo do caso)
Xl.  Recomendagdes (dependendo do caso)
XIl. Data do relatério
Xl Assinatura” ISSAI 400:59
“0O relatdrio deve ser; facil de entender e livre de imprecisGes e ambiguidade;
completo; incluir apenas informagdes que tenham base em evidéncias de
auditoria apropriadas e suficientes; garantir que as conclusdes sejam
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colocadas em perspectiva e em um contexto; e ser objetivo e justo”. ISSAI
100:51 (ou seja, no caso de relatdrios de longo prazo como cartas da
diretoria).

i) Quaisquer observacdes e recomendacdes da auditoria sdo redigidas de
forma clara e concisa, e sdo direcionadas para os responsaveis por garantir
sua implementacao.

j) “Quando um parecer for fornecido, o auditor deve afirmar se é
modificado ou ndo modificado com base em uma avaliacdo da
materialidade e penetracao” ISSAl 400:59. Vide também a ISSAI
4000:151.

Pontuacdo = 4: Uma avaliacdo independente (ex.: analise da asseguracdo de
qgualidade, andlise por pares ou independente, iCAT sujeita a uma asseguracao
de qualidade independente, realizada nos ultimos trés anos) da pratica de
auditoria de conformidade da EFS confirmou que a EFS estd em conformidade
com todas as exigéncias das ISSAls de nivel 4 pertinentes a essa dimensdo
(incluindo todos os critérios acima).

Pontuacao = 3: Os critérios (e) e (f) e pelo menos seis dos critérios acima sdo
cumpridos.

Pontuagdo = 2: O critério (e) e pelo menos quatro critérios sdo cumpridos.
Pontuacao = 1: Pelo menos dois dos critérios acima sdao cumpridos.
Pontuacao = 0: Menos que dois dos critérios acima sdo cumpridos.
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EFS-17: Resultados da Auditoria de Conformidade

(i) e (ii) Publicacdo e Apresentagao em Tempo Habil dos Resultados da Auditoria de Conformidade:
Todos os resultados devem ser apresentados a autoridade competente em tempo habil (dimensao i).
A apresentac¢do implica formalmente no envio/fornecimento do relatério de auditoria final para a
autoridade que serd responsavel por analisar o relatério e tomar as medidas adequadas. A afericdo da
pontuagdo da dimensdo (ii) deve se concentrar em se os relatérios de auditoria de conformidade (ou
0s resumos apropriados quando esses forem muito longos e detalhados) e/ou pareceres sdo
publicados tdo logo a legislacdo permita. A legislacdo nacional muitas vezes prescreve a etapa do
processo em que a EFS tem permissdo para publicar o relatdrio de auditoria e/ou o parecer. O
relatério da auditoria é considerado concluido apds o(s) responsavel(is) da EFS (ex.: a Autoridade
Maxima da EFS) ter(em) aprovado-o.

(iii) Acompanhamento da Implementacdo das observagoes e recomendacgoes A dimensao (iii): As EFSs
devem adotar um sistema apropriado para garantir que as entidades auditadas tomem as medidas
apropriadas sobre as observacdes e recomendacgdes feitas pela EFS, e possivelmente por outras
responsdveis pela governanca da entidade. Isso deve incluir a oportunidade da entidade auditada
responder as recomendacgdes, bem como da EFS realizar o acompanhamento e a elaboracdo de
relatdrios sobre as conclusdes das atividades de acompanhamento, de uma forma apropriada, e quando
for necessario, comunicar ao publico essas conclusoes.

As informacgdes para aferir a pontuacdo desse indicador podem ser tiradas do sistema de informacgGes
da gestdo da EFS, ou da andlise de uma amostra das auditorias de conformidade realizadas durante o
periodo em analise.

Dimensdes a serem avaliadas:

(i) Apresentagdo em Tempo Habil dos Resultados da Auditoria de Conformidade
(ii) Publicacdo em Tempo Habil dos Resultados da Auditoria de Conformidade

(iii) Acompanhamento, por parte da EFS, da Implementacdo das Observagoes e Recomendacgbes da
Auditoria de Conformidade

EFS-17 Exigéncias Minimas para a Pontuagao da Dimensao Principais
referéncias

Dimensao (i) Apresentagdo em Tempo Habil dos Resultados da Auditoria de
Conformidade

Pontuacao = 4: Em pelo menos 80% das auditorias de conformidade, o ISSAI 10
relatério e/ou parecer da auditoria é apresentado a entidade auditada ou a
outra autoridade competente no prazo acordado ou legal estabelecido (ou ISSAI 20

guando nenhum prazo é definido, dentro de 6 meses a contar do final do
periodo a que a auditoria se refere. ISSAI 10:5, ISSAI 20:8, Equipe de Projeto do
MMD EFS

Pontuacao = 3: Em pelo menos 60% das auditorias de conformidade, o
relatdrio e/ou parecer da auditoria é apresentado a entidade auditada ou a
outra autoridade competente no prazo legal estabelecido (ou quando nenhum
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prazo é definido, dentro de 9 meses a contar do final do periodo a que a
auditoria se refere). ISSAI 10:5, ISSAI 20:8, Equipe de Projeto do MMD EFS
Pontuacao = 2: Em pelo menos 40% das auditorias de conformidade, o
relatdrio e/ou parecer da auditoria é apresentado a entidade auditada ou a
outra autoridade competente no prazo legal estabelecido (ou quando nenhum
prazo é definido, dentro de 12 meses a contar do final do periodo a que a
auditoria se refere). ISSAI 10:5, ISSAI 20:8, Equipe de Projeto do MMD EFS
Pontuacdo = 1: Em pelo menos 20% das auditorias de conformidade, o
relatdrio e/ou parecer da auditoria é apresentado a entidade auditada ou a
outra autoridade competente no prazo legal estabelecido (ou quando
nenhum prazo é definido, dentro de 12 meses a contar do final do periodo a
gue a auditoria se refere). ISSAI 10:5, ISSAI 20:8, Equipe de Projeto do MMD
EFS.

Pontuacdo = 0: Em menos de 20% das auditorias de conformidade, o relatdrio
e/ou parecer da auditoria é apresentado a entidade auditada ou a outra
autoridade competente no prazo legal estabelecido (ou quando nenhum
prazo é definido, dentro de 12 meses a contar do final do periodo a que a
auditoria se refere). ISSAI 10:5, ISSAI 20:8, Equipe de Projeto do MMD EFS

Dimensao (ii) Publicagdo em Tempo Habil dos Resultados da Auditoria de
Conformidade

Pontuagao = 4: Para todos os relatérios de auditoria e/ou pareceres que a
EFS tem o direito e a obrigacdo de publicar, o relatério e/ou parecer é
disponibilizado ao publico pelos meios apropriados dentro de 15 dias apds a
EFS ter permissdo para publicar. ISSAIl 10:6, ISSAI 20:8, Equipe de Projeto do
MMD EFS

Pontuagdo = 3: Para todos os relatérios de auditoria e/ou pareceres que a
EFS tem o direito e a obrigacdo de publicar, o relatério e/ou parecer é
disponibilizado ao publico pelos meios apropriados dentro de 30 dias apds a
EFS ter permissdo para publicar. ISSAI 10:6, ISSAI 20:8, Equipe de Projeto do
MMD EFS

Pontuagdo = 2: Em pelo menos 75% dos relatdrios de auditoria e/ou pareceres
que a EFS tem o direito e a obrigac&o de publicar, o relatério e/ou parecer é
disponibilizado ao publico pelos meios apropriados dentro de 60 dias apds a
EFS ter permissdo para publicar. ISSAl 10:6, ISSAI 20:8, Equipe de Projeto do
MMD EFS

Pontuagdo = 1: Em pelo menos 50% dos relatdrios de auditoria e/ou pareceres
que a EFS tem o direito e a obrigacdo de publicar, o relatério e/ou parecer é
disponibilizado ao publico pelos meios apropriados dentro de 60 dias apds a
EFS ter permissao para publicar. ISSAI 10:6, ISSAl 20:8, Equipe de Projeto do
MMD EFS

Pontuagdo = 0: Em menos de 50% dos relatérios de auditoria e/ou pareceres
que a EFS tem o direito e a obrigacdo de publicar, o relatério e/ou parecer é
disponibilizado ao publico pelos meios apropriados dentro de 60 dias apds a
EFS ter permissao para publicar. ISSAI 10:6, ISSAl 20:8, Equipe de Projeto do
MMD EFS

ISSAI 10

ISSAI 20

Dimensao (iii) Acompanhamento, por parte da EFS, da Implementagdo das
Observacoes e Recomendacdes da Auditoria de Conformidade

a) “As EFSs tém seu proprio sistema de acompanhamento interno para
garantir que as entidades auditadas abordem adequadamente suas
observagodes e recomendacgdes, bem como as feitas pelo Legislativo, uma

ISSAI 10

ISSAI 20
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b)

c)

d)

de suas comissdes, ou o conselho de administracao do auditado,
conforme o caso”. ISSAl 10:7

“0O acompanhamento se concentra em saber se a entidade auditada
abordou adequadamente as questdes levantadas [nas auditorias
anteriores]”. ISSA/ 100: 51

“Os procedimentos de acompanhamento das EFSs possibilitam que a
entidade auditada fornega informacgdes sobre as medidas corretivas
adotadas ou por que as medidas corretivas ndo foram adotadas”. ISSA/
20:3

“As EFSs apresentam seus relatérios de acompanhamento para o
Legislativo, uma de suas comissdes, ou o conselho de administracdo do
auditado, conforme apropriado, para considera¢do e agdo, mesmo quando
as EFSs tém seu préprio poder legal para acompanhamento e san¢des”.
ISSAI10:7

“As EFSs comunicam ao publico os resultados de suas auditorias...
[inclusive] sobre as medidas de acompanhamento tomadas com relagdo
as suas recomendacdes” ISSAl 20:7

ISSAI 100

f)

A EFS estabeleceu uma pratica para avaliar a materialidade para
determinar quando um acompanhamento exige novas
investigacGes/auditorias adicionais. Equipe de Projeto do MMD EFS,
ISSAI 100:41.

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sao cumpridos.
Pontuacao = 3: Pelo menos cinco dos anteriores sdao cumpridos.
Pontuagao = 2: Pelo menos trés dos critérios acima sao cumpridos.
Pontuagao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.
Pontuagao = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.
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Introducdo a Indicadores para Controle Jurisdicional

A finalidade do controle jurisdicional é fazer julgamentos sob a forma de decisdes especificas: ordens,
determinacdes ou decretos, sobretudo sobre as responsabilidades pessoal e financeira de contadores
publicos. Em alguns casos, a finalidade do controle jurisdicional é se pronunciar sobre a responsabilidade
especifica de gestores publicos através de decisdes colegiadas e, potencialmente, penaliza-los por
qualquer irregularidade. O exercicio do controle jurisdicional implica o cumprimento dos padrdes
aplicaveis, bem como a implementacdo de um processo contraditério e principalmente expresso
previsto na lei e nas regulamentacdes.

Isso significa que um conjunto completo de regras e padrdes no nivel relevante (leis, regulamentacgées)
precisa ser estabelecido dentro de cada jurisdicdo para estabelecer o regime de responsabilidade dos
gestores publicos (incluindo contadores), as exigéncias para a sua implementacdo em termos de
competéncia e regras aplicaveis ao processo jurisdicional.

O controle jurisdicional possibilita que a EFS verifique se o gestor publico, ao abrigo de um regime de
responsabilidade especifico definido pela lei e pelas regulamentacées, cumpriu com suas atribuicdes
designadas conferidas pela lei e pelas regulamentacdes. Se ele ndo cumprir com suas obrigacdes, os
gestores publicos sdo responsabilizados. Isso fica rigorosamente limitado a conformidade com essas
atribuigdes.

Os principios especificos do controle jurisdicional das EFSs com fungdes jurisdicionais ndo estdo descritos
no marco da ISSAI, portanto, os critérios forem desenvolvidos com base nas boas praticas relativas a esse
processo, por um grupo de referéncia de EFSs com fungdes jurisdicionais baseadas em um acordo
comum entre eles que os indicadores refletem praticas diferentes para EFSs jurisdicionais globalmente.

Como determinar se um controle é um controle jurisdicional

O controle jurisdicional € uma competéncia conferida pela lei. Seu Marco Legal estabelece seu
objetivo, seu conteudo e processo. Os avaliadores devem certificar-se de que os controles
apresentados como jurisdicionais sejam consistentes com os termos deste Marco Legal.

Embora o controle jurisdicional, em alguns casos, possa ser realizado como um tipo especifico de
controle, também pode ser realizado em conjunto com outros tipos de controle. No planejamento da
avaliacdo do MMD EFS, os avaliadores devem considerar as fontes mais adequadas de informacgdo para
aferir a pontuacdo desses indicadores. Isso pode envolver a combinacdo de evidéncias de diferentes
tipos de controles que contém elementos jurisdicionais, mas em todos os casos, deve ficar claro em que
amostra os resultados se basearam.
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EFS-18: Padroes de Controle Jurisdicional e Gestdo da Qualidade

Este indicador é especifico para os principios fundamentais do controle jurisdicional. A EFS-18 analisa as
bases do controle jurisdicional, incluindo os padrdes de controle jurisdicionais e o material de
orientacdo, bem como os processos da EFS que garantem especificamente a qualidade dos controles
jurisdicionais (os sistemas globais da EFS que garantem a qualidade do trabalho de auditoria/controle
sdo avaliados em outros pontos do marco; controle de qualidade na EFS-4; recrutamento de pessoal e
treinamento em disciplinas relevantes de auditoria/controle nas EFS-22 e EFS-23).

Dimensdes a serem avaliadas:
(i) Padrdes e Politicas de Controle Jurisdicional
(ii) Habilidades e Gestdo da Equipe de Controle Jurisdicional

(iii) Controle de Qualidade de Controles Jurisdicionais

(i) Padroes e Politicas de Controle Jurisdicional: A Constituicdo e as leis definem os principios e padrées
gue os contadores e gestores publicos devem obedecer, e definem como eles serdo responsabilizados
por qualquer ndo conformidade. Em alguns paises, o Marco Legal confere a EFS autoridade para emitir
regulamentaces especificas sobre como o processo de controles jurisdicionais serd implementado.

(ii) Habilidades e Gestao da Equipe de Controle Jurisdicional: A dimens3do avalia se a EFS estabeleceu
um sistema para garantir que os integrantes da equipe de controle jurisdicional possuam,
coletivamente, as habilidades e a competéncia profissional necessarias para realizar o controle em
guestdo. Também verifica qual suporte a EFS proporciona para seus controladores no processo de
controle jurisdicional. Para aferir a pontua¢do da dimensao, os avaliadores podem analisar as politicas e
os procedimentos da EFS para compor as equipes de controle, bem como os materiais de orientagdo e
outros meios de suporte fornecidos aos controladores. Para verificar se o sistema de composicdo da
equipe de controle é implementado na pratica, os avaliadores podem examinar a documentacgdo de
planejamento da amostra dos controles.

(iii) Controle de Qualidade de Controles Jurisdicionais: Avalia como as medidas de controle de
qualidade para os controles jurisdicionais foram implementadas na pratica, conforme evidenciado por
meio de uma analise dos arquivos de controle jurisdicional. O controle de qualidade do processo de
controle jurisdicional descreve a soma das medidas tomadas para garantir a alta qualidade de cada
produto do controle e é realizado como parte integrante do processo de controle. Dois escritdrios
desempenham um papel fundamental no controle de qualidade do controle jurisdicional: o Ministério
Publico e o Escrevente do escritdrio do tribunal. Favor observar que o sistema de controle de qualidade
da EFS, a nivel organizacional, é medido em outro ponto do marco (EFS-4 (iii)).

EFS-18 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontua¢do da Dimensao Principais
referéncias

Dimensao (i) Padrdes e Politicas de Controle Jurisdicional
a) Existe um Marco Legal que delineia os processos dos controles jurisdicionais e ISSAI 100
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define as funcgdes e responsabilidades mais importantes (Ex.: quem pode ser

responsabilizado, como e quando os processos de controle jurisdicional comecam e

terminam, quais sdo as partes envolvidas e quais sdo suas fungoes)

b) A EFS emitiu padrdes detalhados de controle jurisdicional que: (i) sdo
compativeis com a legislacdo de nivel superior e, (ii) se for o caso, descrevem
claramente quais politicas e/ou principios devem ser cumpridos pelos
contadores/gestores publicos ou por qualquer pessoa encarregada de bens
publicos.

¢) Quando foi apropriado, a EFS comunicou esses padrdes a todos que estdo
sob sua jurisdicao.

d) A leiou as regulamentagoes internas da EFS comunicam e descrevem
claramente, aos que lhe devem prestar contas, quais sdo os documentos,
relatérios e informacgdes que devem ser enviados ou apresentados a ela.

e) Existe um processo estabelecido pela lei ou regulamentacdo que descreve
como a EFS deve agir em caso de ndo conformidade por parte daqueles que
Ihe devem prestar contas.

f) Existem sancdes estabelecidas na legislacdo aplicdvel em caso de nao
conformidade por parte daqueles que devem prestar contas para a EFS.

g) A EFS acompanha essas entidades que ndo lhe prestaram contas ou que o
fizeram, mas ndo a tempo e/ou de acordo com os procedimentos
estabelecidos.

Pontuagdo = 4: Todos os critérios acima sao cumpridos.

Pontuacgdo = 3: O critério a) e pelo menos quatro dos demais critérios acima sdo
cumpridos.

Pontuagao = 2: O critério a) e pelo menos trés dos demais critérios acima sdo
cumpridos.

Pontuagdo = 1: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.

Pontuagdo = 0: Menos que trés dos critérios acima sdo cumpridos.

Dimensao (ii) Habilidades e Gestdao da Equipe de Controle Jurisdicional

A EFS estabeleceu um sistema para garantir que as pessoas da equipe de

controle possuam, coletivamente, o conhecimento, as habilidades e a

competéncia necessarios para concluir com éxito o controle jurisdicional. Isso

inclui:

a) Um bom entendimento e a experiéncia pratica do controle jurisdicional.

b) Um bom entendimento dos padrdes, leis e regulamentagdes cabiveis.

c) Um entendimento suficiente das caracteristicas da entidade que esta
sendo controlada que sejam relevantes.

d) As habilidades e a experiéncia necessarias para demonstrar o julgamento
profissional.

O sistema garante que:

e) O conhecimento, as habilidades e a pericia necessarios para a realizagcdo
do controle sejam identificados.

f) Em caso de utilizacdo de especialistas externos, é avaliado se eles tém a
competéncia, as capacidades e a objetividade necessarias.

g) AEFSfornece pessoal de controle com servigcos de suporte para ajuda-los a
implementar os padrdes de controle e as regras éticas adotados e para
aprimorar suas habilidades profissionais (Ex.: fornecimento de guias,
oportunidade de aprimorar suas habilidades diariamente, possibilidade de
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consultar especialistas, conforme necessdrio, compartilhamento de experiéncia
profissional, didlogo com outros profissionais de controle.)

Pontuagdo = 4: Todos os critérios acima sdo cumpridos.

Pontuagao = 3: Os critérios a), b), d), e) e f) sdo cumpridos.
Pontuagdo = 2: Os critérios a), b), d) e e) sdo cumpridos.
Pontuacgdo = 1: Pelo menos dois dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuagdo = 0: Menos que dois dos critérios acima sdo cumpridos.

Dimensao (iii) Controle de Qualidade de Controles Jurisdicionais

a) Todo o trabalho realizado deve ser analisado com o objetivo de promover a
qualidade, a aprendizagem e o desenvolvimento profissional (incluindo a
andlise do plano de controle tracado, das planilhas e do trabalho da equipe, e
andlise e supervisdo de casos).

b) A EFSimplementa procedimentos de controle de qualidade em todas as
fases de um controle jurisdicional.

c) A EFS pode convocar recursos apropriados (como técnicos especialistas, por
exemplo), se necessario.

d) As decisGes jurisdicionais da EFS ficam sujeitas a recurso.

e) A quantidade de recursos que leva a uma alteracdo das decisdes do
controle jurisdicional é razoavelmente baixa.

Pontuagao = 4: Todos os critérios acima sao cumpridos.

Pontuagao = 3: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuagdo = 2: Pelo menos dois dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuagdo = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.
Pontuagdo = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.
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EFS-19: Processo do Controle Jurisdicional

O indicador analisa como o controle jurisdicional é realizado na pratica. Analisa de forma distinta a fase
de planejamento, a fase de implementacdo e a fase de decisdo. A pontuacdo deste indicador deve ser
aferida com base na analise de uma amostra de arquivos do controle jurisdicional do periodo em
analise. Também pode ser Util entrevistar as equipes que realizaram os controles jurisdicionais.

Abordagem de avaliacdo sugerida
A pontuacdo deste indicador deve ser aferida com base na andlise de uma amostra de arquivos do

controle jurisdicional do periodo em andlise. Também pode ser atil entrevistar as equipes de controle
que realizaram os controles jurisdicionais. A analise do arquivo deve abranger arquivos de trabalho,
documentos de trabalho, relatdrios provisérios e a documentagdo do processo e decisdes relativas a
decisdo. Para a dimensdo (iii), o avaliador também precisa avaliar a base e a pratica para a tomada de
decisdo, apoiando-a com observaces da amostra, enquanto a dimensao (iv) implica a analise da
documentacdo da decisdo final.

Via de regra, as questdes abordadas pelos critérios devem ser documentadas para que os critérios
sejam considerados cumpridos, por exemplo, no plano de controle. A avaliagcdo deste indicador ndo
deve violar nem a confidencialidade da investigacdo/diligéncia de controle nem a confidencialidade das
deliberagses.

Dimensdes a serem avaliadas:

(i) Planejamento dos controles jurisdicionais

(i) Implementagdo dos controles jurisdicionais

(iii) Processo de tomada de decisdo durante os controles jurisdicionais
(iv) Decisdo final dos controles jurisdicionais

(i) Planejamento dos controles jurisdicionais: A gestdo adequada de um controle, devidamente
decidida pela EFS, exige que o controlador tenha conhecimento sobre o tema do controle, e que os
objetivos do controle e os meios de alcanga-los (habilidades, cronograma...) estejam claramente
definidos.

(ii) Implementagao dos controles jurisdicionais: Quando o julgamento tem uma decisdo temporaria
e uma definitiva, a dimensao inclui as atividades de controle relativas a ambas.

(iii) Processo de tomada de decisdao durante os controles jurisdicionais: A decisdo resultante de um
controle jurisdicional repousa sobre a apresentagao dos resultados da investigacdao por parte do relator,
do parecer do Ministério Publico e da deliberagdo de um ou mais magistrados. Também pode haver
casos com disposicdo legal para decisGes monocraticas.

Gestores publicos (incluindo contadores) com encargos presumidos devem ter a oportunidade de
apresentar suas observac6es ou argumentos. Se a audiéncia for publica ou ndo, o processo de tomada
de decisdo jurisdicional deve sempre ser contraditério.
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(iv) Decisdo final dos controles jurisdicionais: A decisdo jurisdicional da EFS é uma decisdo legal e
formal, direcionada para os responsaveis pelo objeto controlado (lei, conta...); portanto, deve ser
fornecida em conformidade com a legislacdo e as regulamentacgGes. A decisdo final deve ser de facil
entendimento, clara, inequivoca e abrangente; deve expor os argumentos de todas as partes, e as
cladusulas operativas devem ser indicadas de forma clara e distinta apds os motivos da decisao.

EFS-19 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuacado da Dimensao Principais
referéncias

Dimensao (i) Planejamento dos Controles Jurisdicionais

Ao planejar um controle jurisdicional, os responsaveis pelo controle devem:

a) Adquirir conhecimento antes do controle, para garantir que o plano de controle
esteja bem projetado.

b) Aplicar uma estratégia com base no risco, concentrada no sistema, tendo em
conta as caracteristicas especificas da parte controlada.

c) No caso do controle jurisdicional das contas, formular um objetivo de controle.

d) Incluir um cronograma e um calendario de implementacao.

e) Todos os controles planejados estdo incluidos no programa de trabalho anual da
EFS.

f) A EFS estabeleceu um sistema para garantir que, no nivel de cada controle, os
responsdveis pelo controle reinam conformidade com as seguintes exigéncias
éticas: integridade, independéncia e objetividade, competéncia,
comportamento profissional e confidencialidade. ISSA/ 30. (Ex.: evitando
relagées de longo prazo com a mesma entidade controlada e exigindo
declaracbes adequadas da equipe da EFS com relagdo a ética e a
independéncial).

Pontuacgdo = 4: Todos os critérios acima sdo cumpridos.

Pontuagdo = 3: Pelo menos quatro dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuagdo = 2: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacgdo = 1: Pelo menos dois dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuagdo = 0: Menos que dois dos critérios acima sdo cumpridos.

Dimensao (ii) Implementagdo dos Controles Jurisdicionais

Ao implementar o controle, os responsaveis por ele devem:

a) Informar a parte controlada que o controle esta sendo iniciado.

b) Estabelecer uma boa comunicacdo com a parte controlada.

c) Trabalhar de forma sistematica, com seriedade e objetividade.

d) Criar, compilar e arquivar uma documentacdo completa e suficientemente
detalhada até e incluindo a decisdo final e em conformidade com as
regulamentag¢des nacionais que se apliquem.

e) Aplicar bons métodos de gestdo do processo de controle.

f) Notificar a outra parte sobre as acusacGes presumidas contra ela.

Pontuagao = 4: Todos os critérios acima sao cumpridos

Pontuagao = 3: Pelo menos quatro dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuagao = 2: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuagao = 1: Pelo menos dois dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuagao = 0: Menos que dois dos critérios acima sdo cumpridos.
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Dimensao (iii) Processo de Tomada de Decisdo Durante os Controles Jurisdicionais

a) Uma sessdo publica ou ndo publica é realizada, em conformidade com as
regulamentac¢des nacionais.

b) Existe comunicacdo com o Ministério Publico e/ou sua presenca no processo

de controle jurisdicional.

c) A composicdo da subdivisdo do tribunal que julga os casos esta
documentada nos textos legais ou nas regulamentacgdes internas.

d) O envolvimento do relator no processo de tomada de decisdo estd em
conformidade com as regulamentagdes nacionais.

e) A decisdo que responsabiliza um gestor publico é colegiada.

Pontuagao = 4: Todos os critérios acima sdao cumpridos

Pontuagdo = 3: Pelo menos quatro dos critérios acima sdao cumpridos.
Pontuagdo = 2: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuagdo = 1: Pelo menos dois dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuagdo = 0: Menos que dois dos critérios acima sdao cumpridos.

Dimensao (iv) Decisdo Final dos Controles Jurisdicionais

a) A decisdo final refere-se aos documentos legais aplicaveis ao caso.
b) A decisdo final expGe os argumentos de todas as partes.
c) Adecisdo final é justificada.

d) A forma da decisdo esta em conformidade com a lei e as regulamentacgdes.

e) A decisdo final é de facil entendimento, clara, inequivoca e abrangente.
f)  As clausulas operativas incluidas nas decisGes sdo afirmadas de forma
clara e distinta, seguindo os motivos da decisao.

Pontuagao = 4: Todos os critérios acima sao cumpridos

Pontuagao = 3: Pelo menos quatro dos critérios acima sao cumpridos.
Pontuagao = 2: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuagao = 1: Pelo menos dois dos critérios acima sao cumpridos.
Pontuagao = 0: Menos de dois dos critérios acima sao cumpridos.
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EFS-20: Resultados dos Controles Jurisdicionais

Os resultados dos controles jurisdicionais sdo decisGes, como por exemplo, julgamentos, ordens, e
decretos judiciais contra gestores publicos (incluindo contadores). Embora a implementacdo dessas
decisoes esteja fora da competéncia da EFS, este indicador avalia a forma como a EFS jurisdicional
gerencia a decisdao, por meio de notificacao, publicacdo e posterior acompanhamento das informacdes
recebidas sobre a implementacao.

Abordagem de avaliacdo sugerida

As informacdes necessarias para avaliar este indicador podem ser encontradas no sistema de
informacgdes de gestdo da EFS, e através da andlise de uma amostra de arquivos para os controles
jurisdicionais do periodo em analise.

Dimens6es a serem avaliadas:

(i) Notificagdo de decises referentes ao controle jurisdicional
(ii) Publicacdo de decisGes referentes ao controle jurisdicional
(iii) Acompanhamento, por parte da EFS, da implementagdo de decisGes referentes ao controle jurisdicional

(i) Notificagdo de decisdes do controle jurisdicional: Apds uma decisdo final ter sido tomada, a parte
controlada deve ser notificada. Esta dimensdo avalia as praticas de notificagdo das EFSs jurisdicionais,
medindo a percentagem de decisdes finais apds os controles jurisdicionais serem notificados as
partes dentro de um periodo de referéncia acordado.

(ii) Publicagao de decisGes referentes ao controle jurisdicional: Em geral, as decisGes jurisdicionais por
parte das EFSs podem ser publicadas e comunicadas; no entanto, a publicagdo ndo é automatica e é
uma questdo de escolha para da EFS. Esta dimensao avalia as praticas de publicacdo das EFSs
jurisdicionais, medindo a percentagem de decisdes notificadas que sdo publicadas no ano de
notificagao.

(iii) Acompanhamento, por parte da EFS, da implementag¢ao de decisoes referentes ao controle
jurisdicional: A implementac¢do de decisGes dos controles jurisdicionais pode estar fora do mandato
do EFS. No entanto, a EFS ainda pode monitorar essas decisoes, e verificar sua implementacdo (por
exemplo, o Ministério da Fazenda envia uma lista de saldos devidos, valores pendentes a serem
recolhidos, etc.). Apds uma decisdo ser implementada, em muitos casos, a EFS, entdo, precisa
redefinir a condicdo do responsavel pelas contas em questao.

EFS-20 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuacdo da Dimensdo Principais
referéncias

Dimensao (i) Notificagdo de DecisGes Referentes ao Controle Jurisdicional

Pontuagao = 4: Mais de 90% das decisGes tomadas nos ultimos 3 anos foram
notificadas dentro de 2 meses da decisao final.
Pontuagao = 3: Mais de 80% das decisGes tomadas nos ultimos 3 anos foram
notificadas dentro de 3 meses da decisao final.
Pontuagao = 2: Mais de 70% das decisGes tomadas nos ultimos 3 anos foram
notificadas dentro de 4 meses da decisao final.
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Pontuagao = 1: Mais de 50% das decisGes tomadas nos ultimos 3 anos foram
notificadas dentro de 6 meses da decisao final.

Pontuagdo = 0: Menos de 50% das decisdes tomadas nos ultimos 3 anos
foram notificadas dentro de 6 meses da decisao final.

Dimensao (ii) Publicagdo de DecisGes Referentes ao Controle Jurisdicional

Pontuagao = 4: Mais de 90% das decisdes notificadas nos ultimos trés anos
foram publicadas dentro de 4 meses da notificagao.

Pontuagdo = 3: Mais de 75% das decisdes notificadas nos ultimos trés anos
foram publicadas dentro de 5 meses da notificagao.

Pontuagdo = 2: Mais de 60% das decisdes notificadas nos ultimos trés anos
foram publicadas dentro de 6 meses da notificagao.

Pontuagdo = 1: Mais de 50% das decisdes notificadas nos ultimos trés anos
foram publicadas dentro de 12 meses da notificacao.

Pontuagao = 0: Menos de 50% das decisdes notificadas nos ultimos trés
anos foram publicadas dentro de 12 meses da notificacdo.

Dimensao (iii) Acompanhamento, por Parte da EFS, da Implementacdo de Decisdes Referentes ao

Controle Jurisdicional

a) A EFS adota um sistema para monitorar a implementagao de suas decisdes,
tanto diretamente quanto com a ajuda da administragdo publica.

b) Quando uma decisdo ndo é implementada, a EFS toma medidas apds um
periodo pré-determinado.

c¢) Quando a EFS recebe uma notificacdo de que a decisao foi implementada,
rapidamente redefine a situacdo dos responsaveis pela conta.

Pontuacgdo = 4: Todos os critérios acima sdo cumpridos.

Pontuagdo = 3: Dois dos critérios acima sdo cumpridos.

Pontuagao = 2: Um dos critérios acima é cumprido.

Pontuagdo = 1: Nenhum dos critérios é cumprido, mas um sistema de
acompanhamento esta sendo desenvolvido.

Pontuagdo = 0: Nenhum dos critérios é cumprido, e ndo ha nenhum sistema de
acompanhamento sendo desenvolvido.

Pagina 138 de 173




Marco de Medicdo de Desempenho das EFS [Versdo para aprovacdo de 24 de outubro de 2016]

Dominio D: Gestao Financeira, Ativos e Servicos de Suporte

Uma EFS deve gerir suas operagdes de forma econOGmica, eficiente, eficaz e em conformidade com as
leis e regulamentagdes (ISSAI 20:6).

Para garantir a utilizacdo adequada dos recursos disponiveis a fim de atingir os objetivos da
organizacao, as EFSs devem aplicar os principios gerais de gestao ao seu pessoal, o que compreende
nao soé a supervisado do dia a dia, como também a garantia de que as EFSs empregam boas praticas de
gestado, incluindo controles internos adequados ao longo de suas operagdes e gestao financeiras.

Isso significa que a EFS deve adotar uma estrutura de suporte e gestdo organizacional apropriada que
ponha em pratica bons processos de governanca e apoie boas praticas de controle interno e gestado
(ISSAI 12, principio 9). Isso aplica-se igualmente aos servigos de suporte da EFS, incluindo a gestdo de
suas financas e seus bens materiais.

O Dominio D é composto por um indicador que abrange as principais dimensdes e critérios que
precisam ser adotados para que a EFS demonstre sua responsabilidade também na gestao de suas
financas e bens, e que sirva para contribuir para alcancar os objetivos de suas atividades principais.

Indicadores de desempenho
EFS-21: Gestao Financeira, Ativos e Servigos de Suporte
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EFS-21: Gestao Financeira, Ativos e Servicos de Suporte

As EFSs exigem recursos financeiros e ativos significativos, bem como servicos de suporte bem
gerenciados para funcionar de forma eficaz. A gestdo dos recursos financeiros deve seguir um sistema
gue se caracteriza pelo controle interno, a transparéncia e a documentacdo dos custos e a
demonstracdo de prestacdo de contas prépria. A EFS também precisa demonstrar eficacia em seu
planejamento e na utilizagao de seus ativos, incluindo a infraestrutura fisica, como escritérios e centros
de treinamento, a biblioteca, ativos como veiculos, instalagdes de arquivamento e equipamentos de
escritério, bem como hardware e software de Tl, que permitem que os funciondrios se comuniquem,
acessem informacGes e documentem seu trabalho. Para fazer a melhor utilizacdo da infraestrutura e do
equipamento, a EFS precisa de funcbes de suporte que funcionem bem e possam gerenciar servicos
como suporte de Tl, arquivamento e gerenciamento de ativos.

Dimens6es a serem avaliadas:

(i) Gestdo Financeira
(ii) Planejamento e Utilizacdo Eficaz de Ativos e Infraestrutura
(iii) Servicos de Suporte Administrativo

(i) Gestdo Financeira: As EFSs “devem disponibilizar recursos monetarios, humanos e materiais
necessarios e razoaveis”, e as EFSs devem “gerir seu proprio orcamento e aloca-lo adequadamente”
(ISSAI 10:8). O ambiente de controle interno deve garantir que os recursos da EFS fiquem protegidos
contra perda devido ao desperdicio, abuso, ma gestao, erros, fraude ou outras irregularidades. Também
deve garantir que a EFS adira as leis, regulamentacdes e diretrizes de gestdo, e que a EFS desenvolva e
mantenha dados financeiros confidveis.

(ii) Planejamento e Utiliza¢ao Eficaz de Ativos e Infraestrutura: Os ativos da EFS incluem uma série de
itens de infraestrutura e equipamentos, como por exemplo, uma sede central, instalagdes de
treinamento e arquivamento, escritérios regionais, veiculos, hardware, software e redes de Tl. Para
garantir que esses ativos sejam bem gerenciados, as EFSs devem: desenvolver planos de gestao de
ativos de curto e longo prazo com base em necessidades atuais e futuras previstas; analisar com
frequéncia a utilizagdo de ativos para garantir que sejam utilizados de forma eficaz; e informar ao
Legislativo onde considera que seus ativos e infraestrutura atuais sdo insuficientes.

(iii) Servigos de Suporte Administrativo: As funcdes administrativas, o suporte de Tl e o arquivamento
sdo partes vitais da gestdo da informacdo, e nas auditorias, possibilitam que a EFS mantenha a visao
geral, monitore o trabalho e trace os trilhos da auditoria, e também trate a documentacgdo de acordo
com as regras de confidencialidade e armazenamento. Devido a utilizacdo extensa de sistemas de
informagdo em todas as organizagdes publicas, a tecnologia da informacdo (TI) tornou-se cada vez mais
importante.

EFS-21 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuac¢do da Dimensdo Principais
referéncias
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Dimensao (i) Gestao Financeira

Para garantir a gestdo eficaz de seus recursos financeiros, a EFS deve: ISSAI 12
a) Atribuir responsabilidades claramente para as principais atividades da

gestdo financeira. INTOSAI GOV 9100: pdg. 29. ISSAI 20
b) Adotar um sistema de delegacdo de autoridade para comprometer-

se/incorrer e aprovar despesas em nome da EFS. INTOSA! GOV INTOSAI

9100: pdg. 29. GOV 9100

¢) Adotar manuais financeiros e/ou regulamentacdes e disponibiliza-los para
todos os funcionarios. ISSAl 20:1, INTOSAI GOV 9100: pdg. 10, 36-38.

d) Certificar-se de que os funcionarios encarregados do orcamento e da
contabilidade tenham o conjunto de habilidades, a experiéncia e os
recursos apropriados para dar conta do trabalho. ISSA/ 12:9, ISSAI 20:6,
INTOSAI GOV 9100 pdg. 18.

e) Ter cronogramas e procedimentos claros que regem o processo
orcamentdrio. ISSAI 20:6.

f) Ter um Sistema de Informacdes de Gestdo que funcione, o que inclui as
informacdes financeiras e de desempenho. Derivado de ISSAI 12:9, ISSAI
20:6, INTOSAI GOV 9100 pdg. 10.

g) Ter um sistema de registro de custos com funcionarios que funcione.
Derivado de ISSAI 12:9, ISSAI 20:6, INTOSAI GOV 9100 pdg. 10.

h) Gerir suas despesas efetivas para que, em ndo mais que um dos Ultimos trés
anos, as despesas efetivas da EFS tenham se desviado da despesa prevista
no orgamento em um montante equivalente a mais de 10% das despesas no
orcamento aprovado mais recente. Derivado de ISSAI 12:8, ISSAI 20:6.

i) A EFS elabora todo ano uma demonstracdo financeira/relatério
financeiro apés um marco de elaboracdo de relatdrios financeiros
relevante e apropriado. ISSA/ 20:6.

j)  As “demonstragdes financeiras das EFSs sdo divulgadas e ficam sujeitas
a uma auditoria externa independente ou a uma analise parlamentar”.
ISSAI 20:6.

k) Quando exigido por lei ou regulamentagao cabivel, a EFS recebeu um
parecer de auditoria sem modificagdes ou sem ressalvas sobre suas Ultimas
demonstragées financeiras auditadas/analisadas e garantiu uma resposta
adequada e apropriada para o relatério de auditoria/avaliagdo e/ou carta
da diretoria e recomendacées feitas. (NB: quando as atividades da EFS sGo
relatadas como parte das contas publicas globais, devem ser divulgadas
como uma observacgdo separada em conformidade com a estrutura de
elaboracgdo de relatérios financeiros aplicavel e ndo deve haver nenhuma
qualificagcdo com relacdo a observagdo sobre as atividades da EFS).
Derivado de ISSAI 20:6.

Pontuagdo = 4: Todos os critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacgdo = 3: Pelo menos oito dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuagdo = 2: Pelo menos cinco dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacgdo = 1: Pelo menos dois dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuagdo = 0: Menos que cois dos critérios acima sdo cumpridos.

Dimensao (ii) Planejamento e Utilizagado Eficaz de Ativos e
Infraestrutura

a) AEFS desenvolveu uma estratégia ou plano de longo prazo para suas ISSAI 12
necessidades de infraestrutura fisica, e um plano de curto prazo para suas
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necessidades de Tl, com base em niveis de pessoal atuais e futuros
previstos. Capacitando as Entidades Fiscalizadoras Superiores pdg. 45, 49.

b) Quando for relevante, a EFS analisa o tamanho, o pessoal e as localizacGes
de suas acomodac¢des com relacdo a localizagdo de seus clientes de
auditoria nos ultimos 5 anos, e propostas de melhoria foram abordadas.
Derivado de ISSAI 20:6, Equipe de Projeto do MMD EFS.

¢) AEFS analisou a adequacdo de sua infraestrutura de Tl (computadores,
software e rede de TI) nos ultimos 3 anos, e propostas de melhoria foram
abordadas. Capacitando as Entidades Fiscalizadoras Superiores pdg. 48-50,
Equipe de Projeto do MMD EFS. (Ex.: utilizando a metodologia EUROSAI de
Autoavaliagdo de TI (ITSA)).

ISSAI 20

INTOSAI
GOV 9100

Guia CBC
sobre
Capacitagao
das
Entidades
Fiscalizadora
s Superiores

d) A EFS comunica quaisquer insuficiéncias relativas aos seus ativos e
infraestrutura em seu relatério anual ou documento semelhante quando
surgem questoes pertinentes. ISSAl 12:1

e) A EFStem acesso garantido a instalagdes de arquivamento apropriadas,
que possibilitam que todos os registros relevantes sejam armazenados de
forma segura ao longo de varios anos e acessados sempre que necessario.
INTOSAI GOV 9100: pdg. 11.

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdo cumpridos

Pontuacao = 3: Pelo menos quatro dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacao = 2: Pelo menos dois dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.
Pontuacdo = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.

Dimensao (iii) Servigcos de Suporte Administrativo

A EFS deve ter um suporte administrativo adequado para funcionar e manter

seus ativos e infraestrutura de forma eficaz:

a) A responsabilidade pelo suporte de Tl interno é claramente atribuida e o
pessoal encarregado dela tem um conjunto de habilidades e os recursos
apropriados para dar conta do trabalho. ISSA/ 12:9, ISSAI 20:6, INTOSAI
GOV 9100 pdg. 18.

b) A responsabilidade pelo arguivamento e pelo gerenciamento de arquivos
é claramente atribuida e o pessoal encarregado dela tem um conjunto de
habilidades e os recursos apropriados para dar conta do trabalho. ISSA/
12:9, ISSAI 20:6, INTOSAI GOV 9100 pdg. 18.

c) Aresponsabilidade pela gestdo de todas as principais categorias de ativos e
infraestrutura é claramente atribuida e o pessoal encarregado dela tem um
conjunto de habilidades e os recursos apropriados para dar conta do
trabalho. ISSAI 12:9, ISSAI 20:6, INTOSAI GOV 9100 pdg. 18.

d) Todas as fung¢des de suporte administrativo foram analisadas nos
ultimos 5 anos e propostas de melhoria foram abordadas. Derivado de
ISSAI 20:6, Capacitando as Entidades Fiscalizadoras Superiores pdg. 46,
Equipe de Projeto do MMD EFS.

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdao cumpridos.

Pontuacao = 3: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuagao = 2: Pelo menos dois dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuagao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.
Pontuagao = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.

ISSAI 12

ISSAI 20

INTOSAI
GOV 9100
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Dominio E: Recursos Humanos e Treinamento

A declaragdo de Lima (ISSAI 1) reconhece que uma EFS eficaz é dependente de sua capacidade de
recrutar, reter e implantar efetivamente funciondrios altamente qualificados, trabalhadores e
motivados. E responsabilidade da diretoria da EFS garantir que uma EFS tenha os funciondrios certos
no momento certo e que eles possam utilizd-los de forma eficaz.

A ISSAI 40 também reconhece a contribuicdo da boa gestado de recursos humanos na conquista da
exceléncia e da qualidade do servico. A ISSAI 40 enfatiza que as EFSs devem adotar politicas e
procedimentos de recursos humanos que lidam adequadamente com qualificacGes e ética. A ISSAI 100
enfatiza, para todas as auditorias, “as necessidades de recrutamento de pessoal com qualificacdes
adequadas, desenvolvendo e treinando funcionarios [e que] os auditores devem manter a competéncia
profissional por meio de um desenvolvimento profissional continuo”. (ISSAI 100:39).

Para garantir que os funcionarios continuem a ser adequadamente qualificados, ao mesmo tempo em
gue se desenvolvem profissionalmente e se atualizam sobre os padrdes e métodos de auditoria, a EFS
precisa abordar a drea de desenvolvimento profissional de forma estratégica, e desenvolver politicas e
praticas para a implementacdo de suas opcdes estratégicas. O Dominio E analisa o desempenho da EFS
na gestdo e no desenvolvimento de seus recursos humanos.

Algumas EFSs podem contar com uma agéncia de recursos humanos multigovernamental para realizar
as fung¢des de recrutamento, folha de pagamento, desenvolvimento de pessoal, etc. No entanto, com
uma maior independéncia e profissionalizagao, muitas EFSs estdo estabelecendo fung¢des de recursos
humanos internamente que ambas tém a responsabilidade tradicional de pessoal e um papel
estratégico no sentido de ajudar os gestores a identificar e atender as necessidades de pessoal
estratégico de longo prazo. (Guia CBC de GRH: pag. 5)

Ligacdo com Indicadores do Dominio A (Independéncia e Marco Legal)

Sempre que o Executivo estd intimamente envolvido na gestdo de recursos humanos da EFS, os
avaliadores devem ter o cuidado de garantir que o Dominio E mede o desempenho de fatores que estdo
sob o controle da EFS. As dimensdes e os critérios do indicador que dizem respeito a politicas e
processos determinados fora da EFS devem ser considerados n3do aplicaveis, e a metodologia Sem
Pontuagdo deve ser aplicada (vide se¢do 3.2.4). A falta de independéncia com relagdo a gestdo de
recursos humanos deve ser observada no relatério de desempenho narrativo. Uma avaliagdo do sistema
de gestdo de recursos humanos que é realizada fora da EFS também pode estar incluida no relatério de
desempenho narrativo, mas ndo deve estar refletido nas pontuacées dos indicadores. Esse
envolvimento do Executivo na gestdo de recursos humanos se reflete por meio de pontuacdes mais
baixas na EFS-1 dimens3o (iii) Autonomia / Independéncia Organizacional.

Quando as decisdes sobre recrutamento, remuneracao e promogcado forem tomadas pelo Executivo, a
EFS deve garantir a adocdo de sistemas adequados para proteger a independéncia dos funcionarios da
EFS de todos os poderes. Esses fatores devem ser levados em conta pelo avaliador e mencionados no
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relatério de desempenho narrativo. O avaliador deve fazer uma andlise clara da situacdo e avaliar se

ha adocdo de sistemas adequados para proteger a independéncia da EFS.

Nas EFSs com funcgdes jurisdicionais, costuma haver dois tipos de funciondrios: o pessoal de controle,
incluindo magistrados, e o pessoal administrativo ou de suporte. O Pessoal de Controle (Magistrados
ou Juizes, Relatores, Auditores e Assistentes) e Secretarios Judiciais sdo funcionarios publicos cujo
recrutamento, remuneracao e promocao dependem das leis, regulamentacdes e praticas que regem
o0 servigco publico. Magistrados (ou Juizes) devem ganhar independéncia em seu trabalho no direito
nacional. Isso significa, em particular, que o Marco Legal deve prever a inamovibilidade dos juizes de
suas posicoes designadas. Os critérios de promog¢ado podem nao estar sempre definidos de forma
clara.

Fontes de boas praticas para este dominio sdo a ISSAI 40, o Guia da Comissdo de Capacita¢do da
INTOSAI sobre Gestdo de Recursos Humanos (Guia CBC de GRH) e o Marco de Capacitagdo Institucional
da AFROEFS-E (AFROEFS-E ICBF).

Indicadores de Desempenho:

EFS-22: Gestdo de Recursos Humanos
EFS-23: Desenvolvimento Profissional e Treinamento
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EFS-22: Gestao de Recursos Humanos

Este indicador avalia os elementos da Gestdao de Recursos Humanos da EFS. De acordo com a ISSAI 40,
“as politicas e os procedimentos de recursos humanos da EFS devem incluir [entre outras coisas]:
recrutamento, desenvolvimento profissional, avaliacdo e promogao”. (ISSAI 40:10).

Em alguns sistemas, os funciondrios da EFS fazem parte do compartilhamento governamental de
funcionarios e, portanto, ndo sdo recrutados diretamente pela EFS. Embora possa haver vantagens
nessa solugao, o fato da EFS precisar adquirir funcionarios do compartilhamento governamental pode
afetar sua independéncia. Isso deve se refletir na EFS-1.

Abordagem de avaliacdo sugerida

Na avaliagdo da gestao de recursos humanos da EFS, os avaliadores devem definir cuidadosamente
guais sdo as fungdes que estdo sob o controle da propria EFS. As dimensdes e os critérios do indicador
qgue dizem respeito a funcdes e processos determinados fora da EFS devem ser considerados nao
aplicaveis, e a metodologia sem pontuagdo deve ser aplicada (vide se¢do 3.2.4). No entanto, as
fungdes e os processos ainda devem ser explicados na descri¢cdo narrativa do indicador.

Dimensdes a serem avaliadas:

(i) Funcdo de Recursos Humanos

(ii) Estratégia de Recursos Humanos

(iii) Recrutamento de Recursos Humanos

(iv) Remuneragdo, Promogdo e Bem-Estar dos Funcionarios

(i) Fungdo de Recursos Humanos: Uma equipe forte de gestdo de recursos humanos (GRH) é
fundamental para uma fun¢do de RH bemsucedida. A equipe de GRH precisa de um amplo conjunto de
competéncias, incluindo habilidades e conhecimentos de gestdo de mudancgas, consultoria interna,
gestdo de partes interessadas e capacidade de influéncia.

(ii) Estratégia de Recursos Humanos: Uma estratégia de RH expressa os valores, principios basicos e
objetivos globais da gestao de recursos humanos da EFS. Pode ser um documento independente ou
integrado a outros documentos como o plano estratégico da EFS. Os seguintes aspectos de RH
precisam ser enfatizados na estratégia de RH: recrutamento, gestdo de desempenho, treinamento e
desenvolvimento, reten¢do e bem-estar dos funcionarios.

(iii) Recrutamento de Recursos Humanos: Uma EFS deve ter processos transparentes de recrutamento,
recompensa e promocao, que devem estar ligados a avaliagGes das necessidades da EFS, que também
deve adotar procedimentos para desenvolver e treinar funciondrios que lhes permita desempenhar suas
tarefas de forma eficaz e com alta qualidade.

(iv) Remuneragao, Promoc¢do e Bem-Estar dos Funcionarios: Para manter a equipe motivada, a EFS
precisa avaliar o desempenho, a remunerac¢do e a promogao de base sobre o desempenho. Igualmente,
a EFS precisa criar e manter um ambiente de trabalho em que os funcionarios sdo livres para expressar
suas preocupacdes.

Pagina 145 de 173



Marco de Medicdo de Desempenho das EFS [Versdo para aprovacdo de 24 de outubro de 2016]

EFS-22 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuacao da Dimensao Principais
referéncias

Dimensao (i) Funcdo de Recursos Humanos

A EFS deve atribuir a responsabilidade da funcdo de gestdo de recursos ISSAI 40

humanos para uma pessoa ou um departamento:

a) Os responsaveis pela fungdo de gestdo de recursos humanos tém o conjunto Guia CBC de
de habilidades, a experiéncia e os recursos apropriados para dar conta do GRH

trabalho. ISSAI 40: pdg. 10

A funcdo de recursos humanos tem a responsabilidade de (Derivado do Guia

CBC de GRH):

b) Desenvolvimento e manutenc¢do da estratégia e das politicas de recursos
humanos

c) Desenvolvimento e manutengdo de uma estrutura de competéncias

d) Fornecer orientacdo e consulta sobre questdes relativas a recursos humanos
para a EFS

e) Manutencdo do sistema de avaliacdo de desempenho

f) Cronograma do desenvolvimento profissional apropriado

g) Manutengdo de arquivos de funciondrios (ex.: codigo de ética
assinado e prosseguimento dos relatérios de desenvolvimento
profissional).

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 3: Pelo menos cinco dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacao = 2: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.
Pontuacao = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.

Dimensao (ii) Estratégia de Recursos Humanos

A EFS deve adotar uma estratégia de Recursos Humanos que: Guia CBC de
a) Esteja alinhada aos objetivos / plano estratégico da EFS. AFROEFS-E ICBF: pdg.
12 GRH

b) Abranja recrutamento, retencdo, remuneracdo, avaliagdo de
desempenho, desenvolvimento profissional. Guia CBC de GRH:
pdg. 10-11, Equipe de Projeto do MMD EFS ICBF

c¢) Contenha consideragOes sobre a quantidade e o tipo de funcionarios
necessarios para o periodo de planejamento. Guia CBC de GRH: pdg. 10-
11

d) Tenhaindicadores, referéncias e metas (ex.: para o volume de negdcios,
vagas e razbes de doenca). Guia CBC de GRH: pdg. 11

e) A conquista das metas da estratégia € monitorada anualmente. Equipe de
Projeto do MMD EFS

f) Aestratégia é divulgada para todos os funciondrios. Equipe de Projeto do MMD
EFS

g) A estratégia de Recursos Humanos € analisada e atualizada de forma
continua, no minimo uma vez a cada cinco anos. Derivado do Guia CBC
de GRH: pdg. 10-13

AFROEFS-E

Pontuagao = 4: Todos os critérios acima sdao cumpridos.
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Pontuagao = 3: Pelo menos cinco dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuagao = 2: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.
Pontuacao = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.

Dimensao (iii) Recrutamento de Recursos Humanos

Os processos de recrutamento da EFS devem ter as seguintes caracteristicas: ISSAI 40
a) Existe a adocdo de procedimentos expressos para o recrutamento (e
qualificagGes para funcionarios recrutados). ISSAI 40: pdg. 10 Guia CBC de
b) Os procedimentos de recrutamento sao divulgados. Guia CBC de GRH: pdg. 19
¢) Os procedimentos de recrutamento promovem a diversidade. Guia CBC de GRH
GRH: pdg. 19
AFROEFS-E
ICBF

d) Em recrutamentos recentes, o processo seletivo envolveu mais de uma pessoa.
Derivado do Guia CBC de GRH: pdgs. 19-20

e) Os planos globais de recrutamento atuais se baseiam na analise que aborda
adequadamente as necessidades, considerando questdes como, ex.: vagas,
niveis gerais de competéncias e habilidades necessdrias, rotatividade de
pessoal. Derivado do Guia CBC de GRH: pdgs. 10-21 e AFROEFS-E ICBF: pdg.
11

f) Os anuncios de cargos durante o ultimo ano incluiram uma descri¢do das
habilidades e experiéncias necessarias para dar conta do trabalho, e foram
divulgados. Derivado do Guia CBC de GRH: pdgs. 19-20

g) Os recursos humanos internos sdao complementados por especialistas
externos, conforme necessdrio, e a EFS adota procedimentos para garantir
a qualidade dos produtos finais. ISSAI 40: pdgs. 9-10

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdao cumpridos.

Pontuagao = 3: Pelo menos cinco dos critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 2: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.

Pontuacdo = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.

Dimensao (iv) Remuneragdo, Promocdo e Bem-Estar dos Funciondrios

A EFS deve adotar praticas eficazes de remuneragdo, promog¢ao e bem-estar dos Guia CBC de

funcionarios, conforme demonstrado por: GRH

a) Existem rotinas estabelecidas para garantir a avaliacdo do desempenho
individual pelo menos uma vez por ano. Guia CBC de GRH: pdg. 23, Equipe
de Projeto do MMD EFS

b) A ultima avaliacdo de desempenho avaliou o desempenho do funcionario em
comparac¢ao com a descricao da vaga ou do acordo de desempenho tragados
no ano anterior. Guia CBC de GRH: pdg. 24

¢) Nos casos em que se encontram dentro das capacidades da EFS, existem
evidéncias de que as ultimas praticas de remuneracdo e atribuicdo de
prémios estavam em conformidade com os procedimentos estabelecidos.
Equipe de Projeto do MMD EFS

d) O procedimento de promogdo leva em conta uma avaliacdo de
desempenho e o potencial de realizar em um nivel mais elevado. Guia CBC
de GRH: pdg. 23-24

e) As promogdes concedidas durante o ano passado, ou as duas Ultimas
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f)

g)

h)

promocgdes, seguiram os procedimentos estabelecidos. Equipe de

Projeto do MMD EFS

A EFS adota uma politica de bem-estar de funcionarios que funciona (isso pode
fazer parte da estratégia de RH).

Guia CBC de GRH: pdg. 36

Os funcionarios tiveram a oportunidade de expressar seus pontos de vista
sobre o ambiente de trabalho para a diretoria no ano passado. Derivado do
Guia CBC de GRH: pdgs. 36-38

A diretoria abordou questdes decorrentes de pontos de vista expressos
sobre o ambiente de trabalho. Derivado do Guia CBC de GRH: pdgs. 36-

38

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacgdo = 3: Pelo menos seis dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacgdo = 2: Pelo menos quatro dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacao = 1: Pelo menos dois dos critérios acima sdao cumpridos.
Pontuacgdo = 0: Menos que dois dos critérios acima sdo cumpridos.
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EFS-23: Desenvolvimento Profissional e Treinamento

De acordo com a ISSAI 40, as EFSs devem buscar a exceléncia e a qualidade dos servicos. Como parte de
sua gestdo da qualidade, “uma EFS deve estabelecer politicas e procedimentos voltados para fornecé-las
com uma garantia razoavel de que detém recursos (pessoal) suficientes com a competéncia, as
capacidades e o compromisso com os principios éticos necessarios para:
i realizar seu trabalho em conformidade com os padrdes pertinentes e com as exigéncias
regulatdrias e legais que se apliquem; e
ji. possibilitar que a EFS emita relatdrios que sejam apropriados as circunstancias” (ISSAI 40,
elemento4).

A ISSAI 12 determina que as EFSs devem promover o desenvolvimento profissional continuo que
contribui para a exceléncia individual, organizacional e da equipe.

Este indicador avalia como a EFS, como uma organizac¢do, é capaz de promover e garantir o
desenvolvimento profissional para melhorar e manter a competéncia de seus funcionarios.

Dimens6es a serem avaliadas:

(i) Planos e Processos de Desenvolvimento Profissional e Treinamento

(ii) Desenvolvimento Profissional e Treinamento em Auditoria Financeira

(iii) Desenvolvimento Profissional e Treinamento em Auditoria de Desempenho
(iv) Desenvolvimento Profissional e Treinamento em Auditoria de Conformidade

(i) Planos e Processos de Desenvolvimento Profissional e Treinamento: A EFS deve estabelecer e
implementar planos apropriados de treinamento e desenvolvimento profissional para garantir que seus
funciondrios tenham a competéncia e as habilidades adequadas para desempenhar suas fungées e
possibilitar que a EFS conquiste seus objetivos. Os planos devem ligar-se a estratégia de recursos
humanos da EFS, sobretudo ao recrutamento e a promogao. Deve abranger as habilidades genéricas
exigidas por todos os funcionarios, como por exemplo, habilidades pessoais, supervisdo e gestdo; ligar-
se a identificacdo de necessidades de desenvolvimento e refletir as exigéncias de competéncia para
diferentes niveis de funcionarios e ser monitorado e avaliado.

A EFS deve identificar as disciplinas de auditoria relevantes para seu mandato e abordagem de
auditoria, desenvolver ‘profissdes’ ou ‘quadros’ de funcionarios que tenham as habilidades necessarias
para realizar os diferentes tipos de auditorias realizadas pela EFS, ex.: auditoria financeira, auditoria de
conformidade, auditoria de desempenho, qualquer combinac¢do entre elas, ou outros tipos de
auditoria. Isso pode refletir a maneira com que a EFS combina tipos diferentes de auditoria, ou a EFS
pode desenvolver uma Unica profissdo de auditoria, com o objetivo de todos os auditores serem
capazes de realizar todos os tipos de auditorias.

(ii), (iii), (iv) Desenvolvimento Profissional e Treinamento em Auditoria Financeira, de Desempenho e
Conformidade: A EFS deve estabelecer e implementar planos apropriados de treinamento e
desenvolvimento profissional para cada uma de suas profissdes ou quadros, e monitorar e avaliar os
resultados. Essas trés dimensdes estabelecem critérios para treinamento e desenvolvimento das trés
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disciplinas de auditoria, auditoria financeira, de desempenho e de conformidade.

EFS-23 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuac¢do da Dimensdo

Principais
referéncias

Dimensao (i) Planos e Processos de Desenvolvimento Profissional e Treinamento

As praticas de desenvolvimento profissional da EFS devem ter as seguintes

caracteristicas:

a) A EFS desenvolveu e implementou um plano de treinamento e
desenvolvimento profissional que contém: Aprendizagem de IDI para o
Impacto: Um Guia de Prdticas para EFSs: pdgs. 17-18, Equipe de Projeto do
MMD EFS

l. Introducdo e familiarizacdo para novos funcionarios

IIl.  Treinamento interno sobre as politicas, procedimentos e processos
da EFS

lll.  Treinamento de habilidades pessoais (ex.: habilidades de
comunicacdo e redacdo, habilidades analiticas, habilidades
de apresentacdo, habilidades em entrevistas, ética,
supervisao, habilidades de Tl)

V. Gestdo.

b) A estratégia de aprendizagem da EFS e/ou do plano anual para o

treinamento e o desenvolvimento profissional é

I Alinhada a estratégia de recursos humanos. Aprendizagem de
IDI para o Impacto: Um Guia de Prdticas para EFSs: pdgs. 29-
42, AFROEFS-E ICBF: pdg. 12

II. Ligado as(aos) metas/objetivos definidos nos planos estratégico e
operacional da EFS. Aprendizagem de IDI para o Impacto: Um Guia
de Prdticas para EFSs: pdgs. 29-42

l. Baseado nos resultados de uma analise das necessidades de
aprendizagem. Aprendizagem de IDI para o Impacto: Um Guia de
Prdticas para EFSs: pdgs. 43-55, Guia CBC de GRH: pdg. 30

c) AEFS estabeleceu rotinas ou praticas para selecdo de pessoal para
participar de treinamento e obter qualificages profissionais, e a sele¢do se
baseia em consideragdes da competéncia necessaria. Derivado de ISSAI 40:
pdgs. 9-10 e Aprendizagem de IDI para o Impacto: Um Guia de Prdticas para
EFSs: pdgs.: 43-59

d) Todos os funcionarios profissionais (lideres, gerentes, auditores, pessoal de
controle, etc.) tém um plano de desenvolvimento baseado em uma
avalia¢do anual, e a implementacdo do plano é monitorada. Aprendizagem
de IDI para o Impacto: Um Guia de Prdticas para EFSs: pdgs. 58-59, 173 e
Guia CBC de GRH: pdg. 29

e) ldentificar as ‘profissdes’ ou ‘quadros’ de auditoria que deseja desenvolver
para cumprir seu mandato. Aprendizagem de IDI para o Impacto: Um Guia
de Prdticas para EFSs: pdgs.:45-50

f) Um sistema de desenvolvimento profissional de funcionarios de
controle/n3o de auditoria é desenvolvido, com responsabilidades
claramente atribuidas. Exigéncias de competéncias apropriadamente
adaptadas e um plano de desenvolvimento profissional para funcionarios de
controle/n3o de auditoria é desenvolvido com base nas necessidades
identificadas e implementado. Derivado do Guia CBC de GRH: pdgs. 15-19,
Aprendizagem de IDI para o Impacto: Um Guia de Prdticas para EFSs: pdgs.:

ISSAI 40

Guia CBC de
GRH

Aprendizagem
de IDI parao
Impacto: Um
Guia de
Praticas para
EFSs

AFROEFS-E
ICBF
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43-59
g) Existem mecanismos adotados para monitorar e avaliar o resultado do
desenvolvimento profissional e do treinamento de funcionarios.
Aprendizagem de IDI para o Impacto: Um Guia de Prdticas para EFSs:
pdgs.171-178

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 3: Pelo menos cinco dos critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 2: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.

Pontuacao = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.

Dimensao (ii) Desenvolvimento Profissional e Treinamento em Auditoria Financeira

Para treinamento e desenvolvimento profissional em auditoria financeira, a Guia CBC de
EFS deve: GRH
a) Atribuir responsabilidades de desenvolvimento profissional em auditoria
financeira a uma ou mais pessoas com experiéncia e autoridade suficientes Aprendizage
e apropriadas na EFS. Equipe de Projeto do MMD EFS m de IDI
para o
Impacto: Um
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EFS-23 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuacao da Dimensao

Principais
referéncias

b) Desenvolver exigéncias de competéncias apropriadamente adaptadas para
diferentes niveis de funcionarios na realizacdo de auditorias financeiras.
Derivado do Guia CBC de GRH: pdgs. 15-19 e Aprendizagem de IDI para o
Impacto: Um Guia de Prdticas para EFSs: pdgs.: 43-59

c¢) Desenvolver e implementar um plano para o desenvolvimento
profissional na realizacdao de auditorias financeiras com base em uma
analise que trate adequadamente das necessidades identificadas e das
exigéncias de competéncia para diferentes niveis de funciondrios.
Aprendizagem de IDI para o Impacto: Um Guia de Prdticas para EFSs:
pdgs. 43-55, Guia CBC de GRH: pdgs. 15-18

d) O plano de treinamento e desenvolvimento profissional na realizacdo de
auditorias financeiras deve compreender, conforme o caso: (Equipe de
Projeto do MMD EFS)

I.  Treinamento interno nos padrdes e procedimentos relevantes da
auditoria da EFS
1. Aprendizagem na funcdo e esquemas de supervisdo / orientagdo
IIl.  Treinamento profissional ou académico / composicdo
dos dérgdos profissionais ou académicos relevantes
V. Desenvolvimento profissional continuo.

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 3: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacao = 2: Pelo menos dois dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuagao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.
Pontuagao = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.

Guia de
Praticas
para EFSs

Dimensao (iii) Desenvolvimento Profissional e Treinamento em Auditoria de Desem

penho

a) Atribuir responsabilidades de desenvolvimento profissional em realizacdo
de auditorias de desempenho a uma ou mais pessoas com experiéncia e
autoridade suficientes e apropriadas na EFS. Equipe de Projeto do MMD
EFS

b) Desenvolver exigéncias de competéncias apropriadamente adaptadas para
diferentes niveis de funcionarios na realizacdo de auditorias de
desempenho. Derivado do Guia CBC de GRH: pdgs. 15-19 e Aprendizagem de
IDI para o Impacto: Um Guia de Prdticas para EFSs: pdgs.:43-59

¢) Desenvolver e implementar um plano para o desenvolvimento
profissional na realizagdo de auditorias de desempenho com base em uma
anadlise que trate adequadamente das necessidades identificadas e das
exigéncias de competéncia para diferentes niveis de funciondrios.
Aprendizagem de IDI para o Impacto: Um Guia de Prdticas para EFSs:
pdgs. 43-55, Guia CBC de GRH: pdgs. 15-18

d) O plano de treinamento e desenvolvimento profissional na realizacdo de
auditorias de desempenho deve compreender, conforme o caso: (Equipe
de Projeto do MMD EFS)

I.  Treinamento interno nos padrdes e procedimentos relevantes da
auditoria da EFS
1. Aprendizagem na funcdo e esquemas de supervisdo / orientacdo

Guia CBC de
GRH

Aprendizage
m de IDI
para o
Impacto: Um
Guia de
Praticas para
EFSs
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lll.  Treinamento profissional ou académico / composicdo
dos 6rgaos profissionais ou académicos relevantes
V. Desenvolvimento profissional continuo.

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 3: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacao = 2: Pelo menos dois dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.
Pontuacao = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.

Dimensao (iv) Desenvolvimento Profissional e Treinamento em Auditoria de Confor

midade

Para treinamento e desenvolvimento profissional nas disciplinas de Guia CBC de
auditoria relevantes, a EFS deve: GRH
EFS-23 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuacao da Dimensao Principais

referéncias

a)

b)

d)

Atribuir responsabilidades de desenvolvimento profissional em realizagdo
de auditorias de conformidade a uma ou mais pessoas com experiéncia e
autoridade suficientes e apropriadas na EFS. Equipe de Projeto do MMD EFS
Desenvolver exigéncias de competéncias apropriadamente adaptadas para
diferentes niveis de funciondrios na realizacdo de auditorias de
conformidade. Derivado do Guia CBC de GRH: pdgs. 15-19 e Aprendizagem
de IDI para o Impacto: Um Guia de Prdticas para EFSs: pdgs.: 43-59
Desenvolver e implementar um plano para o desenvolvimento
profissional na realizagdo de auditorias de conformidade com base em
uma anadlise que trate adequadamente das necessidades identificadas e
das exigéncias de competéncia para diferentes niveis de funcionarios.
Aprendizagem de IDI para o Impacto: Um Guia de Prdticas para EFSs:
pdgs. 43-55, Guia CBC de GRH: pdgs. 15-18
O plano de treinamento e desenvolvimento profissional na realizagao
de auditorias de conformidade deve compreender, conforme o caso:
(Equipe de Projeto do MMD EFS)
l. Treinamento interno nos padrdes e procedimentos relevantes da
auditoria da EFS
Il. Aprendizagem na funcdo e esquemas de supervisdo / orientagdo
Il Treinamento profissional ou académico / composi¢do
dos 6rgaos profissionais ou académicos relevantes
V. Desenvolvimento profissional continuo.

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 3: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacao = 2: Pelo menos dois dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.
Pontuacao = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.

Aprendizage
m de IDI
para o
Impacto: Um
Guia de
Praticas para
EFSs
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Dominio F: Comunicacao e Gestao das Partes Interessadas

A ISSAIl 12 identifica um dos principais objetivos da EFS como demonstrar sua relevancia para as partes
interessadas. As EFSs devem se comunicar com as partes interessadas para garantir a compreensao do
trabalho de auditoria da EFS e dos resultados. Isso deve ser feito de uma forma que aumente o
conhecimento das partes interessadas e sua compreensao do papel e das responsabilidades da EFS na
qualidade de um auditor independente do setor publico (ISSAI 12:6). Uma das primeiras etapas é a
identificacdo das partes interessadas relevantes, seguida pelo desenvolvimento da comunicac¢do e da
interacdo apropriadas com essas partes interessadas. Um aspecto fundamental que precisa ser levado
em conta para todas as questdes relacionadas a comunicagdo e a gestdo das partes interessadas é a
adequacao da linguagem e do formato utilizado pela EFS para se comunicar com suas partes
interessadas.

Além das exigéncias supracitadas, a EFS deve ser autorizada por lei ou regulamentagdes nacionais a
informar ao Legislativo e a outros érgaos publicos e publicar suas conclusées de auditoria mais
importantes. Esses aspectos sdo medidos no Dominio A sobre Independéncia e Marco Legal (EFS-2 (iii)).
De forma semelhante, a comunica¢do com a entidade auditada/controlada durante o processo de
auditoria esta compreendida no Dominio C sobre Qualidade da Auditoria e Elaboragdo de Relatdrios.
Esse dominio compreende a comunicacdo com as partes interessadas a nivel estratégico. A
comunicagao interna é medida no Dominio B sobre Controle, Planejamento e Estratégia Organizacional
(EFS-6 (ii)).

As partes interessadas externas da EFS incluem, mas podem nao se limitar a (Diretriz da INTOSAI
“Comunicac¢do e Promocdo dos Valores e Beneficios das EFSs):
o O Legislativo: sobretudo a comissdo legislativa responsavel pela aprovagao do orgamento,
e/ou pela supervisdo das fun¢des governamentais e das finangas publicas
e O Executivo: organizacGes governamentais/érgdos/agéncias executivos, incluindo o Ministério
da Fazenda
e Entidades auditadas
e O Judiciario e/ou agéncias investigadoras ou da procuradoria
e Amidia
e (Cidad&os/publico em geral

e Grupos de interesses especiais, incluindo Organizac¢des da Sociedade Civil e parceiros de
desenvolvimento

e Docéncia

e Organismos de definicdo de padrées e profissionais (ex.: Organismos Profissionais de
Contabilidade)

Indicadores de Desempenho
EFS-24: Comunicagdo com o Legislativo, o Executivo e o Judicidrio
EFS-25: Comunicagdo com a Midia, os Cidad3os e Organiza¢des da Sociedade Civil
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EFS-24: Comunica¢ao com o Legislativo, o Executivo e o Judiciario

A EFS-24 avalia as praticas de comunicacado estabelecidas pela EFS com as partes interessadas
institucionais. As EFSs precisam se comunicar de forma eficaz com essas partes interessadas (ISSAl 12:6).
Independentemente do modelo da EFS, ela, por meio do seu trabalho, entra em contato com essas
instituicdes, em maior ou menor grau. A EFS deve tomar a iniciativa de se comunicar sobre seu trabalho e
seu mandato de uma forma que ndo comprometa sua independéncia dessas partes. As boas praticas
estabelecidas permitem que a EFS o faca, reduzindo qualquer risco. Ela possibilita que essas partes
interessadas vejam os relatérios da EFS como informacgGes relevantes para seu trabalho, e que a EFS seja
mais sensivel aos riscos emergentes e ao ambiente em alteragdo comunicado por essas partes.

Dimensdes a serem avaliadas:

(i) Estratégia de Comunicagdo
(ii) Boas Praticas em Matéria de Comunicag¢do com o Legislativo
(iii) Boas Praticas em Matéria de Comunicagdo com o Executivo

(iv) Boas Praticas em Matéria de Comunicagdo com o Judiciario, e com Agéncias Investigadoras ou da
Procuradoria

(i) Estratégia de Comunicagdo: A atividade de comunicagdes ndo se encerra em si mesma. Para
comunicar corretamente seu valor e seu beneficio para a sociedade, as EFSs devem estabelecer uma
estratégia de comunicagao alinhada aos objetivos estabelecidos em seu plano estratégico. Outros
objetivos de uma estratégia de comunicacdo pode ser a obtencdo de apoio dos responsdveis pela tomada
de decisdo, da midia e dos cidadaos para o importante papel da EFS, ou para esclarecé-lo onde houver
confusdo com outras instituicdes. A estratégia de comunica¢ao medida nesta dimensdo é concentrada na
comunicacdo externa. A comunicacdo interna esta compreendida no Dominio B, em seu indicador EFS-6.
A estratégia de comunicag¢Oes ndo precisa ser um documento distinto. Seus elementos podem ser
incluidos em documentos diferentes. A estratégia deve, porém, incluir a identificacao das partes
interessadas e dos publicos com os quais a EFS precisa se comunicar para chegar aos seus objetivos
organizacionais e cumprir seu mandato. Também deve indicar claramente as mensagens mais
importantes que a EFS deseja comunicar, e as ferramentas que serao utilizadas para fazé-lo, como os
recursos dedicados a comunicagdo e ferramentas analiticas especificas, como a andlise e 0 mapeamento
das partes interessadas. Os objetivos da estratégia de comunica¢do devem ser monitorados por meio de
indicadores de desempenho, para possibilitar a avaliagdo e a ado¢do de medidas corretivas. Para
estabelecer, implementar e monitorar a estratégia de comunicacdo, a EFS precisa de pessoal dedicado de
acordo com o tamanho de sua organizagao.

(ii) Boas Praticas em Matéria de Comunicagdo com o Legislativo: O Legislativo é uma das partes
interessadas mais importantes de uma EFS, pois, assim como a EFS, desempenha uma fungao na
responsabilizacdo do Executivo quanto a utilizagdo de fundos publicos. E importante que o

Legislativo perceba a EFS como um parceiro relevante na supervisdao do Executivo. Em muitos

contextos, o Legislativo e a EFS sdo mutuamente dependentes um do outro no exercicio da fungdo

de supervisdo. O Legislativo deve contar com a EFS para realizar a andlise minuciosa das contas e a
utilizacdo de dinheiro publico, e a EFS pode receber um apoio valioso do Legislativo na

responsabilizacdo dos representantes do Executivo. A capacidade de o Legislativo ler e fazer uso
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dos relatdrios da EFS é essencial para a sua eficacia. A EFS deve desenvolver estratégias para

responder a qualquer limitacdo de capacidade. As EFSs com fungdes jurisdicionais costumam ter

uma relagdo mais distante com o Legislativo que as EFSs do modelo Westminster, mas o
Legislativo também é uma parte interessada relevante para eles.

(iii) Boas Praticas em Matéria de Comunicagdo com o Executivo: E importante que a EFS ajude a

sensibilizar o Executivo e as entidades auditadas sobre a importancia da boa governancga no setor

publico, inclusive por meio de reunides entre os lideres da EFS e das entidades auditadas e/ou o

Ministério da Fazenda. Como a comunica¢do com as entidades auditadas durante o processo de

auditoria esta compreendido no Dominio C, esta dimensado analisa a comunicagdo estratégica da EFS

com os orgaos do Executivo. Essa comunicagdo estratégica pode langar as bases para que o trabalho da

EFS seja relevante para as entidades auditadas, para o acompanhamento adequado das conclusées da

auditoria por parte do Executivo, bem como para a cooperacao eficaz por parte das entidades

auditadas no processo de auditoria.

(iv) Boas Praticas em Matéria de Comunica¢do com o Judiciario, e com Agéncias Investigadoras e da

Procuradoria: A comunicacdo com o Judicidrio e/ou com agéncias investigadoras e da procuradoria,

incluindo as agéncias anticorrupcdo, é importante para que as conclusées das auditorias possam ser

ainda mais investigadas e retomadas pelas institui¢cdes juridicas para o devido processo,

se for o caso.

Algumas EFSs tém mandato para impor sancdes de forma direta, outras ndo. Em ambos os casos, as

relacGes de trabalho claramente definidas com o Judicirio, e/ou com agéncias investigadoras e da

procuradoria devem ser mantidas.

EFS-24 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuag¢do da Dimens3do

Principais
referéncias

Dimensao (i) Estratégia de Comunicacao

A EFS deve:

a) Estabelecer uma estratégia de comunicagdo e/ou envolvimento das partes
interessadas. Diretriz da INTOSAI “Comunicag¢do e Promog¢do dos Valores e
Beneficios das EFSs”: pdgs. 4-5

b) ldentificar as partes interessadas mais importantes com as quais a EFS precisa
se comunicar para chegar aos seus objetivos organizacionais. Manual da
AFROEFS-E sobre a Comunica¢do para EFSs, pdgs. 34-35

¢) ldentificar as mensagens mais importantes que a EFS deseja comunicar.
Diretriz da INTOSAI “Comunicag¢éio e Promogdo dos Valores e Beneficios das
EFSs”: pdg.4

d) Identificar as abordagens e as ferramentas apropriadas para comunicagdo
externa. Diretriz da INTOSAI “Comunicag¢do e Promogdo dos Valores e
Beneficios das EFSs”: capitulo 3.1. (Ex.: funcbes e responsabilidades da
equipe dedicada de comunicagdo).

e) A estratégia de comunicacdo esta alinhada ao plano estratégico da EFS.

f) Monitorar periodicamente a implementacao da estratégia de comunicagao.

Diretriz da INTOSAI “Comunicagdo e Promogdo dos Valores e Beneficios das
EFSs”: capitulo 3.1.

g) “(...) avaliar periodicamente se as partes interessadas acreditam que a EFS
esta se comunicando de forma eficaz”. ISSAl 12:6

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdao cumpridos.

ISSAI 12

Diretriz da
INTOSAI
sobre
Comunicac¢ao
e Promocao
dos Valores e
Beneficios
das EFSs

Manual da
AFROEFS-E
Sobre
Comunicagao
para as EFSs
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Pontuacao = 3: O critério c) e pelo menos quatro dos demais critérios acima
sdo cumpridos.

Pontuacao = 2: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.

Pontuacao = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.

Dimensao (ii) Boas Praticas em Matéria de Comunica¢do com o Legislativo

Em relagdo a comunicacdo com o Legislativo, a EFS deve: ISSAI 1

a) “(...) comunicar suas conclusGes anualmente (...) ao Parlamento.” ISSA/

1:16 ISSAI 12
EFS-24 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuacdo da Dimensdo Principais

referéncias

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

“(...) analisar cada um de seus relatérios de auditoria para identificar temas,
conclusdes comuns, tendéncias, causas e recomendacdes de auditoria e
discuti-los com as principais partes interessadas.” ISSA/ 12:3. (ou seja, o
Legislativo, se for o caso).

Estabelecer politicas e procedimentos referentes a sua comunicagao

com o Legislativo, incluindo a definicdo de quem, na EFS, é

responsavel por essa comunicacao. Manual da AFROEFS-E sobre
Comunicag¢do para as EFSs: pg. 69.

Conscientizar o Legislativo sobre a funcdo e o mandato da EFS. ISSA/ 12:6
“Desenvolver relagbes profissionais com as comissGes parlamentares
relevantes (...) para ajuda-las a entender melhor as conclusdes e os relatérios
da auditoria e a tomar as medidas adequadas”. ISSA/ 12:3, ISSAI 20:7.

Se for o caso, fornecer ao Legislativo acesso em tempo habil as
informacdes relativas ao trabalho da EFS. (Ex.: em conexdo com audiéncias
parlamentares com base nas auditorias da EFS) Equipe de Projeto do MMD
EFS, ISSAI12:3

Se for o caso, “(...) fornecer [ao Legislativo] (...) [seu] conhecimento
profissional na forma de pareceres de especialistas, incluindo

comentarios sobre projetos de lei e outras regulamentagdes financeiras.”
ISSAI1:12

Se for o caso, buscar informacdes de retorno do Legislativo referentes a
gualidade e a relevancia de seus relatdrios de auditoria. Guia da INTOSAI
sobre “Como aumentar a utilizagdo e o impacto de relatdrios de auditoria”:
pdg. 21; ISSAI 20:6.

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdao cumpridos.

Pontuacao = 3: O critério c) e pelo menos cinco dos demais critérios acima
sdao cumpridos.

Pontuacdo = 2: Pelo menos quatro dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacao = 1: Pelo menos dois dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacao = 0: Menos que dois dos critérios acima sdo cumpridos.

ISSAI 20

Guia da
INTOSAI
sobre Como
aumentar a
utilizacdoe o
impacto de
relatdrios de
auditoria

Manual da
AFROEFS-E
Sobre
Comunicagao
para as EFSs

Dimensao (iii) Boas Praticas em Matéria de Comunicagdao com o Executivo

a)

b)

Com relagdo a comunicagdo com o Executivo, a EFS deve:

“Nao se envolver ou passar a impressao de estar envolvido, de qualquer
forma, na gestao das organizagdes que sdo alvo de auditoria”. ISSA/ 10:3
Fornecer informacdes genéricas as entidades auditadas sobre o que esperar
durante uma auditoria (Ex.: produzir e divulgar orientagcbes sobre os
objetivos da EFS e os principios que regem as interacbes entre auditores e
entidades auditadas). Guia da INTOSAI sobre “Como aumentar a Utiliza¢do e

ISSAI 10
ISSAI 12
Guia da

INTOSAI
sobre cComo
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o Impacto de Relatdrios de auditoria”: pdg. 11. aumentar a

¢) Convidar periodicamente os integrantes mais experientes do Executivo para utilizacdoe o
reunioes para discutir questdes de interesse tanto da EFS quanto do impacto de
Executivo, incluindo as conclusdes comuns, as tendéncias e as causas relatérios de
identificadas pela EFS por meio de uma analise de seus relatérios de auditoria
auditoria. ISSAl 12:3, Equipe de Projeto do MMD EFS.

d) Buscar informacGes de retorno das entidades auditadas referentes a Manual da
qgualidade e a relevancia de relatdrios de auditoria e do processo de auditoria. AFROEFS-E
Guia da INTOSAI sobre “Como aumentar a utiliza¢éGo e o impacto de relatdrios Sobre
de auditoria”: pdg. 21, Manual da AFROEFS-E sobre Comunicacgéo para as Comunicagdo
EFSs: pdg. 69. para as EFSs

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 3: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 2: Pelo menos dois dos critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.

Pontuacao = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.
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EFS-24 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuagao da Dimensao

‘ Principais

Dimensao (iv) Boas Praticas em Matéria de Comunicagdo com o Judiciario, e com Agéncias
Investigadoras e da Procuradoria

A EFS deve:

a)

b)

d)

e)

Adotar politicas e procedimentos sobre como se comunicar com o Judiciario
e/ou com agéncias investigadoras e da procuradoria sobre as conclusées da
auditoria que sdo relevantes para essas agéncias. Equipe de Projeto do MMD
EFS (Ex.: se as conclusées da auditoria exigirem acompanhamento dessas
instituicdes, ou, no caso de EFSs com fung¢des jurisdicionais, quando decisoes
cumprirem os critérios para serem levadas adiante no sistema de justica
criminal.)

Realizar atividades de conscientizacdo com o Judiciario e/ou com agéncias
investigadoras e da procuradoria sobre a funcdo, o mandato e o trabalho da
EFS. ISSAI 12:6, Equipe de Projeto do MMD EFS.

Comunicar-se com o Judiciario e/ou com agéncias investigadoras e da
procuradoria sobre a funcdo da EFS com relacdo as investigacGes e aos
processos judiciais que sdo iniciados com base nas conclusGes da auditoria da
EFS. Equipe de Projeto do MMD EFS (ou seja, para reduzir o risco da EFS
impedir, acidentalmente, esses processos por meio de seu trabalho de
auditoria nos casos em que as conclusbes da auditoria podem levar a
processos judiciais).

Adotar um sistema para acompanhar os casos que a EFS tenha transferido
para o Judiciadrio e/ou para agéncias investigadoras e da procuradoria. ISSA/
12:1

Se for o caso, a EFS deve adotar politicas e procedimentos para a
documentac¢do da auditoria que sejam voltados para garantir a
conformidade com as regras aplicdveis para evidéncias. ISSAl 40: pdg. 12,
ISSAI 1230: pdg. 15. (Isso é relevante para algumas EFSs com fungdes
jurisdicionais, em que os auditores ficam sujeitos as leis e requlamentagées
que exigem que eles entendam e sigam procedimentos precisos de
documentagdo referentes as regras para evidéncias. ISSAl 1230: pdg. 15).

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdao cumpridos.

Pontuacao = 3: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacao = 2: Pelo menos dois dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacdo = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.
Pontuacdo = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.

ISSAI 12

ISSAI 40
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EFS-25: Comunica¢do com a Midia, os Cidadaos e Organiza¢des da Sociedade Civil

E necessario que a EFS esteja sendo percebida como uma fonte crivel de vis3o e orientacdo
independentes e objetivas para apoiar mudancas benéficas no setor publico (ISSAI 12:7). Este
indicador avalia as praticas da EFS na busca do contato com a sociedade; informando o publico sobre
sua funcao, seu trabalho e seus resultados, bem como sobre como ela fornece uma contribuicao
relevante para o aumento da responsabiliza¢cdo no setor publico.

Dimensdes a serem avaliadas:

(i) Boas Praticas em Matéria de Comunicagdo com a Midia
(ii) Boas Praticas em Matéria de Comunicacdo com os Cidadaos e OrganizacGes da Sociedade Civil

(i) Boas Praticas em Matéria de Comunicagdo com a Midia: Um dos principais canais de
comunicagdo com o publico é a midia. Portanto, é importante que a EFS mantenha um contato
estreito com a média, utilizando-a apropriadamente para divulgar os resultados de suas auditorias.
Isso deve ser feito em conformidade com a estratégia de comunicacdo e/ou um Marco Legal cabivel.

A comunicacdo com a midia deve ser gerenciada adequadamente na EFS. A responsabilidade por tarefas
de gestdo de comunicacgdes e das partes interessadas deve ser atribuida de forma clara, e aqueles que
forem encarregados da gestdo de comunicagdes e das partes interessadas devem ter o conjunto de
habilidades, a experiéncia e os recursos apropriados para dar conta do trabalho. Dependendo do
tamanho da EFS, isso pode significar qualquer coisa entre uma Unica pessoa dedicada (em horario parcial
ou integral) para questées de comunicacdo até departamentos especificos responsaveis pela gestdo das
comunicag0es e das partes interessadas. A equipe responsdvel pela gestdo das comunicagdes e das
partes interessadas deve ter uma linha de contato direto com a lideranga da EFS, para garantir o acesso
as informacGes no nivel mais elevado e facilitar a comunicacgdo interna.

(ii) Boas Praticas em Matéria de Comunica¢do com os Cidaddos e Organizagées da Sociedade Civil: A
sociedade esta cada vez mais consciente de seu papel na condugdo de seu préprio desenvolvimento e
de sua responsabilidade na responsabilizacdo dos governos. A EFS deve estimular esse
comportamento, entrando em contato diretamente com os cidaddos e com a sociedade civil, sempre
gue possivel, desenvolvendo uma relagdo com eles. Essa comunicacdo deve ser realizada de uma
forma e em uma linguagem que seja apropriada, acessivel e compreensivel para todos os cidad3aos.
Em alguns contextos, isso pode exigir que as mensagens estejam no formato de imagem, transmitidas
via radio, e/ou nas linguagens locais. Além da publicacdo das conclusdes da auditoria, a EFS também
deve buscar facultar aos cidadaos o acesso as informagdes sobre a gestdo do setor publico em termos
mais gerais, a fim de promover a transparéncia. Essas informag¢des podem assumir a forma de
informacdes consolidadas sobre questdes como aquisicdo, divida publica, recursos naturais,
informacgdes gerais sobre a execugao orgamentaria, etc.

EFS-25 Dimensdo e Critérios Minimos para a Pontuagdo da Dimensdo Principais
Dimensao (i) Boas Praticas em Matéria de Comunicagdo com a Midia
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Com relagdo a comunica¢do com a midia: ISSAI 20
a) Durante o periodo em analise, a EFS realizou coletivas de imprensa para
langar seu relatério anual e, quando for relevante, outros relatérios ISSAI 300
importantes, incluindo relatérios de auditoria de desempenho.
EFS-25 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuac¢do da Dimensdo Principais
referéncias
b) Durante o periodo em andlise, a EFS emitiu comunicados de imprensa Diretriz da

com relatérios importantes, incluindo os relatdrios de auditoria de
desempenho, quando relevante. Diretriz da INTOSAI “Comunicagdo e
Promogdo dos Valores e Beneficios das EFSs”: 2.2

¢) Durante o periodo em andlise, a EFS abordou a midia devidamente
apropriada para divulgar relatdrios de auditoria, incluindo relatérios de
auditoria de desempenho, quando relevante. ISSAI 20:8; ISSAI 300:41;
Diretriz da INTOSAI “Comunicagdo e Promocgdo dos Valores e Beneficios

INTOSAI sobre
Comunicagao e
Promocgao dos
Valores e
Beneficios das
EFSs

das EFSs”: 2.2 Guia da

d) A EFS adota um sistema para monitorar a cobertura da EFS pela midia INTOSAI sobre
e de tépicos abordados pelas auditorias da EFS. Diretriz da INTOSAI como
“Como aumentar a Utilizagdo e o Impacto de Relatérios de aumentar a
auditoria”:51. utilizacdoe o

e) A EFS designou uma ou mais pessoas que esta(do) autorizada(s) a e impacto de
encarregada(s) de falar com a midia em nome da EFS. Diretriz da relatdrios de
INTOSAI “Comunicag¢éio e Promogdo dos Valores e Beneficios das auditoria
EFSs”: 3.1, 3.2.

f) A EFS adota procedimentos sobre como tratar solicitacGes da midia e
um ponto de contato com a midia. Diretriz da INTOSAI “Comunicagdo e
Promocgdo dos Valores e Beneficios das EFSs” 3.2.2

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdao cumpridos.

Pontuacao = 3: O critério c) e pelo menos quatro dos demais critérios acima

sdao cumpridos.

Pontuacao = 2: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 1: Pelo menos um dos critérios acima é cumprido.

Pontuacdo = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.

Dimensao (ii) Boas Praticas em Matéria de Comunicacdo com os Cidadaos e

OrganizagGes da Sociedade Civil

Com relacdo a comunicagdo com os cidaddos e organiza¢des da sociedade ISSAI 12

civil, a EFS tem, durante o periodo em analise:

a) “divulgado seu mandato (...)”. ISSAl 12:8. ISSAI 20

b) Publicado resumos de relatérios de auditoria, redigidos ou
comunicados de outra forma de modo a facilitar para os cidaddos Diretriz da
compreenderem as principais conclusdes da auditoria. ISSA/ 20:8;
Diretriz da INTOSAI “Comunicagéo e Promogdo dos Valores e Beneficios INTOSAI
das EFSs”: 2.2 sobre

¢) Estabelecido contatos com organizacdes relevantes da sociedade civil
e incentivado-as a ler os relatérios da auditoria e compartilhar as
concluses com os cidaddos. Diretriz da INTOSAI “Como Aumentar a
Utilizagdo e o Impacto de Relatorios de auditoria”: pdg. 78.

d) Estimulado o acesso as informacdes sobre a auditoria publica e a EFS,
além dos relatérios de auditoria, por parte dos cidadaos Diretriz da
INTOSAI “Comunicag¢do e Promocgdo dos Valores e Beneficios das

Comunicagao e
Promocgao dos
Valores e
Beneficios das
EFSs

Guia da
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e)

f)

EFSs”: 3.1
Proporcionado oportunidades para que os cidadaos contribuam para

e/ou participem do trabalho da EFS, sem comprometer a
independéncia da EFS. (Ex.: adotando mecanismos para receber
informagdes sobre programas governamentais e sugestoes para a
melhoria dos servigcos e da administra¢do publica, incluindo os canais
on-line, se for o caso) Diretriz da INTOSAI “Comunica¢do e Promogdo
dos Valores e Beneficios das EFSs”: 3.2.4

Feito uso adequado da midia da internet (site institucional, boletins
por e-mail, redes sociais), de acordo com a cultura do pais (ou seja,

INTOSAI sobre
como
aumentar a
utilizacdo e o
impacto de
relatorios de
auditoria
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EFS-25 Dimensao e Critérios Minimos para a Pontuacao da Dimensao

Principais
referéncias

g)

h)

onde as redes sociais sGo populares, a EFS deve estabelecer ali sua
preseng¢a)

Diretriz da INTOSAI “Comunicag¢éo e Promog¢do dos Valores e
Beneficios das EFSs”: 3.2.3

"As EFSs devem contribuir para o debate sobre melhorias no setor
publico, sem comprometer sua independéncia." ISSAl 12:7 Diretriz
da INTOSAI “Comunicagdo e Promogdo dos Valores e Beneficios
das EFSs”: 3.2.3

Buscado informacdes de retorno de organiza¢Ges da sociedade civil

e/ou de integrantes do publico sobre a acessibilidade de seus
relatérios e resumos, e utilizado essas informacgdes de retorno para
aprimora-los no futuro.

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sao cumpridos.

Pontuacgdo = 3: Pelo menos seis dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacgdo = 2: Pelo menos quatro dos critérios acima sdo cumpridos.
Pontuacao = 1: Pelo menos dois dos critérios acima sdao cumpridos.
Pontuacgdo = 0: Menos que dois dos critérios acima sdo cumpridos.
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Anexo 1. Defini¢do dos Termos Mais Importantes

Auditoria Em geral, a realizacdo de auditorias externas no setor publico pode ser
descrita como um processo sistematico de, de uma forma objetiva, obter e
avaliar evidéncias para determinar se as informacdes ou se as condicdes
reais apresentam conformidade com os critérios estabelecidos. A realizacdo
de auditorias no setor publico é essencial na medida em que fornece aos
organismos legislativos e de supervisdo, aos responsaveis pela governanca e
ao publico em geral informacdes e avaliacdes independentes e objetivas
relativas a gestdo e ao desempenho de politicas, programas ou operagdes
governamentais. (ISSAI 100:18). Em geral, as auditorias do setor publico
podem ser categorizadas em um ou mais dos trés tipos principais: auditorias
de demonstragdes financeiras, auditorias de conformidade com as
autoridades, e auditorias de desempenho. Os objetivos de qualquer
auditoria determinam quais os padrGes cabiveis. (ISSAl 100:21).

As EFSs com funcdes jurisdicionais executam o controle jurisdicional. Nas
secdes do MMD EFS em que a auditoria é discutida em um sentido geral,
também compreendem as atividades de controle das EFSs com fung¢des
jurisdicionais. Os indicadores no Dominio C referem-se especificamente ou a
auditoria financeira, ou a auditoria de desempenho, ou a auditoria de
conformidade ou ao controle jurisdicional (vide as definicGes desses termos

abaixo).

Entidade Entidade juridica que esta sujeita a auditoria/controle jurisdicional pela EFS.

auditada /

controlada

Auditores Pessoas a quem é delegada a tarefa de realizar auditorias. (ISSAI 100:25).

Critérios de Os critérios sdo as referéncias utilizadas para avaliar o assunto. Cada

auditoria auditoria deve adotar critérios adequados as circunstancias dessa auditoria.
Os critérios podem ser especificos ou mais gerais, e podem ser retirados de
diversas fontes, incluindo leis, regulamentacGes, padrdes, principios sélidos
e melhores praticas. (ISSAlI 100:27).

Conclusao do Quando o(s) responsavel(is) pela tomada de decisdo na EFS (ex.: a

relatério da Autoridade Maxima da EFS) aprovou(aram) o relatério.

auditoria

Auditoria de Se concentra em se um determinado assunto estd em conformidade com as

conformidade autoridades identificadas como critérios. A auditoria de conformidade é
realizada avaliando-se se as atividades, transa¢Ges financeiras e informacdes
estdo, em todos os aspectos relevantes, em conformidade com as
autoridades que regem a entidade auditada.
Entre essas autoridades podem figurar regras, leis e regulamentacdes,
resolugdes orcamentarias, politicas, cddigos estabelecidos, termos
acordados ou os principios gerais que regem a boa gestao financeira do
setor publico e a conduta de funciondrios publicos. (ISSAl 100:22).

Controle Favor consultar a descrigdo em “auditoria”.

Cultura Uma maneira de pensar, agir, ou trabalhar que existe em um local ou
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organizacdo (como um negdcio, por exemplo).

Dimensao (no
MMD EFS)

Componentes de um indicador. Existem até quatro dimensdes em cada
indicador. A maioria das dimensdes contém uma série de critérios. Cada
dimensao tem sua pontuacao aferida

de forma individual antes que as pontuacdes das dimensdes sejam
agregadas em uma pontuacdo global do indicador.

Economia,
eficiéncia,
eficacia

O principio de economia significa a minimizacao dos custos dos recursos. Os
recursos utilizados devem ser disponibilizados no tempo devido, de
guantidade e qualidade adequadas e com o melhor preco. O principio de
eficiéncia significa obter o maximo dos recursos disponiveis. Refere-se a
relagdo entre os recursos utilizados e os resultados conseguidos em termos
de quantidade, qualidade e tempo. O principio de eficdcia refere-se a
conquistar os objetivos estabelecidos e alcancar os resultados pretendidos
(ISSAI 300:11).

Auditoria
financeira

Se concentra em determinar se as informacgdes financeiras de uma entidade
sdo apresentadas em conformidade com um marco regulatério e um
relatério financeiro cabivel. Isso se consegue por meio da obtencdo de
evidéncias de auditoria suficientes e apropriadas para permitir que o auditor
expresse uma opinido sobre se as informacGes financeiras estdo livres de
distorcOes relevantes, seja devido a fraude ou erro. (ISSAI 100:22).

Demonstragao
financeira

Uma representacdo estruturada de informacgdes financeiras histéricas,
incluindo observacgdes relacionadas, voltadas para comunicar os recursos ou
as obrigacGes econdbmicas de uma entidade em algum momento ou suas
alteragdes por um periodo de tempo, em conformidade com uma estrutura
de relatdrio financeiro. As observagées relacionadas compreendem
normalmente um resumo de politicas contdbeis significativas e de outras
informacgdes explicativas. O termo ‘demonstragdes financeiras’ refere-se
normalmente a um conjunto completo de demonstrag¢des financeiras
conforme determinado pelas exigéncias da estrutura de relatério financeiro
aplicavel, mas também pode se referir a uma Unica demonstragao financeira.
(ISSAI 1003).

Acompanham
ento

As EFSs desempenham uma fungdo no monitoramento das medidas tomadas
pela entidade responsavel em resposta as questdes levantadas no relatério
da auditoria. O acompanhamento se concentra em analisar se a entidade
auditada tratou adequadamente as questdes levantadas, incluindo as
implicagGes mais amplas. Medidas insuficientes ou insatisfatdrias por parte
da entidade auditada podem pedir um novo relatério por parte da EFS. (ISSAI
100:51).

Autoridade
Maxima da
EFS

O termo “Autoridade Maxima da EFS” refere-se aqueles que sdo
responsaveis pela tomada de decisdo na EFS. Quem é, na pratica, depende
do modelo da EFS. Em muitas instituicdes, como em EFSs com funcdes
jurisdicionais, as decisdes sao tomadas coletivamente por uma quantidade
limitada de integrantes. Nesse contexto, “os integrantes sdo definidos como
as pessoas que tém de tomar as decisées pela Entidade Fiscalizadora
Superior e sdo responsaveis por essas decisdes com relacdo a terceiros, ou
seja, os integrantes de um drgdo colegiado de tomada de decisdo ou a
Autoridade Méaxima de uma Entidade Fiscalizadora Superior organizada
monocraticamente”. (ISSAI 1:6).

Indicador (no
MMD EFS)

O MMD EFS é composto por 25 indicadores, cada um possuindo de duas
a quatro dimensdes. As pontuag¢oes de cada uma das dimensdes sao
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agregadas e formam uma pontuacao global do indicador.

IntoSAINT “Self-Assessment INTegrity” (INTegridade de Autoavaliagdo): Uma
ferramenta que avalia a vulnerabilidade e a capacidade de resisténcia a
violag¢des da integridade das Entidades Fiscalizadoras Superiores,
desenvolvida pelo Tribunal de Contas dos Paises Baixos.

Controle A finalidade do controle jurisdicional é fazer julgamentos sob a forma de
jurisdicional decisOes especificas: ordens, determinacdes ou decretos, sobretudo sobre
(para EFSs com as responsabilidades pessoal e financeira de contadores publicos. Em alguns
funcdes casos, a finalidade do controle jurisdicional é se pronunciar sobre a
jurisdicionais) responsabilidade especifica de gestores publicos através de decisdes

colegiadas e, potencialmente, penaliza-los por qualquer irregularidade. O
exercicio do controle jurisdicional implica o cumprimento dos padrdes
cabiveis, bem como a implementag¢do de um procedimento contraditério e
principalmente expresso previsto na lei e nas regulamentacgdes. O controle
jurisdicional permite que a EFS verifique se o gestor publico, ao abrigo de
um regime de responsabilidade especifico definido pela lei e pelas
regulamentacgbes, cumpriu com suas atribuicGes designadas conferidas pela
lei e pelas regulamentagdes. Se ele ndo cumprir com suas obrigacées, os
gestores publicos sdo responsabilizados. Isso fica rigorosamente limitado a
conformidade com essas atribuicdes.

N3o ha ISSAls especificamente designadas para o controle jurisdicional.
Portanto, os critérios embutidos nos indicadores relevantes do MMD EFS
resultam das boas praticas identificadas por um grupo de referéncia de EFSs
jurisdicionais.

Mandato A autoridade dada a EFS para realizar agdes. Uma EFS exerce sua fungdo de
realizacdo de auditorias do setor publico dentro de uma estrutura
constitucional especifica e em virtude de seu cargo e mandato, o que garante
uma independéncia suficiente e a capacidade de discrigdo no desempenho
de suas fungdes. O mandato de uma EFS pode definir suas responsabilidades
gerais no campo da auditoria do setor publico e fornecer novas prescri¢ées
relativas as auditorias e outros trabalhos a serem realizados. (ISSAI 100:13).

Para EFSs com fungdes jurisdicionais, favor consultar “missao”.

Carta da Diretoria Também conhecida como um relatdrio de auditoria de longo formato.
Identifica questdes de divulgacdo ndao necessariamente obrigatdria no
Parecer de Auditoria, e fornece do auditor conclusdes, observagées e
recomendagdes observadas durante a auditoria.

Materialidade A materialidade é relevante em todas as auditorias. A matéria pode ser
considerada relevante se seu conhecimento é susceptivel de influenciar as
decisdes dos usudrios pretendidos. A materialidade é frequentemente
considerada em termos de valor, mas também apresenta outros aspectos
tanto quantitativos quanto qualitativos. As considera¢bes de materialidade
afetam decisbes referentes a natureza, ao momento e a extensdo de
procedimentos de auditoria e a avaliacdo de resultados de auditoria. Entre as
consideracées, podem figurar as preocupacdes das partes interessadas, o
interesse publico, as exigéncias regulatorias e as consequéncias para a
sociedade. (ISSAI 100:41).

Missdo (para Para EFSs com fungdes jurisdicionais, o termo missdo é mais relevante
EFSs com que mandato. Uma EFS jurisdicional ndo recebe um mandato; cumpre

Pagina 166 de 173



Marco de Medicdo de Desempenho das EFS [Versdo para aprovacdo de 24 de outubro de 2016]

funcdes missdes atribuidas a ela por seu texto de fundacgéo.

jurisdicionais)

Auditoria de Se concentra em se as intervengdes, programas e instituicdes estao
desempenho funcionando em conformidade com os principios de economia, eficiéncia e

eficacia e se hd espaco para melhorias. Isso se consegue analisando o
desempenho com base em critérios adequados e analisando as causas dos
desvios dos critérios ou problemas. O objetivo é responder as perguntas mais
importantes da auditoria e fornecer recomendacdes para melhorias. (ISSAI

100:22).
Controle de Descreve a soma das medidas tomadas para garantir a alta qualidade de
qualidade cada produto de auditoria. E realizado como parte integrante do processo

de auditoria. Para um sistema de controle de qualidade ser eficaz, precisa
fazer parte da estratégia, da cultura, das politicas e dos procedimentos da
EFS, conforme descrito em sua orientagdo. Dessa forma, a qualidade é
embutida no desempenho do trabalho de cada EFS e na producdo dos
relatérios da EFS, em vez de ser um processo adicional posterior a producdo
do relatério. (ISSAI 40: pag. 2).

Asseguragao de Um processo de monitoramento projetado para fornecer a EFS uma garantia
qualidade razoavel de que as politicas e os procedimentos relacionados ao sistema de
controle de qualidade sejam relevantes e adequados e estejam funcionando
de forma eficaz. O processo de monitoramento deve incluir a avaliagdo
periddica do sistema de controle de qualidade da EFS, incluindo uma
amostra do trabalho concluido em toda a gama do trabalho realizado pela
EFS. A responsabilidade pelo processo de monitoramento deve ser atribuida
a uma ou mais pessoas com experiéncia e autoridade suficientes e
adequadas na EFS e que seja(m) independente(s), ou seja, que ndo tenha(m)
participado do trabalho ou de qualquer controle de qualidade do trabalho.
(ISSAI 40: pag. 13).

Asseguragao A asseguragao pode ser razoavel ou limitada. A asseguragao razoavel é
Razoavel elevada, mas nao absoluta. A conclus3o da auditoria é expressa de forma
positiva, transmitindo que, na opinido do auditor, o assunto é ou ndo é
compativel em todos os aspectos relevantes, ou, se for o caso, que as
informacgdes do assunto fornecem uma imagem legitima e justa, em
conformidade com os critérios cabiveis. (ISSAI 100:33).

Avaliacdo de risco Os auditores devem realizar uma avaliagdo de risco ou analise de problema e
revisa-la conforme necessario em resposta as conclusdes da auditoria. A
natureza dos riscos identificados varia de acordo com o objetivo da
auditoria. O auditor deve considerar e avaliar o risco de diferentes tipos de
deficiéncias, desvios ou distor¢des que possam ocorrer com relagdo ao
assunto. Tanto os riscos gerais quanto os especificos devem ser levados em
consideracao. Isso pode ser conseguido por meio de procedimentos que
sirvam para obter um entendimento da entidade ou programa e seu
ambiente, incluindo os controles internos relevantes. A identificacdo dos
riscos e de seu impacto sobre a auditoria deve ser considerada durante todo
o processo de auditoria. (ISSAI 100:46).

EFSs com fungGes Em determinados paises, a EFS é um tribunal, composto por juizes, com
jurisdicionais autoridade sobre os contadores do Estado e sobre outros funcionarios
publicos que devem prestar contas a ele.

Existe uma relagcdo importante entre essa autoridade jurisdicional e as
caracteristicas da realizagdo de auditorias do setor publico. A funcdo
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jurisdicional exige que a EFS garanta que quem quer que esteja encarregado
de lidar com fundos publicos é responsabilizado e, nesse sentido, esta sujeito
a jurisdicdo dele. (ISSAI 100:15).

Apresentagao do Fornecimento/envio do relatério final da auditoria a autoridade que ficara

relatério da responsdavel por considera-lo e tomar as medidas apropriadas.

auditoria

Evidéncias de As evidéncias devem ser, ao mesmo tempo, suficientes (em quantidade)

auditorias para persuadir uma pessoa experiente de que as conclusdes sdo

apropriadas razoaveis, e apropriadas (em qualidade) — ou seja, relevantes, vélidas e

suficientes confiaveis. (ISSAI 100:49).

Sistema Um procedimento estabelecido que garante que as praticas sejam
consistentes em toda a organizacdo e ao longo do tempo.
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Anexo 2. Lista de Referéncias

Padroes Internacionais das Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAIls)

Principais referéncias

Referéncia Titulo do documento Publicado por Ano de
publica
¢ao

ISSAI 1 A Declaracdo de Lima INTOSAI 1977

ISSAI 10 A Declaragdo do México sobre a Independéncia INTOSAI 2007

da EFS

ISSAI 12 Valor e Beneficios das EFSs - fazendo a INTOSAI 2013

diferenga na vida dos cidadaos
ISSAI 20 Principios de Transparéncia e Responsabilizacao INTOSAI 2010
ISSAI 30 Cadigo de ética (Versdo para Aprovacdo de INTOSAI PSC 2016
2016)

ISSAI 40 Controle de qualidade para EFSs INTOSAI 2010

ISSAI 100 Principios Fundamentais de Realizacdo de INTOSAI 2013
Auditorias do Setor Publico

ISSAI 200 Principios Fundamentais de Realizacdo de INTOSAI 2013
Auditorias Financeiras

ISSAI 300 Principios Fundamentais de Realizagdo de INTOSAI 2013
Auditorias de Desempenho

ISSAI 400 Principios Fundamentais de Realizacdo de INTOSAI 2013
Auditorias de Conformidade

Outras Referéncias

ISSAI 1210 Concordancia com os Termos de Trabalhos de INTOSAI 2010
Auditoria

ISSAI 1800 ConsideragOes Especiais - Auditorias de INTOSAI 2007
Demonstragdes Financeiras com Fins Especiais

ISSAI 1805 ConsideragOes Especiais - Auditorias de INTOSAI 2007
Demonstracdes Financeiras Unicas e de
Elementos Especificos, Contas ou Itens de uma
Demonstragao Financeira

ISSAI 1810 Trabalhos para a Elaboragdo de Relatérios INTOSAI 2007
sobre Demonstrag¢des Financeiras
Resumidas

ISSAI 3000 Padrao de Auditoria de Desempenho INTOSAI PSC 2016
(Versdo Preliminar para Aprovacao de
2016)

ISSAI 5600 Guia da Avalia¢do por Pares INTOSAI 2016

INTOSA Diretrizes para Padrdes de Controle Interno INTOSAI 2004
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| GOV para o Setor Publico
9100

Outras Fontes

Titulo do documento Publicado por Ano de
publica
¢ao

Capacitacdo de Entidades Comissdo de Capacitagao da INTOSAI 2007

Fiscalizadoras Superiores. Um

Guia.

Comunica¢do. Um Manual sobre Escritdrio Nacional 2010

Comunicacdo para Entidades Sueco de

Fiscalizadoras Superiores Auditoria/AFROEFS-

E

Boas Praticas de Suporte a Entidades OECD 2011

Fiscalizadoras Superiores

Manual de Estatisticas Financeiras Fundo Monetario Internacional (FMI) 2001

Governamentais

Diretriz sobre Comunicagdo e promocao Grupo de Trabalho da INTOSAI 2013

dos Valores e Beneficios das EFSs sobre os Valores e Beneficios das

EFSs

Como Aumentar a Utilizacdo e o Impacto Comissdo de Capacitagdao da INTOSAI 2010

de Relatérios de Auditoria. Um Guia para

Entidades Fiscalizadoras Superiores

Gestdo de Recursos Humanos. Um Guia Comissdo de Capacitagdo da INTOSAI 2012

para Entidades Fiscalizadoras Superiores

Marco Institucional de Capacitagdo AFROEFS-E 2009

(MIC)

Padrao Internacional sobre Controle de Conselho de Padrdes 2009

Qualidade (PICQ1) Internacionais de Auditoria e

Asseguracao

IntoSAINT Tribunal de Contas dos Paises Baixos 2014

Aprendizagem para o impacto. Um Iniciativa de Desenvolvimento da 2009

Guia de Préticas para as EFSs INTOSAI (IDI)

Estrutura de Prestacdo de Parceiros da PCFGP 2016

Contas Financeira e de Gastos

Publicos (PCFGP)

Planejamento Estratégico. Um Manual Iniciativa de Desenvolvimento da 2009

para Entidades Fiscalizadoras Superiores INTOSAI (IDI)

O Marco de Avaliagdo Comum (MAC) A Rede Europeia de 2013

Correspondentes Nacionais do
MAC e o Centro Europeu de
Recursos do MAC na EIPA
Utilizagao de Sistemas de Gestao OECD 2011

Financeira Publica do Pais. Um Guia para
Praticantes.
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Anexo 3: Mapeamento do MMD EFS para a ISSAI 12 (o Valor e os Beneficios das EFSs)

A tabela abaixo mapeia os principios da ISSAI 12 ‘O Valor e os Beneficios de Entidades Fiscalizadoras Superiores — fazendo a diferenca na

vida dos cidadaos’ para os indicadores e as dimensées do MMD EFS.

Fortalecendo a Prestagdo de Contas, a Transparéncia e a Integridade das Entidades Governamentais e do Setor Publico

Principio da ISSAI 12

Dominio, Indicador,
Dimensao do MMD EFS

Principio 1: Protegendo a Independéncia das EFSs.

1.1. As EFSs devem se esforcgar para promover, proteger e manter um Marco Legal, Constitucional ou estatutario
apropriado e eficaz.

Dominio A, EFS-1 (i)

Dominio B, EFS-3 (i)

1.2. As EFSs devem buscar proteger a independéncia das autoridades maximas e dos integrantes da EFS (das instituigdes
colegiadas), incluindo a garantia da continuidade e a imunidade legal, em conformidade com a legislacdo que se aplique,
que resultam do exercicio normal de suas atribuigdes.

Dominio A, EFS-1 (i)

Dominio A, EFS-1 (iv)

1.3. As EFSs devem fazer uso de seus mandatos e discricdo no exercicio de suas fungées e responsabilidades para melhorar
a gestdo dos fundos publicos.

Dominio A, EFS-2 (i)

1.4. As EFSs devem ter direitos de acesso irrestrito a todas as informagGes necessarias, para a correta execugao de
suas responsabilidades estatutarias.

Dominio A, EFS-2 (ii)

1.5. As EFSs devem usar seus direitos e obrigacGes para elaborar relatérios independentes sobre seu trabalho.

Dominio A, EFS-2 (iii)

1.6. As EFSs devem ter liberdade para decidir sobre o conteddo e 0 momento de seus relatérios.

Dominio A, EFS-2 (iii)

1.7. As EFSs devem dispor de mecanismos apropriados para o acompanhamento das conclusdes e recomendacgdes da
auditoria.

Dominio C, EFS-11 (iii), EFS-
14 (iii), EFS-17 (iii), EFS-20
(iii)

1.8. As EFSs devem buscar manter a autonomia financeira, gerencial ou administrativa e os recursos humanos, materiais e
financeiros apropriados.

Dominio A, EFS-1 (ii), (iii)

1.9. As EFSs devem elaborar relatdrios sobre quaisquer questdes que possam afetar sua capacidade de realizar seu
trabalho em conformidade com seus mandatos, e/ou do marco legislativo.

Dominio A, EFS-2 (i), (iii)

Dominio B, EFS-3 (iv)

Principio 2: Realizando auditorias para garantir que as entidades governamentais e do setor publico sejam responsabilizadas
por sua gestdo e utilizacdo de recursos publicos.

2.1a As EFSs devem, em conformidade com seus mandatos e padrdes profissionais cabiveis, realizar auditorias das
informacdes financeiras e, quando for o caso, das ndo financeiras.

Dominio C, EFS-8 (i)

Dominio C, EFS-9 a EFS-11

Dominio C, EFS-15 a EFS-17

2.1b As EFSs devem, em conformidade com seus mandatos e padrdes profissionais cabiveis, realizar auditorias de
desempenho.

Dominio C, EFS-8 (ii)

Dominio C, EFS-12 a EFS-14

Dominio C, EFS-8 (iii)
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Principio da ISSAI 12

Dominio, Indicador,
Dimensao do MMD EFS

2.1c As EFSs devem, em conformidade com seus mandatos e padrdes profissionais cabiveis, realizar auditorias de
conformidade com a autoridade cabivel.

Dominio C, EFS-15 a EFS-17

2.2. As EFSs podem, também, em conformidade com seus mandatos, realizar outros tipos de trabalho, como por exemplo, a
analise ou investigacdo judicial sobre a utilizacdo de recursos publicos ou de questdes em que o interesse publico estda em
jogo.

Dominio C, EFS-18 a EFS-20

Dominio C, EFS-20 (i), (ii),
(iii)

2.3 As EFSs devem reagir de forma apropriada, em conformidade com seus mandatos, aos riscos de irregularidades
financeiras, fraude e corrupgao.

Dominio C, EFS-10 (i), (ii)

Dominio C, EFS-13 (i)

Dominio C, EFS-16: (i), (ii)

2.4. As EFSs devem apresentar relatérios de auditoria, em conformidade com seus mandatos, para o legislativo ou para
qualquer outro organismo publico responsavel, conforme o caso.

Dominio A, EFS-2 (iii)

Dominio C, EFS-11 (i)

Dominio C, EFS-14 (i)

Dominio C, EFS-17 (i)

Principio 3: Possibilitando que os encarregados da governanca do setor publico cumpram suas responsabilidades na
resposta as conclusdes e recomendagdes da auditoria e adotando as medidas corretivas apropriadas.

3.1. As EFSs devem garantir uma boa comunicagao com as entidades auditadas e com outras partes interessadas
relacionadas, conforme o caso, e manté-las bem informadas durante o processo de auditoria das questdes decorrentes
do trabalho da EFS.

Dominio C, EFS-10 (i), (ii)

Dominio C, EFS-11

Dominio C, EFS-13 a EFS-14

Dominio C, EFS-16 (i), (iii)

Dominio C, EFS-17

Dominio C, EFS-19 (ii), (iii)

Dominio F, EFS-24 a EFS-25

3.2. As EFSs devem, em conformidade com seus mandatos, fornecer ao legislativo, suas comissdes, a diretoria e aos
conselhos de administragdo das entidades auditadas informagdes relevantes e objetivas em tempo habil.

Dominio C, EFS-11

Dominio C, EFS-14

Dominio C, EFS-17

Dominio F, EFS-24 (ii), (iii)

3.3. As EFSs devem analisar cada um de seus relatérios de auditoria para identificar temas, conclusdes comuns, tendéncias,
causas e recomendagdes da auditoria, e discuti-las com as principais partes interessadas.

Dominio F, EFS-24 (ii), (iii)

3.4. As EFSs devem, sem comprometer sua independéncia, prestar consultoria sobre como seus pareceres e conclusdes de
auditoria podem ser utilizados para um fim maior, por exemplo, por meio do fornecimento de orientagdes de boas praticas.

Dominio F, EFS-24 (ii)

3.5. As EFSs devem desenvolver relagbes profissionais com as comissdes de supervisdo relevantes do legislativo e com a
diretoria e os conselhos de administracdo das entidades auditadas para ajuda-los a entender melhor os relatérios e as
conclusdes da auditoria e tomar as medidas adequadas.

Dominio F, EFS-24 (i), (ii),
(iii)

3.6. As EFSs devem elaborar relatérios, conforme o caso, sobre as medidas de acompanhamento tomadas com relagdo as
suas recomendacgdes.

Dominio C, EFS-11 (iii)

Dominio C, EFS-14 (iii)

Dominio C, EFS-17 (iii)
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Principio da ISSAI 12

Dominio, Indicador,
Dimensao do MMD EFS

Dominio C, EFS-20 (iii)

Principio 4: Elaboragdo de relatérios sobre os resultados da auditoria, possibilitando, com isso, que o publico
responsabilize as entidades governamentais e do setor publico.

4.1. As EFSs devem elaborar relatdrios com informagGes objetivas de uma forma simples e clara, utilizando uma
linguagem que seja compreendida por todas as suas partes interessadas.

Dominio C, EFS-10 (iii)

Dominio C, EFS-13 (iii)

Dominio C, EFS-16 (iii)

Dominio C, EFS-19 (iv)

Dominio F, EFS-25

4.2. As EFSs devem disponibilizar seus relatérios para o publico em tempo habil.

Dominio B, EFS-3 (iv)

Dominio C, EFS-11 (ii

Dominio C, EFS-14 (ii

Dominio C, EFS-17 (ii

= = = =

Dominio C, EFS-20 (ii

Dominio F, EFS-25

4.3. As EFSs devem facilitar o acesso aos seus relatdrios para todas as partes interessadas utilizando ferramentas de
comunicagao apropriadas.

Dominio F, EFS-25 (i), (ii)

Demonstrando Relevancia Permanente para os Cidadaos, Parlamentos e Outras Partes Interessadas

Principio da ISSAI 12

Dominio, Indicador,

Principio 5: Ser sensivel as mudangas no ambiente e aos riscos emergentes.

Dimensao do MMD EFS

5.1. As EFSs devem estar cientes das expectativas das partes interessadas e responder a elas, conforme o caso, em
tempo habil e sem comprometer sua independéncia.

Dominio B, EFS-3 (i), (iii),
(iv)

Dominio B, EFS-7 (i)

Dominio F, EFS-24 (ii), (iii)

5.2. As EFSs devem, ao desenvolver seu programa de trabalho, responder, conforme o caso, as questGes mais importantes
que afetam a sociedade.

Dominio B, EFS-3 (i)

Dominio B, EFS-7 (i)

5.3. As EFSs devem avaliar as mudancas e os riscos emergentes no ambiente da auditoria e responder a eles em tempo
habil, por exemplo, promovendo mecanismos para tratar de irregularidades financeiras, fraude e corrupgao.

Dominio B, EFS-7 (i)

Dominio C, EFS-10 (i), (ii)

Dominio C, EFS-13 (i), (ii)

Dominio C, EFS-16 (i)

Dominio C, EFS-24 (ii), (iii)

5.4. As EFSs devem garantir que as expectativas e os riscos emergentes das partes interessadas sejam levados em conta nos
planos estratégico, de negdcios e de auditoria, conforme o caso.

Dominio B, EFS-3 (i), (iii)

Dominio B, EFS-7 (i)
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Dominio, Indicador,

5.5. As EFSs devem se manter a par dos assuntos relevantes que estiverem sendo debatidos nos ambitos nacional e
internacional, e participar, se for o caso.

Dimensao do MMD EFS
Dominio F, EFS-25 (ii)

5.6. As EFSs devem estabelecer mecanismos para coleta de informagdes, tomada de decisdo e medi¢ao de desempenho para
aprimorar a relevancia para as partes interessadas

Dominio B, EFS-3

Dominio B, EFS-7 (i)

Dominio F, EFS-24 (ii), (iii)

Dominio F, EFS-25 (ii)

Principio 6: Comunicando-se de forma eficaz com as partes interessadas.

6.1. As EFSs devem se comunicar de uma forma que aumente o conhecimento e o entendimento das partes
interessadas quanto a fungdo e as responsabilidades da EFS na qualidade de auditor independente do setor
publico.

Dominio F, EFS-24 (i), (ii),
(iii), (iv)

Dominio F, EFS-25 (ii)

6.2. A comunicacgdo das EFSs deve contribuir para a conscientizagdo das partes interessadas sobre a necessidade de
transparéncia e prestacdo de contas no setor publico.

Dominio F, EFS-25 (ii)

6.3. As EFSs devem se comunicar com as partes interessadas para garantir a compreensdo dos resultados e do trabalho de
auditoria da EFS.

Dominio C, EFS-11 (i), (i)

Dominio C, EFS-13 (i), (ii)

Dominio C, EFS-16 (i), (iii)

Dominio C, EFS-19 (ii)

Dominio F, EFS-24

Dominio F, EFS-25

6.4. As EFSs devem interagir adequadamente com a midia para facilitar a comunicagdo com os cidadaos.

Dominio F, EFS-25 (ii)

6.5. As EFSs devem envolver-se com as partes interessadas, reconhecendo suas diferentes fungGes, e considerar seus pontos
de vista, sem comprometer a independéncia da EFS.

Dominio B, EFS-3 (i), (iii)

Dominio B, EFS-7 (i)

Dominio F, EFS-24

Dominio F, EFS-25 (ii)

6.6. As EFSs devem avaliar periodicamente se as partes interessadas acreditam que a EFS estd se comunicando de forma
eficaz.

Dominio F, EFS-24 (i),
(i), (iii)

Dominio F, EFS-25 (i), (ii)

Principio 7: Ser uma fonte crivel de visdo e orientacdo objetivas e independentes para apoiar uma mudanca benéfica no setor
publico.

7.1. O trabalho das EFSs deve se basear no julgamento profissional independente e em uma andlise robusta e sdlida.

Dominio C, EFS-9 a EFS-20

7.2. As EFSs devem contribuir para o debate sobre melhorias no setor publico sem comprometer sua independéncia

Dominio F, EFS-25 (ii)

7.3. As EFSs devem, na qualidade de parceiros ativos na profissdo de auditoria dos setores publicos nacional e internacional,
utilizar seus conhecimentos e ideias para defender reformas no setor publico, por exemplo, na area da gestao financeira
publica.

Dominio F, EFS-25 (ii)

7.4. As EFSs devem avaliar periodicamente se as partes interessadas acreditam que elas sdo eficazes e contribuir para
melhorias no setor publico.

Dominio F, EFS-24 (ii), (iii)

Dominio F, EFS-26 (i), (ii)
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Dominio, Indicador,

7.5. As EFSs devem colaborar internacionalmente dentro da INTOSAI e com outras organizagdes profissionais relevantes, a

fim de promover a fungao da comunidade da EFS na abordagem de questdes globais relacionadas a auditorias, contabilidade

e prestacdo de contas no setor publico.

Dimensao do MMD EFS
Dominio B, EFS-4 (iv)

Ser Organiza¢ao Modelo Dando o Exemplo

Principio

Dominio, Indicador,

Principio 8: Garantindo a transparéncia e a prestagdo de contas apropriadas das EFSs.

Dimensao

8.1. As EFSs devem exercer suas fungdes de forma que preveja a prestagao de contas, a transparéncia e a boa governancga
publica.

Dominio A, EFS-1 (iii)

Dominio B, EFS-3 e EFS-4

Dominio B, EFS-7 (i)

Dominio C

Dominio D

Dominio F

8.2. As EFSs devem divulgar seu mandato, suas responsabilidades, sua missdo e sua estratégia.

Dominio A, EFS-3 {iii)

8.3. As EFSs devem utilizar, conforme apropriado para suas circunstancias, padrdes, processos e métodos de auditoria que
sejam objetivos e transparentes, e divulgar para as partes interessadas quais métodos e padrdes sdo utilizados.

Dominio B, EFS-3 (iv)

Dominio C, EFS-9 (i)

Dominio C, EFS-10 (iii)

Dominio C, EFS-12 (i)

Dominio C, EFS-13 (iii)

Dominio C, EFS-15 (i)

Dominio C, EFS-16 (iii)

Dominio C, EFS-18 (i)

Dominio C, EFS-19 (iv)

8.4. As EFSs devem gerenciar suas opera¢Ges de forma econOmica, eficiente, eficaz e em conformidade com as leis e
regulamentacgGes que se apliquem, e comunicar ao publico sobre essas questdes.

Dominio B, EFS-3 (iv)

Dominio B, EFS-4

Dominio D, EFS-21

8.5. As EFSs devem estar sujeitas ao controle externo independente, incluindo auditorias externas de suas operagdes, e
disponibilizar esses relatérios para as partes interessadas.

Dominio B, EFS-3 (iv)

Dominio B, EFS-4 (iv)

Dominio B, EFS-7 (iii)

Dominio D, EFS-21 (i)

Principio 9: Garantindo a boa governanca das EFSs.

9.1. As EFSs devem adotar e apresentar conformidade com os principios da boa governanga e comunicar isso de forma
adequada.

Dominio B, EFS-3 (iv)

Pagina 170 de 173




Marco de Medicdo de Desempenho das EFS Versdo-Piloto, preliminar de 26 de maio de 2016

Principio

Dominio, Indicador,
Dimensao

Dominio B, EFS-4

Dominio B, EFS-21 (i), (ii)

9.2. As EFSs devem apresentar periodicamente seu desempenho para uma analise independente, por exemplo, uma
avaliagdo por pares.

Dominio B, EFS-4 (iv)

9.3. As EFSs devem dispor de uma estrutura de suporte e gestdo organizacional apropriada que realizara bons processos de
governanga e apoiara boas praticas de gestdo e controle interno.

Dominio B, EFS-4 (i), (ii),

Dominio B, EFS-6

Dominio D, EFS-22

Dominio E, EFS-22, EFS-23

9.4. As EFSs devem avaliar frequentemente o risco organizacional e complementar isso com iniciativas de gerenciamento de
riscos monitoradas frequentemente e implementadas apropriadamente, por exemplo, por meio de uma fung¢do de auditoria
interna apropriadamente objetiva.

Dominio B, EFS-4 (i),
(i), (iii), (iv)

Dominio B, EFS-3 (ii)

Dominio B, EFS-7 (i),(ii)

Principio 10: Conformidade com o Cédigo de Etica da EFS.

10.1. As EFSs devem aplicar um Cédigo de Etica que seja consistente com seu mandato e apropriado para suas
circunstancias, por exemplo, o Cédigo de Etica da INTOSAI.

Dominio B, EFS-4 (i)

10.2. As EFSs devem aplicar altos padrdes de integridade e ética, conforme expresso em um cédigo de conduta.

Dominio B, EFS-4 (i)

Dominio C, EFS-10 (i),
EFS-13 (i), EFS-16 (i),

10.3. As EFSs devem instituir processos e politicas adequados para garantir a sensibilizacdo e a adesdo as exigéncias do cédigo
de conduta dentro da EFS.

Dominio B, EFS-4

Dominio B, EFS-6 (i)

10.4. As EFSs devem publicar seus valores fundamentais e o compromisso com a ética profissional.

Dominio B, EFS-3 (iii), EFS-4

10.5. As EFSs devem aplicar seus valores fundamentais e o compromisso com a ética profissional em todos os aspectos de
seu trabalho, a fim de dar o exemplo.

Dominio B, EFS-4

Dominio B, EFS-6 (i)

Principio 11: Buscando a exceléncia e a qualidade dos servigos.

11.1. As EFSs devem estabelecer politicas e procedimentos voltados para promover uma
cultura interna que reconheca que a qualidade é essencial na realizagdo de todos os aspectos
do trabalho da EFS.

Dominio B, EFS-4

Dominio B, EFS-5 (ii), (iii)

Dominio B, EFS-6 (i)

11.2. As politicas e procedimentos das EFSs devem exigir que todos os funcionarios e todas as partes que estejam
trabalhando em nome da EFS cumpram as exigéncias éticas relevantes.

Dominio B, EFS-4 (i)

Dominio B, EFS-5 (i)

Dominio C, EFS-10 (i)

Dominio C, EFS-13 (i)

Dominio C, EFS-16 (i)

Dominio C, EFS-19 (i)

11.3. As politicas e procedimentos das EFSs devem estipular que a EFS so realiza trabalhos que ela tenha competéncia para
executar.

Dominio C, EFS-9 (ii),
EFS-12 (ii), EFS-15 (ii),

RD-EFS, se¢bes c), 3.3
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Principio Dominio,

Indicador,

Dimensao
11.4. As EFSs devem dispor de recursos adequados e suficientes para executar seu trabalho em conformidade com os Dominio E, EFS-23
padroes relevantes e outras exigéncias, inclusive tendo acesso em tempo habil a consultoria externa e independente, Dominio C, EFS-9 (ii)
sempre que necessaria. Dominio C, EFS-13 (ii)

Dominio C, EFS-15 (ii)
Dominio C, EFS-18 (ii)
11.5. As politicas e procedimentos das EFSs devem promover a consisténcia na qualidade de seu trabalho e deve definir as Dominio B, EFS-4 (iii), EFS-
responsabilidades de supervisdo e analise. Dominio C, EFS-9 (i), (iii)
Dominio C, EFS-12 (i), (iii)
Dominio C, EFS-15 (i), (iii)
Dominio C, EFS-18 (i), (iii)

11.6. As EFSs devem estabelecer um processo de monitoramento que garanta que o sistema de controle de qualidade da Dominio B, EFS-4 (iv)
EFS seja relevante, adequado e esteja funcionando de forma eficaz. Dominio B, EFS-5 (iii)
Principio 12: Capacitacdo pela promogao da aprendizagem e do compartilhamento de conhecimentos.

12.1. As EFSs devem promover a continuidade no desenvolvimento profissional que contribua para a exceléncia individual, Dominio E, EFS-23
organizacional e da equipe.

12.2. As EFSs devem dispor de uma estratégia de desenvolvimento profissional, incluindo um treinamento que se baseie Dominio E, EFS-23
nos niveis minimos de qualificagdo, experiéncia e competéncia necessarios para a realiza¢do do trabalho da EFS.

12.3. As EFSs devem se esforgar para garantir que seus funcionarios tenham as competéncias profissionais e o apoio de Dominio E, EFS-23
colegas e da gestdo para fazer seu trabalho.

12.4. As EFSs devem incentivar o compartilhamento de conhecimentos e a capacitagdo em RD-EFS segdo (c)
apoio a obtencdo de resultados.

12.5. As EFSs devem recorrer ao trabalho de terceiros, incluindo as EFSs pares, INTOSAI e grupos de trabalho regionais RD-EFS secdo (c)
relevantes

12.6. As EFSs devem se esforgar para cooperar com a profissdo de auditoria, a fim de melhorar a profissao. Dominio F, EFS-25 (ii)
12.7. As EFSs devem se esforgar para participar das atividades da INTOSAI e montar redes com outras EFSs e instituicdes RD-EFS segdo (c)

relevantes para se manter a par de questdes emergentes e promover o compartilhamento de conhecimentos para beneficiar
outras EFSs.
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